AVANT PROPOS

Au début des années 80,

Conseillere générale depudgjalongtemps,

c’est au courgdd’unepermanence que j'aipris conscience ¢esblemes que
peut rencontrer une personne sourde, maissi une personne entendante
qui veut sdaire comprendre et dialoguesivec unepersonngourde.

Une habitante de mon cantoest venue inopinément et sans préparation
m’exposer son projet’dssociation pour lesourds du Val ®ise.

Les premieresminutes de I'entretien fixérentres vite leslimites de notre
compréhension mutuelle : Madame K articulait de cette fagon particuliére
que j'ai appris a identifier depuismoi, je questionnais trop rapidement en
bougeant la téte, faisant des mimiques voirasquant ma bouche avec mes
mains...

Madame K me parlait dedifficultés quotidiennes que rencontrent les
sourds : pas de minitels dialogue, aucufiabilité dans les secours
d'urgence, pas d’interprétes, des interphones, des classen@DBOREP
inadéquats... moi, je cherchais la cohérence de sa démarche, en quoi
pouvais-je lui étreutile ?

J'ai pensé améliorer laialogue en passant palécrit... notre niveau de
perception lexicaleétait différent, Madame K m’assuragu’elle n’était pas
muette. Au bout’'une heure, épuisée, confrontée a mon incapacité, javais
compris que cette femme m’exposait une situation, formulait des
revendications(a I'évidence justifiée) qui m’étaient inconnuegjle j'avais

du mal & appréhender mais qui appelaient mon attention d'éloeale
attachée a répondre concretement aux problemes de ses administrés.

Nous avonglécidé de nous revoir et g@ursuivre ensemblBinstruction de

ce dossiemour faire vivre une association dtire reconnaitre les besoins
des sourds dans le département.

Au cours decette premiere rencontre, ayamtercu les besoins liés a la
nécessitédes sourds de se connaitre (aucun répertoire de ce type n’existe) et
de sensibiliser leur environnement a leur défifie handicap auditif ne se
voit pas)jai penseéqu’il serait utile de leur offrir une tribune, urespace
d’'information municipale, un forum d’expression et d’échange. J'alonc
commenceé a en parler aux mairagtour demoi, qui eux aussi ignoraient la
problématique de ces administrés particuliers. Quant aux services du
département et d€onseilGénéral, ils me signalérent deonnefoi que cette
question relevait de laanté, des DDASS et de la direction du handicap qui
était compétente pour lgglacements en établissements !

La personneque j'avaisrencontrée, ettouteselles queje rencontrai par la
suite dans sorentourage, ne relevaient a I'évidence pdsin placement en
établissementElles présentaient desptitudes, des compétences acquises,
une fabuleusesoif de reconnaissanceet I'imprescriptible envie d’assurer

| 'autonomie de leur vie en dépassant leur handicap et en participant a la vie
de lacité !
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Pour ma deuxiémeencontre avec Madame K javaisollicité la présence
d’'un collegue et amimaire d’'une communeoisine. Comme beaucoup de
ses proches je connaissais la surdité évolutive dont souffre ce
quinquagénaire sportif, enthousiaste et chaleureux et je compiaes
associer sa sensibilité a mes efforts de mobilisation sur la question.

Et Ia, jai découvert la différence entre Eourdprofond, dont lasurdité
remonte a la petiteenfancevoire la naissance, qui a développé son systeme
de communication @artir d’'une éducation a l'oralisationdoublée d’un
langage gestuel, et le devenu soutdgs attaché aarder les liens avec le
monde sonore, qui compense laprogression deddditit auditif entendant
I'oreille au maximum.

Madame K attendait beaucoup de cette rencontreespérait une
communicationplus fluide a travers une grande sympathie dans leécu,
malgré quelques malentendusvidents.

Mon ami déja tres inquiet a lperspective de perdré&ouie, en congut une
inquiétude encoreplus grande et la volonté d’aidecette association dans

| 'épanouissement de ses objectifs.

Pour ma part, je mesuis rendue compte que le chemin serait lpogr bien
comprendre les attentes de toutes ces personnes dont la typologie
m’apparaissait tres variédout autant que la culture, levécu, les modalités
de dépassement du handicap ou de compréhension des dispositifs
administratifs et légaux @nettre enoeuvrepour atteindre lesobjectifs que
s’était fixés Madame K Présidente HASVO sans qui céravail ne se serait
pas imposé a moi.

Sans jeu de mots, quoique les sourd pldihumour et dgoie devivre n'’y
répugneraient pas, je me sumise al'écoute de ces personnes qune
guidant dans leur monden’ont fait connaitre a travers des collogues, forum
et autres portes ouvertes, d'autresurds :

- moins oralisés ou plus intellectuels, en difficultés sociales ou parfaitement
intégrés,responsables associatifs ou militants radicaux de$k, réclamant
des activités culturelles sportives... organisées lgarsourds pour les sourds
ou souhaitant trouver leur placdans degslispositifs existants dans kailieu
ordinaire ;

- accusant les entendants de les mésestiraed’ignorer leurs attentes,
souhaitant développer des structures d’acceeicifiques, aspirant aieux
connaitre la société qui ne lefait pas une place assez grande ou rejetant
toutemixité avec leentendants...

J'ai rencontré beaucoup de sourds, heureux ere et de témoigner de
leurs capacités, volontaires, des sourds en colere, vindicatifs, des personnes
marginalisées, perdues, exclues, d’autres exploitéagnt dans ungrand
isolement, quelque fois méme asservies par dautres sourdsplus
débrouillards ».

Jai fait la connaissance de véritables leaders autant chez les sourds
profonds quechez legarents d’enfants sourds. Chacun ayant son propre
systemepour convaincre l'interlocuteurqu’il détient la vérité(enfait une
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Vérité, sa vérité) maidous sedévouant pour une causencoretrop mal
connue, trop mapercue a la veille dd*m millénaire.

Pour mieux comprendre |egalité quotidienne d’ungersonne sourde, j'ai
fait I'effort de me mettre dans sa situatidout au long du quotidien :

- sans sonnerie du réveil, comment commencer la journée a I'heure
décidée ?

- sans radio, comment connaitre fevue de presse, quelle perception du
monde environnant 3ans leson, quelle signification revétent lémages de

la télévision qui semblent fasciner mon entourage voire déclencher eux
des sentiments tres forts ?

- comment savoisi les enfantonnaissentbien leurs leconset sontpréts a
réciter leur poésie a l'école ?

- comment prévenid’institutrice que l'ainé sera absent pour cause de gros
rhume ? (aufait comment évaluer le niveau d'engorgement de ses
bronches ?)

- comment appeler lenédecin au chevet du petit malade, &xpliquer les
symptémes “Et lors del’examenmédical comment percevoir le diagnostic,
comprendre le traitemensaisir le degré de gravité ?

- et quand lemédecin se présentera a la portepomment saurai-je qu’il a
sonné ?

- 'ordonnance en poche, si I'heure de fermeture de la pharmacie la plus
proche est dépassée,comment répondrai-je a la questidormulée par le
biais de I'interphone, qui me servira de guiflesqu’au commissariat ouje
pourrais étre prise pour une agitée état detroublescaractériels alors que

je témoignerai simplement d'une vive inquiétude doublé&®un
compréhensible énervement devant tant de difficultés a franchir alors que la
santé de mon petit est en jeu!

Maintenant imaginons les transports en commun.

Chacunconnait l'univers sonore des gares, stations detro ou RER, des
aéroports... Comment lesourd comprend-il les mouvements deule
commandés par l'annonce d'un incident, d’'une gréve impromptue, d'un
changement d’horaire ou de destination ?

Comment le sourd pergoit-il I'imminence de la fermeture des portes pourtant
annoncée par une sonnerie bien reconnaissable ?

Comment lesourd s’adresse-t-il a I'employé de guichet protég@ar son
hygiaphone derriére sestres blindées ?

Qui prétera attention solidaire a cette personne eagard percant qui
articule des sons mal audibles etente de formuler une question pourtant
pressante ? Nombreux sontceux d’entre nous qui passerieur chemin
craignant d’avoir a faire a un importun, peut-étre méme pas clair d’esprit !

Et le sourd quicherche du travail, qui trouve-t-ipour le conseiller ? Une
COTOREP quidéclare : «surdité a X% n@eut pas travailler dans le
bruit » ; Un employé d&€ ANPE qui lui délivre la liste des ateliers protégés
et I'envoie a laDDASS ; Un service deformation qui refuse sa candidature

La documentation Frangaise : Le droit des sourds



car il n’y aaucundébouchédans ce secteur... la liste des incompréhensions,
méconnaissances, incompétences et absurdiséngueet pitoyable.

Ayant tenté d'imaginer laie d'une personnesourde, il faut encore ureffort
pour comprendre le parcours des parents qui découvrensulaité de leur
enfant.

La aussiplusieurs cas de figures se présentent.

- Soit les parents savent gu’ily a des facteud$hérédité dans ldamille et
sont particulierement attentifs, I'enfant est sypar unservicespécialisédes
sonpremierage,

- Soit les parents, la faculté n’ont aucurraison de soupgonnequoi que ce
soit de cet ordre et généralement c’est la maman dgtelequelque chose
qui ne va pas bien dans sa communication avec son petit. Parfoiseti
du mal afaireprendre ses craintes au sérieux, elle pourra étre pnmeir
une meretrop anxieuse !

Le plus souventles parents auront connaissance du diagnostic sgrsnd
meénagementvecforce recommandationsstrictementmédicales, mettront
du temps avant de s’setrouver, de comprendre les chogui s’offrent a eux
pour I'avenir de leur enfant, avant d’admettre que leanfanta malgré tout
un avenir !

- Soit les parents sont sourds eux-mémess#s n‘ont pas les mémes
problémes de communication avear petit dans son premier agdres vite
se pose a eux lehoix de la méthode (souvent en réactiamec ce qu’ils
pensent avoir subi) dsysteme éducatif.

lls se sentent démunis, dans egins de spécialistes qui lepossédent de
leursresponsabilités, de leurs initiativegire de leurscapacités dechoix.
Tous ceux que j'ai rencontrés insistent sur la nécessité d’accompagner le
diagnostic d’'une information sur tout ce qui permettra l&nfant de
surmonter sonhandicap, sur les dispositifs existants, sur les actions
collectives, sur les difféerentes méthodésurs effets, leurs contraintes, sur
les associations... llsinsistent sur I'importance a leur permettre de
rencontrertres vite d’autres parents qui ont véatette annoncedifficile,
d’autres enfants quprésentent la méme différence queléar. lls veulent
bénéficier d’'uneformation pour rester présents auprés de leanfant,
pouvoir assumer tout leur réle de parents, surmonter leurs angoisses,
dépasser la douleur et accompagner leur enfdans son parcours vers

| "autonomie.

Au cours des derniéres annégslis surtout des derniers moigai eu
connaissance d'autressituations plus particuliéeres certes mais qui
permettent d’approfondir la connaissance des sourds et de leur
problématique.

- Un jeune diplémé de I'enseignement supérieurvestume raconter qu'il a
compris qu'il était sourd, lorsque apresavoir rempli son dossier de
candidature au CAPES de philosophie, il a étéonvoqué par
'administration. Comme iln'avait pas passé sousilence sondegré de
handicap répertorié par laCOTOREP, il s’est vu signifier que pour étre
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professeur de philosophid| faut maitriser desconcepts et un vocabulaire
compliqué...

Premier de la classe depui®ujours, ayantobtenu tous sedipldmessans
difficulté ni traitement spécialavec sesappareils auditifs, il n'avait jamais
imaginé qu’il était handicapé,exclu de Idiliere qu’il avait choisiepour
exprimer sesaptitudes ! Il en a beaucoup voulu a ses parents de l'avoir
préservé, s’esmis a la langue des signes pour communiq@arecceuxqu il
croyait dorénavant étrées siens.Mais la aussi il a étédécu, mal accepté
parce qu'ayantétédémutisé, iln’apparaissait pasomme unpur.

-Un hommed’age mur m’a raconté comment il a découvert qu@était

sourd, ily a 30 ans. Eméplacement loin dehezlui, constatant qu'il avait

perdu sepapiers, ila du utiliser (chose gu'il ne faisait jamais) le téléphone
pour s’expliqueravec samere : alors que sa compagn@ouvait converser a
travers I'appareil, lui n’entendait strictement rien. Apr&snsultationORL,

se retrouvant appareillé il a découveaveceffroi que lemondeétait peuplé

de bruits effrayants : crisl’'oiseaux, ventlans lesbranches, qui nsontrien

a coté des vrombissements de moteurs ou des avertissements de klaxons... |l
a crudevenir fou !

- Une jeunefemme charmantesourde profonde, pleine de talents qui
consacre savie a la promotion de laLSF, a la recherche linguistique, ala
production d’émissionpour lessourds m’aprésent@vec fierté safillette,
sourde elleaussi, qui s’exprime tres aisémenfans les deuxlangues : un
francais parfaitemenbralisé et une langue des signadvanteet subtilement
harmonieuse.

La petite m’aconfiée qu’'a I'école c’était upetit peu difficile mais padrop
parce que sa maitresse a bien compugigil faut qu’elle lui parle bien en
face et que de temps en temps akpéte... alors ca va !

Séduite par de nombreux(ses) sourds (des) qui m’'ont vraici@mié envie

de les faireconnaitre et reconnaitre pour legrermettred’apporter a notre
société tout lgpotentiel gu’ilsrecélenttrop souvent a notrassu, j'ai aussi
été victime parfois de partis pris gqye penseavoir dépassésaujourd’hui,

au moment deendre cerapport.

J'ai d’ailleurs, dernierement encore, rencontré des interlocuteurs pourtant
classés dans telle ou telle catégorie (oraliste pur et dur, militant LSF
radical, intégriste de la surditépartisan du codageet autre adepte de
lintégration a tout prix), nous sommes d’accorgour faire évoluer les
systemes d’éducation, d’accompagnement, de formation, d’intégration a
partir d’'une meilleure connaissance de la surdité, desoins et aptitudes
de la personne sourde, d’'une sensibilisation dilieu ordinaire, d’'une
attention généraliséeet professionnalisée des sourddun suivi et d'une
évaluation réguliere déout dispositif, de la définition d’'une doctrine en la
matiére !

Avant de livrer ce rapporenquatre points qui tentebjectivement déaire
le point sur la réalité du quotidien dessourds dans notresociété
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aujourd’hui, sur les possibilités qu’offre Isysteme éducatif (qu’il dépende
de I'éducation nationale ou du ministére de la santé et de la solidarité), sur
les progres a faire en matiére @®nnaissance de ce handicap et de prise en
compte de sodépassementge tiens a remercietousceux qui m’ontpermis
d’organiser ma réflexionet mes propositions, qui devraient marquer un
tournant dans la considération et la prise en compte de ces concitoyens qui
aspirent tant a une citoyenneté active.

- Tout d’abord, Madame KAM et lesiens qui m’ainterpellée trés fortement
et m’'a guidée dans le monde desurds C’est par elle que j'ai découvert
cette dimension dprobléme et rencontré ensuite tous ceux qui mantfait
maconnaissance.

- Hassen CHAIEB, provocateur charmant, espiégle et confiant, innovateur
infatigableporté par 'ambition louable defaire reconnaitre la capacité des
sourds a sesuffire a euxméme et a apporter aux entendants,

- Marie-Thérese et Daniel ABOU, artistesitellectuels, chercheursl’'une
intelligence et d’une sensibilité militante contagieuse,d’'un charisme
extrémement séduisant qomt beaucoup fait pour mon informatiopour la
progression de lgerception de la place des sourdkans notresociété.
Confiants dans lacapacité des responsables politiques dont ils attendent la
reconnaissance de leurs droits it aussi beaucoupprogressé vers les
entendants. Il nefaut pas les décevoir !

- Frédéric, I'’interprete siprécis,qu’avec lui jai mieuxcommuniquémieux
compris la pensée de mes interlocuteursgadi j'ai pu faire confiancemais
que j'ai aussi pu pousser darisurs retranchements deur simulacres,

- Le Mouvement des Sourds de France et leur porte-pardient lesiége
social a deux pas de cheazoi, m’apermis de répondre aplusieurs de leurs
invitations. La aumilieu de sourds confiants, heureux mEevoir des élus
(la mairie de Pierrelaye est toujounsrésente)j’ai vraiment ressentileur
attente, leur volonté d’exister socialement, collectivement,

- Lesassociations de parents d’enfants sourds, tant au niveau national que
local (merci & cegroupe venu a ma rencontre & ARRAS... etdans bien
d’autres villes que j'aivisitée) qui m’ontbeaucoumppris sur la détresse des
parents, les difficultés dohemin de la connaissance qu'ils doivent faire, les
problemes financiers, organisationnels, culturels, affectifs, que posent

| 'accompagnemend un enfantsourd.

- Et puis tous les interlocuteurgque j'ai pu rencontrer aucours de mes
consultations :enseignants, responsablasinstitut (publics ou privés),
éducateurs spécialisés, travailleurs sociaux... éasnme moiinterpellés,
qui font bouger les choses dans leurs secte(@hambéry, Grenoble,
Montpellier, Toulouse...), les professionnels s@@té qui innoventcomme a
la Salepétriere...

Je tiens aussi surtout a remercier Lionel JOSPIayjourd’hui Premier
Ministre, qui m'a confié cette missiomais que j'avaisinterpellé dées 1995
sur la nécessité de se donner e®yens de parleaussi aux sourds pendant
les campagneglectorales.Force est deconstater que les difficultésirent
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difficiles a surmonter et qu'unetude globale assortie de recommandations
administrativeset légaless’est révélée indispensable,

Merci aussi aMartine AUBRY, consciente de laspécificité duhandicap
considéré, attachée adévelopper pour chacundiests detousetqui a saisi
tout mon intérét pourcettecause etattend mes conclusionmur engager de
vraies réformes qui permettrordux sourds et malentendants tmir toute
leur place dans notresociété qui veutsous son impulsionlutter contre
toutes les formes’exclusion.

Dans cetteache quejeménedepuis plusieurs mois, j'ai éfarticulierement
aidée par Philippe COSTE conseillepour I'Action Sociale auprés de la
ministre de I'Emploi et de la Solidarité et Philippe DIDIER-COURBIN,
conseiller technique, convaincus de n&cessité d’agir dans ce domaine,
par Michel SALINES, conseiller Technique de la ministitéléguée a
I'enseignement scolairdrés attaché a faireaomber les clivagepour rendre
plus efficaces toutes lermes d’intégration et d’éducationdesjeunes
sourds.

Et puis jai été accompagnée par la précision, [lefficacité et I'extréme
compeétence de SergBARTH, fidele collaborateur lui aussi attaché a
I'évolution des comportements pour une meilleure prise en charge des
sourds, une meilleure prise en compte de leapgitudes,dans le respect de
leur intégrité et 'ambition de leur devenir.

Grace alui, je peuxprésenter ceapport en 115propositions pour que le
siécle qui s'ouvre devant nodasse dudroit des sourds le devoir des
entendants.
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Vous aurez enfina proposerles solutionsa mettre en oeuvre pour
remeédier a cettesituationet a dégageies voies d’'une plus grande pertinence de
I'action des pouvoirgublics a’égard de la populatiosourde.

Je souhaite pouvoir disposer de vos premieres conclusioes

propositions, pour le 31 mars 1998, Vous me remetivere rapportfinal au
début du moiglejuin 1998.

Jevous remercie deotre engagemendans cettenissionqui, j'en suis
convaincu, contribuera aclairer les réflexiongouvernementales en vue d’'une
meilleureintégration desourdsdans notre sociéte.

Je vous prie de croire, Mlame le député, a I'expression des mes

hommages.
Q/ )705{),'L

Lionel JOSPIN
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|. Surdités

La place des personne®urdes dangotre sociétéa toujoursfait I'objet d’interrogations,de
débats, de discussions marquées du scedamtroverseet dela passion.

Considérée soude double aspect déaccesa la connaissanceet du plein exercice dela
citoyenneté, lgriseencompte dece handicapsetrouve au centrd’une problématique odes
implications sociologiques, linguistiques, médicales, psychologigeeqédagogiques se
confrontent dans des discours fréquemmamiiagonistes.

Notre étude consisterdans unpremier temps, a analyséss différentes réponses mises
oeuvreainsi queles outils réels dont nous disposons actuellemexi-dela des lois, des
textes réglementairest des circulaires ou transparait parféiadécision du législateurnous
avons souhaité recueillie témoignage des acteurs de cette insertion a parfaire, imparfaite ou
heureusement réussie : personnes sourdes, pafenfantssourdsgt professionnels.

A partir de ce constat pluriel, nous proposerotes étapesd’une action globale visant a

mieux prendreen compte, dans sdiversité, un handicap aux conséquences souvent ignorees;
parcequemal connues, sous estiméesdifficilement perceptibles

1 Le handicap

Les déficiences auditives sotites aune perte de la perception des songrois criteres
permettent’évaluerla gravitéde I'atteinte:

_ l'audition résiduelle
_ I'age d’apparitiondel’atteinteauditive.
_ I'existenced’un handicap associé

Le critere audiométrique

Un bilan clinique fait apparaitreune perte par rapport al'oreille normale, expriméesn
décibels (dBHL, normesl.S.0).

La recommandation 02 du Bureau International d’Audiophonologie (B.l.A.P) utilisée
depuis 25 ans, a ét@récisée (26 octobre 1996) pour tenir compte des récentes
observations cliniques.

Une perte moyenne est calculéa décibelsa partir de la perte mesurée aux fréquences
500Hz, 1000 Hz, 2000 H2t4000Hz. Toute fréquencaon percue eshotée 120dB. Leur
somme est divisépar 4 et arrondie d’unité supérieureEn cas desurditéasymétriquele
niveau moyeren dB est multiplié par 7 pour la meilleure oreilé par trois pour la plus
mauvaiseLa somme est divisée pdi0.

Ce calcul fournitune pertaonalemoyenneservantdebasea la classification
audiométrique suivante :
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audition normalest subnormale

La pertetonale moyenne eshférieure a20dB.
L’atteinte éventuellen’a pas d’incidence sociale.

déficience auditive légére

La pertetonale moyenne est comprisatre21 et40 dB.

La parole est percuavoix normale, maida géne apparait aoix basse ou lorsquie
locuteurs’éloigne.

La plupart des bruits familiersontpercus.

déficience auditive moyenne

premierdegré:la perte tonale moyennestcomprise entrdl et 55 dB
deuxiéme degrda perte tonale moyenne est comprise efiteet 70 dB

La parole est percusi on élevela voix. La personne sourde comprend miearx
regardante locuteur.
Quelques bruits familiersontencorepergus.

déficience auditive sévéere

premier degréla perte tonale moyenne est comprise emtet 80 dB
deuxieme degrda perte tonale moyenne est comprise esttet 90 dB

La parole est percue a voix forfgesde l'oreille.
Seulslesbruits fortssontpercgus.

déficience auditive profonde

premierdegreé :la pertetonale moyenne est comprise enfreet 100dB
deuxieme degréa perte tonale moyennestcomprise entrelOlet 110dB
troisiemedegré: la perte tonalmoyenneestcomprise entrel1l et119dB

Aucuneperception dda parole.
Seulslesbruits trés puissantontpercus.

Déficience auditive totale : cophose

La perte moyenne est de20db
Rienn’estpercu

Proposition:

Au-dela decettediversité exprimée en termes de déficiences, pooposons deéserver
le qualificatif sourd auxpersonnes atteintes de déficience auditive profonde ou de
cophose ed'utiliser malentendant pour tous les autreas.
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L’'age d’apparition de la déficience auditive

Les conséquences, notamment dar communication, dela déficience auditive sont
d’autant plus graves quecelle ci apparait précocement, avaffge d’acquisition d'une
langue orale suffisamment structur@assi classifie-t-on les déficiences auditivesdeux
catégories :

les surdités postlinguales

Surdités apparaissant apréscquisitionde la langueorale (souvent appeldss devenus
sourds)

les surdités prélinguales

Surdités congénitales ou apparaissamtaint 'acquisition de la langue orale. Leurs
conséquencepeuventétre considérables poliacquisition de la langue oraleet écrite,ce
qui étend le handicap aux champs lderelation, del’instruction, de I'éducation, et de
I'insertion socialeet conditionne souvent le comportement ldiedividu lui-mémeet de
son entourage.

Les surdités a handicapsassociés

La surdité peut étre associée a :

__un handicap visuel,

_un handicap physique,

__une pathologie neurologique pouvant engendrerwoitandicapmentalsévéresoit
des troubles neuro-sensoriels et cognitifs spécifiques

_ des troublegrraves de personnalité.

Ces atteintes multiples engendrent des handicaps hétérogénes g@Euwent pas se
concevoir commda somme de$andicapssolés.Les différents troubleseconjuguentse
potentialisentet s’aggravenimutuellement. Chaque combinaison crée des besoins propres
et nécessite des prises charge spécifiques individualisées concernant la communication,
I'acquisition etle maintien de’autonomie Jla prise en charge financiere.

Une approche quantitative difficile

A TI'heure actuelle,l'identification statistique dda population sourdeloit étre considérée

avec une certaine prudence. En effegn I'absencede données officiellesles sources
officieuse peu nombreuses font parfois un amalgame de situations hétérogenes qui ne
recouvrent nila méme déficienceni les mémes besoins, tardn termes de réponse
éducative, socialegueprofessionnelle.

Néanmoins, les chiffres suivants peuvent &gtenus (IDDAinfo, 7-1 94 ; CAP-HANDI,
mars1995; Marc Renard|essourds dans laille, ARDDS 1996 ) :
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_ la déficience auditive touch@% desfrancais, lespersonnes agéespresenten®0%
de cette population,

_ Chaqueannée 200 enfants naissent sourds95% d’entreeux sontissus de familles
entendantes.

_ 1 enfant sur_mille devientsourdavant 18nois, 2 sur mille avantl4ans

_ La répartition,en fonction des degrés de déficience auditives, est :
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déficience auditive nombre pourcentage
légere 2.200.000 55%
moyenne 1.320.000 33%
total 88%
severe 360.000 9%
profonde 120.000 3%
total 12%
total 4.000.000
_ La répartition,par tranchege, est :
tranche nombre pourcentage
0 a 18 ans malentendants 420.000 10.5%
0 a 18 ans sourds 30.000 7.5 pour mille
18 a 65 ans 1.000.000 25%
plus de 65 ans 2.500.000 63%
sourds prélinguaux 61.600 1.54%
sourds postliguaux 3.938.400 98.46%
larépartition, par tranchetagesgdes sourds prélinguaugst :
tranche nombre pourcentage
age scolaire 15.000 24.35%
18 a 26 ans 6.600 10.71%
plus de 26 ans 40.000 64.94%
total 61.600



_ On compte enviroril800 personnes _sourdes-aveugle@rojection publiée dant
rapport sutes handicaps rares, ministére chargé désires Sociales, décembrE996).
Parmi celles-ci, 1400 releverait'un déficit acquis (syndrome de Hushetr syndrome
de C.H.A.R.G.E notamment) et quattentd’'une atteinte congénitale. On compterait
300 jeunessourds-aveugles en ageolaire.

Proposition:

Des données statistiques lacunaires &absence de validation de celles dont on peut
disposer, rendent difficildanalyse quantitative et la prospectivel apparait doncurgent
de mettre en placeaine base de connaissances officielle relative a dificience auditive,
regroupant les données de la médecine P.M.I, scolaire, du tratailles de 'INSEE.

2 Les fondements dda prise en charge

Le dépistage et I'annonce dda surdité

L’évolution de l'audiologie et ses progré®nt permis de mettren placeun dépistage de
la surdité désles premiers mois de lavie. Cet examenprécoce, systématiquement

effectué dans le cadre des naissances a risque (surdités génétiques, par exemple),
nécessitaleuxpassations pour confirmér diagnostic.

Dés lors quele handicapest confirmé, se posele probleme del'accompagnement
familial. En effet, al'annoncedu diagnosticles parents choqués, surtosills ne sont pas
préparéssont sujetsades réactions eémotionnellesnnues sous legom de "processus de
deuil” (KURLFR-ROSS,MOSES). Période nécessaire aours delaquelle ils se
séparent de leurs illusionst du réve del'enfant qu'ils avaient fait, pours’adaptera
I'événement.Les étapes du'deuil” sont :le déni, I'anxiété, la peur, la culpabilitéa
dépression, la colere puis I'acceptation qui seule permettra de mettren oeuvre des
stratégies psychologiques comportementales nouvellespositives, poutenfant et sa
place danga famille.

Bien évidemmentja qualitéet la précocité de 'accompagnememit des répercussions
sur le devenir du jeune sourd clerprocessus de deuil paralyBaction des parentsUn
comportement de fuitet de déni s’ils occupent, éloignent parentt enfants de leur
relation primaireet font perdreuntempsqui duretrop.

Que dire quand des parents nous raconient longue quéte d’informationleurs
douloureux parcours enttestenants deelle ou telle option éducativeleur désarroi face
aux contradictions des discours chapellisants ? Que dire des salép®séesnstages
aussi vains qu’'onéreux ? Que dire ldecarence des réponsesdu temps perdu ? Que
dire del'isolementdes parents ?

L’accompagnement parental et’éducation précoce
Le Colloque internationat’audiophonologiequi setint en novembre1969a la Faculté

de Médecine de Besancon devait préciksfondementsd’'une éducation nouvelle de
I'enfant sourd. Pouta premiére fois)'accentfut mis surl'importance d’'un diagnosticet
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d’'un appareillage déf petite enfanceA traversles exposégd’intervenants,.en majorité
médecins, orthophoniste$ enseignantsedessinérentes contours dece que l'on allait
appeler'I’éducation précocé définie paropposition &"I'éducationscolaire”dispensée
dansles instituts pourjeunessourds.L’enfant sourd serait désormais appelé "déficient
auditif".

Ce nouveau discours allansister surl’importance du temps dan&a prise en charge de
I'enfant sourd. Les médecins phoniatres postulaient daigrécocité dd’appareillageet

del'éducation auditive jointe aun accompagnement familiafjui faisait dela famille le

lieu privilegié del'éducationde cet enfant, allaient posen d’autrestermesla notion

méme de pédagogie spécialisée. Cet enfargarait plus obligé d’attendrel’age de six

ans pourcommencer a apprendre a communiquies enseignants ne seraieptus

chargés dde faire "artificiellement”, mais cet apprentissage ferait "naturellement "
danda famille. Education allais’opposeg enseignement.

Pourtant, des divergences se feront jour concertentonditions de cette rééducation.
Certains professionnels gmwserontla questionde l'efficacité de I'intégration précoce
d'un jeune sourd dans un jardid’enfants entendants, alors quk jardin d’enfants
spécialisé leur semblaiplus efficace pour accéder a la parole articulée. Plusieurs
intervenants, parmi lesquels des enseignants spécialisgs aussi des orthophonistes,
n'envisageaienpas de mélangeles deux catégoriesl’enfantscar les enfants sourds
risquaientd’y perdre leutemps (sic ). Danstous lescas,ce qui était enjeu c’était bien

la place de’enfant et del’enseignemenspécialisé, enseignemequi faisaitde la parole
articuléeet del'éveil auditif ses objectifprioritaires.

Le travail des professionnels auprés lmfant sourdn’allait plus se traduire en termes
d’enseignemenet de pédagogiemais entermes de_prise&n charge et de réparation.
Priseen charge pluridisciplinairequi ne seraplus uniguement'affaire desenseignants
spécialisé®t des médecins, mais concernergeéquipe de professionnels spécialistes du
développement dkenfant.

On insistaaussi surimportancede linteraction mére - enfantdansla découverte du
langage pare jeune bébé :la mere n'apprendpasa parler ason enfant, mais en lui
donnantd’embléeun statut de sujet, ellii fournit uncadre structur@ui lui permettra de
développer ses capacités de communication. Raiwgie DIATKINE appelle Tillusion
anticipatrice des meres", la mére va donner du sens aux productions verbales de son
bébéet lui répondre de la maniére la plus adaptée possible.

Nous étiondoin des procédures da pédagogie spécialisée tiépoque,qui consistaient
a faire répéter par l'enfant les productions vocales programmées padulte.

Sollicitation et découverte seront les mots clés dkéducation de I'enfant sourd
devenant, dansarelation avec sa meréacteur etle sujet du processus.

L’éducationprécocene pouvait s’envisagequ’a partir d’une prise en charge individuelle
del'enfant. La guidance parentalfaisaitde la relation de I'enfant avecsafamille le relais
indispensable a'acquisition des fondements du langage. Pour la premiére fas,
maintien du lien entre le bébé sourd et sa famille, semblait plus importangu’une
technique orthophoniquest les moyens de communication’apparaissaienplus que
comme des adjuvants au maintien lten entrele bébéet les siens.L’éducationen ce
domaine était bieren passe de supplantir pédagogie, le projet individuel prenala
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passurle projet collectif.

Pourtant le conceptl’éducationprécoce allait souvent étngerverti parune conception
parfois tres technicisée da pnseen chargequi, a partird’une volonté de faire oraliser
tres précocemeniejeuneenfant sourd, va promouvoir deschniquegjui s’écartent’'une
maniere sensible dédée mémed’éducation,pour reconstituedans les établissements
unepédagogie spécialisée adaptée a des enfants tres jeunes.

Les annéesoixante dixallaient voir les différents établissements spécialisés prerare
charged’'une maniére souvent trés précoce des enfants déficients auditifs. On créera des
jardins d’enfants spécialiséssous la responsabilitéd’orthophonistes,dans un certain
nombred’institutions,mais surtout dans les servic€sR.L de nombreux hopitaux, et,

plus rarement, dans descoles maternelles d&ducation nationale.Dans ces jardins
d’enfants,on élaborera des techniques pédagogiques nouvglieauront toutespour
objectif de solliciter le jeune enfant déficient auditif afin de 'amener a s’exprimer
oralement.

C'esttoujours apartir del'activité de I'enfant que la mere structure sa propre activilidi,

fournissantainside réelles situations d’enseignement, tofdiadaptées eprogressives,
lui permettant de franchies étapes.Cettepédagogie implicite des méres deviendra le
modele de référence polas pédagogues spécialisés.

Cependant, devanes difficultés rencontréepar les méresl’enfantssourds pour mettre
en oeuvre leur pédagogie implicite, cdtenfant sourd ne verbalis@pas spontanément
cette parole vocale",une Langue des Signes sereemployée pour assureune
communication familiale heureuse permettant jaune sourd dedevenir un étre
d’expression comme les autres enfants. Dans ce cas particuliarLanguedes Signes
servira de procédé pédagogique fondamental pour medireoeuvre les moyens
d’acquisition d’'une "parole vraie" qui inscrive I'enfant dans un processus de
symbolisation.

C'est au sein deCentre d’Action Médico-Sociale Précoce (CAMSP) ou de Services
d’Accompagnement Familial et d’Education Précoce(SAFEP) rattachés aun
établissement quse pratique, dande cadred’équipes pluridisciplinaires laguidance
parentaleet la prise encharge dd’enfant sourdusqu’a 3 ans.

L’éducation précoce et la guidance parentale sont totalement indissociables.
Actuellement, les objectifd’'un CAMSP oud'un SAFEP peuvent se résumer comme
suit :

_ veiller au développement harmonieux tenfant au sein desa famille par un
accompagnement attenéfadequat des parents

_ développerla communication sous tous ses aspeetss’aidantde tousles moyens
possibles pour pallieles manquesgenrestant vigilant pour ne pasettrel’enfant en
échec

_ permettreet faciliter I'éveil etla maturation de la fonction auditive

__ affinerle diagnostic ete pronostic par des bilans et @uivi constant
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Le libre choix du mode decommunication

L’article 33 dela loi du 18 janvier1991disposequ’il est proposé aux jeunes sourds et a
leurs parentsle libre choix entreune communicationbilingue associant Id..S.F et le
francgaiset unecommunication orale.

Mémesi la mission d’'information dda CDES estparfaitement définie danse domaine,

la pratique montreque I'exercice de ce libre choixn’est pas toujourgossible. Soit a
caused’une information incompléte des équipes techniques, soit a cause de la prégnance
de certains réseaux, soicause déabsencede structure offrant telle ou telle option.

Propositions:

La circulaire 88-09 du 22 avril 1988 du ministére chargé des AffaiSexciales rappelait:
"quelle quesoit lasituation, lafamille doit étre constamment associée a I'élaboration du
projet thérapeutique, pédagogique et éducatif. Elledoé jamais étre dépossédée de ses
responsabilités fondamentales ou privée de ses possibiigesion ".

Dans laprise encharge citoyenne degnfantssourds, I'information et la formation des
parentsapparaissentdonc inaliénable.En conséquence :

Concernantl'information desparents

L’information des parents, sitét le diagnostic posé, doiffaee dans le cadred’'un Centre
d’Information sur la Surdité (C.l.S), structure de coordination, autonome et pluraliste
implantée régionalement ou inter - régionalement (regrougant des professionnels que

des parents d’enfants sourds et desadultes sourdsagissant comme conseillés) et
s’appuyant notamment sur le réseau existant de compétences éducatives, médico-sociales
etmédicales.

Concernant laroit des parents a lformation

La loi doit reconnaitre ledroit des parents d’enfants sourds a une formation
pluridisciplinaire  comprenant notammentl'apprentissage des techniques de
communication(LPC, LSF). Lacoordination de cetttormation pourrait étre confiée aux
C.1.S ettant soncontenu queson financement fixés par arréte.

Concernant les CAMSP spécialisés

Trop deCAMSPpolyvalents ne disposent pad’'équipes spécialiséesur la surdité. Afin de
développer I'offre,quand cela s’avéere nécessaire, il seraibpportun que ces structures
puissent bénéficier dpartenariat d'un établissemergpécialisé agissantomme centre de
ressources.

3 Les modalités decompensation du handicap

La déficience auditive ne se guéripas. Tout auplus peut on compenserartiellement ce
handicap :prothése auditive conventionnellimplant cochléaire, technologies nouvelles,
techniquesd’acquisition du langagetelles quele L.P.C et la méthode verbo-tonale,
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requiert ce handicap majeur.

Concernant la limited'agepour la prise encharge des protheses auditives

* La limite d’age choisie par le Iégislateur pour lprise en charge totalepeut étre
interprétée comme correspondant al'obligation de scolarisation. Sachant que le
maintien dans des structures de formatijosqu’a 20 ansn’es pas chose rare,l serait
opportun de reporter, a cet age, lanite de remboursemerintégral.

* Dans letout jeuneéage, la géométrie du conduguditif externevarie rapidement.Un

embout de prothesauditivepeut donc s’avérer rapidement inefficace du poinde vue de
I'étanchéité, ce qui peut étre laause d’effets secondaires(larsen) particulierement

génants. Le remboursement des embouts farse par an (prix moyen350 F TTC)
apparait alors mal adapté. Les dérogations étant laissées a la discrétion des caisses
d’assurancemaladie, il seraitjudicieux d’harmoniser cette pratique en autorisant la
prise encharge des changemerd®&mbouts quatre foigar an jusqu’al’age de 2 ans.

* Au-dela del6 ans (20 ans suivant notre proposition) laprise en charge peut paraitre
faible mais I'action des mutuelles permsbuventde diminuer fortement la part qui reste
a la charge del'assuré. Néanmoins, la regle du remboursement parséeurité sociale
d’'un seul appareilempéchd’action des sociétés mutualistes sur le deuxiemesdtait
donc souhaitable d’étendre laprise en charge a deux appareils.

Pour les familles modestes, non titulaireéune mutuelle, qui ne peuvent assurer le
renouvellementd’'un appareil, détérioré ou devenu inadapté, il faudrait étudier les
modalités d’'une interventionfinanciére spécifique.

Concernant la prise en charge des prothéses auditives pourelsennes agées

Le coltde I'appareillage et son faible taux deemboursement font que les personnes le
considérent souvent comme un luxe inaccessible et renoncent ainsi a unpuissant facteur
d’'insertion sociale. Pour celles aux revenus les plus modestes,une intervention
financiere spécifique devrait étre envisagée.

Les implants cochléaires

Dans lescas de cophose totalBappareillageconventionnel atteignames limites de ses
capacités actuellesla stimulation dela cochléeest recherchégar des impulsions
électriguesdonnant,au niveau dunerf auditif, unereprésentation codée du son. Pour
cela, on introduit un porte-électrodes au contact des finezgseuses deoreille interne.
Ce porte-électrode est excipar unappareil assurane codageet la distribution des
impulsions sutesdifférentes électrodes.

Le marché est peu développé, pour plusieurs raisons :

_le codt élevéde I'implant : 350.000F, repartis sur quatre angui comprennente
codt del'opération, del'implant et de la rééducation,

_les résultatsmitigés : 50%d’échecsaverésen 1995, mémesi certaines implantations
particulierement réussies vont au crédit de cette techniquelpedevenus sourds,
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Le Langage Parlé Complété (L.P.C)

L™art subtil dela lecturelabiale" (G RAHAM BELL), consiste a comprendree que dit
le locuteur en s’appuyantuniquement sude mouvement de ses levrekes images
labiales n’étant qu'un pale reflet du systéme phonémiquéa personne sourde est
confrontée:

_ aux nombreux sosidabiaux (p, b, m qui ont méme image labialell en est de
méme pour t, detn )

__aux phonémes doifd réalisation ne donne pdieu a une image labiale identifiable
(k, g, R, nasalisation des voyelles)

_ ades mouvementabiaux parfoispeu contrastés ou dissimulés par des gestes ou
des attitudes du locuteur

De ce fait, il est estimé quda lecturelabiale estun processugui s'appuiesur 30%
d’'information labialeet 70% de suppléance mentalefaut noter que parmiles facteurs
facilitant la lecture labialde port de protheses auditive est déterminarfeetlitateur.

En 1965, Orin CORNETT, physicien et vice-président d6ALLAUDET College,
inventa le Cued Speechl s’agit d'un code syllabique manuedt visuel destiné a pallier
leslacunes dda lecture labialeLes consonnesontreprésentées par 8 formesldenain
et les voyelles par 5 positions de celle-ci autour tleges. Bien évidemment, ce code
n'estcompletques’il est présenté conjointementlamage labiale.ll faut soulignergu'il
ne s'agitici que de complétele langageparlé (parun code manuelgt nond’un langage
particulier.

Saversion francaisele Langage Parlé Complété (L.P.C), introdugte 1975par René
DISSOUBRAY (INJS Paris), esutiliséedans de nombreux établissements spéciaésés
fait partie du programme des formatiaienseignantspécialisés. Par ailleuts systeme
est particulierement facilet rapide aapprendre (15heures environ)Ce qui, pour les
promoteurs du L.P.C, écarteut danger de démissiogt d’éloignementdes parentgt en
fait de véritablesacteurs déd’éducationde leur enfant.

Présenté&n synchronisme avela parole,le L.P.C facilite 'accesa la langue oralest a la
lecture (conscience phonologiqué)es résultats obtenusontsouvent dignes’éloges,
mais ils nele sontqu’au prix d’'un engagement particulieremeifiort de la famille et de la
structured’accueil.

Un des présupposés théoriques ldanéthoderéside dansla volonté et la capacité de
placerl’enfant sourd dans uribain de langage”, sewapable ddui faire acquérird’'une
maniere naturellda structure de la langue. Pare biais, I'enfant sourd apprend des
structures grammaticales complétes, des tournures de phrasesebtdewuveaux sans
gue ceux-ciui soient systématiquemeatartificiellement enseignés.

Les arguments des tenants duP.C sont semblables &eux mis en avant quelques
années plus tot par les initiateurs teducation précoce. Cette technique réunirait tous
les atoutspermettant de mettre &écart la pédagogie spécialisée au profitun
apprentissage plus "naturel" du langade pédagogue spécialis@’aurait plus qu'a
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devenir "codeur".

Si le L.P.Cdonne effectivement de bons résultats, aken nombred’enfantssourds,il
ne faut néanmoinspas enchercherles raisonsdans cette conceptiomécaniste de
I'acquisition du langage (quin’est pas sans rappelémterrogation de DESCARTES sur
la nature formelle de celui-ci) maiplutdt dansl'attention permanentest la stimulation
effective de ces enfants par leur entourgge peutplus facilement transmettran savoir
partagé.

On peut par ailleursoter qu'un module d’apprentissagedu L.P.C est inclus dansles
formations conduisartant auCAPEJSqu'au CAAPSAIS optionA

La Langue des Signed-rancaise (L.S.F)

La Langue des Signes Francaise eltliome d'une communauté humaineléveloppé

pour répondre aux besoins de celleecimatiére de communication de proximité. Cette
proximité recouvre plusieursens :

_ proximité devécu entre les locuteurgui appartiennent aune méme petite
communauté

__proximité avecles sujets de discussion abordékes discours relevent plus dsens
commun que d'une visée encyclopédiqueSi on ne peut pas actuellement tout
exprimer,ce sontlesraisons historiquegui ont limité sonchampd’applicationet non
une limitation de son génie créateur.

_ Proximité géographigua L.S.F n’a pasde forme écrite et sa transmission releve de
ce qu’on pourrait appeleune "traditionorale” (1)

Les sourds vivantdansune société entendante, la.S.F est un parlerqui tend a se
développer en symbiosevec lefrancais (Philippe SERRO-GUILLAUME) : ab6té des
signifiants de caracteres imitatifs) trouve des signifiants hérités du francais fedbiais
de l'alphabetmanuelet de signifiants labiaux dérivéd’items du francais. End’autres
termesJa personnesourdegn signant, articule certaingots ; cesnotssont couplés de
maniere synchrone aux signifiants manuels.

Les travaux du linguiste sourd américah. STOKOE ont misen évidence quele
rapport signe-sensn Languedes Signesgst un rapport complexe du méntgpe que le
rapport signifiant-signifié dans les langues orales.

Par sa compositionet son évolution,la L.S.F permet une créativité lexicale tres
importante. Lessignes de laLangue des Signes Frangaise peuvent constitues
typologie grammaticale comparableéasparties du discourd.a L.S.Fposséde aussi un
systeme prosodiqugui se traduit par un jeu complexe des mouvementdadéte, des
expressions du visag#de I'occupationde I'espace.

Enfin, fonctionnellementja L.S.F présentela plupart des caractéristiques quien

rencontre dangsne languecomme le francais : sa syntaxe a pour obgetnsl'ordre le
plus appropri€, de peindre la scene réelle que la mémoif@maginationnous retrace.

La documentation Frangaise : Le droit des sourds






Pratiquée par 80.000 personnes sourdes, la LangueSigesFrancaisen’est pas le
mode de communicatigprivilégié des 4.000.000 de souretsmalentendantgue compte
notre pays. Toutefois, de par somncontestable intérételle a fait I'objet de plusieurs
projets de loi visant sa reconnaissance officielle (Georges HAGE, LB&ESSON,
Laurent FABIUS, notamment)et fait partie des cursus dermation des enseignants
spécialisés tant deEducationNationaleque du ministere dd’Emploi et de la Solidarité.
De plus, parsarésolution "sur les langages gestuelbudage dessourds” (juin 1988),la
Communauté Européenne incite chagt@&membre a reconnaitia Languedes Signes
enusagesur son territoire ainsi que saimoit d’'usage.

Comme certainge réclament, on pourraitétre tentéd’appliquera la Languedes Signes
Francaisde statut du basque, doretondu catalan, dé’occitan (loi DEIXONNE 5146
du 11 janvier 1951) ou du cordeécret FONTANET, 1974). Néanmoins, mérsiela
Langue des Signes est la langdiane minorité linguistique, elle dépasse, gart son
universalité,le cadre des languest dialectes locauxPar ailleurs, ces dispositions ne
concernengjue lapossibilitéd’enseignementle ces languest dialectes.

Enfin, il faut rappeler quda loi 94-665 du 4 aolt 199%lative a 'emploi dela langue

francaise disposeen son article premierque cette langue est "lalangue de
I'enseignementdu travail, des échangesdes servicepublics" dansnotre pays.

Propositions:

Concernant la reconnaissance du drofiusagede laLangue de Signes Francaise

La reconnaissance du droit’'usage de la Langue des Signesimpose et doit étre
respectée afin de contribuer@neplus grande autonomie sociale desrsonnes sourdes
signantes, notamment dans leurs relations aesservices publics.

La reconnaissance du droitl'usage de la Langue des Signedoit étre assortie de
mesures concernant :

la reconnaissance académique citte langue et soenseignement
la qualification et la professionnalisation des enseignantd &eF

la qualification et le statut des interpretes en L.S.Eet la normalisation de la
profession

Notre rapport présente, plus loin, des propositions sur ces points.

La méthode Verbo-Tonale

Le Professeur Petar GUBERINA (ZAGREB)'appuyant sur des recherches en
phonétiqueet en phonologie, a promwne méthoded’éducationde la voix et de
l'audition: la méthode verbo-tonalejui auraun écho important dans un gramdmbre
d’institutionspour enfants sourds.

Cette méthode insiste sutimportance d'une éducation auditive précocet sur des
exercices systématiques f#honation"destinés &onserver la voix déenfant sourd afin
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dellamenerle plus rapidement possibleune parole intelligible. Méthodeglobale,elle
s’oppose adla "démutisation"analytiqueet s’apparentea une techniquequi considere
'enfant au seind’'une dynamique de groupe, partir d'une démarche structuréet
progressive, deéype pédagogique, bannissant touttlisation de gestes significatifst
subordonnantutilisation d'un support écrit al'acquisition parl’enfant d'un langage
articulé.

La méthode verbo-tonale tire son originalité dait qu’elle inscrit la parole danda
globalité. Son apprentissagee faisant a partird’une réception globale, auditive,
corporelleet visuelle, conduit, a traversne perception multisensorielle, leexpression
oralela plus adaptée.

L’approchepluridisciplinaire comprend :

_lerythme corporelqui utilise la macromotricitépour provoquerla micromotricité des
organes phonateurs : a partir des parameétres articulatoires propres a phagame,
des mouvementsont proposes al'enfant par le biais de jeux, de chorégraphies, de
dramatisatioretde mimequi lui permettentd’émettredes sonappropriés.

_le rythme musical qui est fondé sles parametres de durée, de tempo, de hauteur,
d’intensité et de rythme associé aux productions vocales. Ce procg€d@puie
essentiellement sda comptine syllabique qupermetun travailet une mémorisation
nécessaire & structurationde la parole

_les lecons de langagavec supportaudiovisuel(pour fixer le vocabulaireet les
concepts)

_le graphisme phonétiqueui estune technique de représentation graphique des sons,
des mots, des phrasesde l'intonation. Ce procédé meén oeuvreune visualisation des
parametres phonétiquegli aide a la mémorisation dee qui est oralisé.Le geste
graphiques’effectue ensynchronisme avec la parole et la trageut étrerelue par
I'enfant. II meten parallélela motricité fine des organes phonateassecles capacités
motrices des mainst des doigts déenfant.

La méthode verbo-tonale est employégec succesdans les jardins d’enfants des
institutions a objectifs trésralistes, notammermtanscertaines classes intégrées sin
d’établissements dd’Education Nationale, et par certaines associationtlles que
I’Association Pour les Adultes et Jeunes Handicapés (A.P.A.J.H.) IBAssociation
Nationale des Communautés Educatives (A.N.C.E). Pamdmduction dande cadre de
la préparation du Certificatl’Aptitude au Professorat déEnseignementdes Jeunes
Sourds(CAPEJS)kt la formation continuée assur@ar I'associationdes praticiens d&a
verbo-tonale, elle tend a gagner aukes autresétablissements spécialisé¢ous avons
tous rencontré des sourds remarquablement oralisés grace a cette mgtinalea
mobilisé toute leur attentioat tous les apportsd’apprentissag@endant de nombreuses
annéesl|esliant fortement a leurééducateur.
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Les aides issues de la technologie

Les dispositifs tendanta améliorer I'écoute dans leslieux publics

Les lieux publics,en général, se caractérisenpar un niveau de bruittrop élevépar
rapport au niveau des signaux acoustiques utjlésarrivent au micro dda prothése
auditive. Afin d’améliorere rapport signal bruit et par-la mémeda qualité d’écoutedes
personnes sourdes appareillées, des disposdigsqueles boucles magnétiquedes
liaisons infrarouge ou les liaisons haute-fréquepeevent étraitilisées.

Les boucles magnétiques

Cesontdes tresses métalliques placéeslayériphérie duocal quel'on veut équiper.

Leurs formes vont du simple rectangle a des formes plus élaborées destinées a limiter
les phénomenes de diaphonie. Reliéda aortie d’'un amplificateur, elles permettent
d’exciter unebobined’inductionsituée danda prothése auditivd.e choix dela source
(bobine ou microphone da prothese) se fait grace in sélecteur placén position T
(Téléphone, premiére application de&bobine), M (Microphone) ouM/T (micro et
bobine simultanément).

En position T, toudes bruits ambiants sont pratiquemesupprimes.

L’installation d’'une boucle magnétique doit fairobjet d’'une étude préalableson
installation est plus aisée au moment de la construction de locaux meigssorco(t
ne dépasse guere 10.000F poudieu public.

Les liaisons infrarouge

La liaison infrarouge nécessite un émettequi transformeles variations duson en
variationd’un faisceau lumineux émettaan infrarouge horsdu spectre visiblegt des
récepteurs donla sortiesebranche soit suune prise adhoc de la prothese auditive
soit surune "plaquette"magnétiquegui excitela bobine de la prothése.

L’installation de cetype de liaison est simple maipeut serévéler colteuxsi on
envisage de nombreux utilisateurs (8.000F pbémetteur et2.000F par récepteur
auxqguelss’ajoutent les frais de maintenance, notamment ea qui concerneles
batteries rechargeablggil faut changer périodiquement).

Le fonctionnement déa liaison infrarouge peut étre perturbé plrlumiére solairest

dans des lieuxortement éclairés. Par ailleuibgest peu utilisablsi 'on a besoin dese
déplacer cale récepteudoit toujoursresteren vue de I'émetteur.

Les liaisons Haute-Fréquence (H.F)

La liaison H.F nécessitain émetteur(radio)et des récepteurs travaillant slerméme
canal.Le branchement 3a prothese auditive skait commedansle cas des liaisons
infrarouge.

C'estle meilleur systemeguandon a besoin de se déplacer (musée, salle de cours, par
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exemple).Son installation est soumis@ une réglementation, notammerin ce qui
concernda puissance déémetteuret la fréequenced’émission.

Le colt d'une liaison H.F est élevé(jusqu’a 10.000F pour I'émetteuret de I'ordre de
3.000F parrécepteur)

Propositions:

concernantles dispositifs d’amélioration dd'écoutedans les lieux publics

Pour les personnes sourdesppareillées, l'accessibilité des lieugublics ou sont
diffusés des messages vocaux est un droit. Il convient figrée appliquer par une
réglementation imposant I'existeno#un dispositif ad hoc (boucles magnétiques,
liaisons infra-rouge oWHF)

Concernant le remboursement des équipements H.F

* La liaison H.F s’avere trépratique dans le cagl’'une intégration individuelle.Quand
I'appareil n'est pas mis a dispositionpar un serviced’accompagnement, sathat doit
souvent étrdait par lesparents. Le remboursement partiel des équipemenks méme
a taux faible, permettrait aux mutuelles une priseodrarge impossible jusqu’a présent
(les mutuelles prenant lsuited’un remboursement Sécurité Sociale)

Le télétexte

Le télétexte permet de lire, graceua décodeur(souvent incorporé dangesnouveaux
téléviseurs) des magazinesais surtout les sous-titres de films. Cette technique
demandeune bonneacuité visuelle unecertaine aptitude & lecture rapidest s’avére
inopérantedans les cas de quasillétrisme. Cependant, elle favorisedéveloppement
dela lectureetaméliorel’agilité lexicale.

Il faut soulignerqu'il y a relativement ped’émissionset de films sous-titrés (10% des
diffusions surles chaines publiques).a qualité de ces documents étant parfdisn
niveau culturel anémique. Cette carence influe gravementl'aacessibilité de
I'information diffuséeet notamment au moment des campagnes électorkese fait,
peu de personnes sourdes appréhendentdébat politiqueet I'exercice de leur
citoyenneté parait totalement illusoire.

Sachant queseulesles personnes sourdes, titulaires de la cadtmvalidité et non
imposables, sont exemptées de la redevance on ne peut que regretter cetadtat de

Propositions:

Concernant le sous-titrage

* || serait opportun d'imposer auxchaines publiqgues uguota suffisant d’heures
d’émission sous-titrées, en rendant obligatoire le sous-titrage pour les journaux
télévisés.
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* L’agrément ou le renouvellement diéagrément des chaines privées devrait étre
assorti de mesures incitatives, voidobligations, concertant le quotad’émissions
sous-titrées.

La transcription assistée parordinateur

Mis au point par 1.B.M eta société GRANDJEAN, ce systeniait intervenir uneprise

de notesentempsréel par un sténotypistele traitement dda sténotypiepar un logiciel
fonctionnant suun ordinateur deype P.Cet la projection des phrases obtenues grace a
unvidéo-projecteur.

La techniques’averecolteuse tant pdiinvestissementiue par la rétribution élevédun
sténotypiste de qualitdarailleurs, ellen’est pas al'abri de certaines failles dlogiciel
liées ala transformation des codes de sténotypie francais et au rythme de la
transcription.

Les tablettes de visualisation

Cette technique nécessite un rétroprojecteur puissaetiablette acnstauxliquides
reliée aun ordinateuret un opérateur manipulant un logiciel de traitement de textas.
frappe dd’opérateurdoit étre nécessairemerdpide.

Bien réglé (taille des polices, notammente systeme de transcription donne de bons
résultats dans dpetites salles.

Le colt est moins élevé quansle cas précédent.

Les "livrets électroniques”

Mis en serviceen 1994 et actuellement utilisésu théatre national de&haillot, les

livrets électroniquesont desboitiers individuels permettartaffichage des dialogues
en tempsreéel. lls comportentun écran de visualisation a cristauiquides et sont
alimentés paunebatterie, rechargeablduneautonomie maximum de 5 heures.

Permettantune réception du texte da’'importe point de la salle de spectaclés sont
discretset permettent de disposer de plusieurs niveauxletture (texte completet

version réduite)insi que des effets sonores du spectaplesontindiqués (bruitage,
voix off, musiques)

Les applications dela reconnaissance automatique d& parole

Actuellement, ces applications concernent essentiellement des systEamks a
'apprentissage de lgarole (Speech Viewed'|.B.M, SIRENE de I'Université de
Nancy). On peut aussi noter des travaux tendant a présenter des codes visuels
équivalents aux codes du L.P.C, dont la mise au point est délicate compte tenu de la
difficulté de reconnaissance automatique sless dda parole au niveau phonétique.

Les progrés tant sules méthodes de traitement que sur la puissance des circuits

intégrés permettend’espérer,dans undélai raisonnable, des systémes transcrivant la
paroleen texte. Toutefois,il faudra résoudre le difficile probléme des variations inter-
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locuteurs auxquelles ces systemes sont sensil@lest unedifficulté majeurequi rend
relativement inopérantkes actuels appareils de sous-titragetempsréel, basés sufa
reconnaissance automatiqueldeparole.

Le Minitel

La distribution du Minitel, commencéie y a plus de quinze ans, a ouvé&tmonde des

communicationstéléphoniques aux personnes sourdgsmalentendantes. France
Telecom offre deux possibilités :

_ soitun boitier-dialogue adaptable geéférenceau Minitel 2. Ce matérielpermetla
communication écriteavec tout Minitel, la préparation d'un messageet son
expédition automatique vers un autre Minitehecommunication mixte (écritdans
un senset vocale dansl'autre). Si le premier Minitel dialogue(MID) visualisait
I'établissementde la communication lorgl'un appel,il n’en n'estpasde méme avec
ce boitieret le suivi auditif destonalités (absence du correspondant, occupatida de
ligne) est problématique poutes personnes sourdest malentendantesla
tarification est celle du téléphone.

__soitun service "Minitel aMinitel" (3618) accessible partir de tout Minitel. Ce
serveur affiche des messag@si permettent de suivrd’établissementde la
communication, délivreun avertissementvocal d’appel Minitel (utile lorsque
I'appelé est une personne entendante) la tarification estunique, cequi rend plus
accessiblesescommunications a longue distance.

Les conversationgar Minitel sont beaucoup plus longues & fois, selorles sources)
gue les conversations téléphoniqueglles sont doncruineuses poutte budget des
personnes sourdgsi sonttréesamateurs de ces communications.

Le risque de vandalisme associé Biinitel et la rentabilité incertaine du Point-Phone-
Minitel (qui n’existe qu’aveamonnayeur), contribuent la rareté des Minitelslansles
lieux publics. Parailleurs, ceux quiexistentdansles bureaux de postsontdédiés a
I'annuaireélectronique.

Avec l'arrivée d’Internet, accessible gartir de chaque ligne de particulier moyennant
'achat d’'un micro-ordinateur équipé’un modem et permettantun service de courrier
électroniqueet la tenue de forums, France Telecom enviskgetrait des MinitelsSi

ce projet correspond ane réelle avancée techniquie,Minitel reste encorde systeme
interactifle plus utilisé parles sourdset les malentendantsPar ailleurs, un tel achat
risque de mettre en difficult@&s personnes sourdes aux revenus modestes, ildéait

rcconnaitrequ’ellessontune grandemajorité.

Proposition:

Concernantl’utilisation du Minitel

Il serait opportund’étudier une tarification téléphoniquespéciale pourlespersonnes
sourdesutilisant un Minitel. Onpourrait, surjustification(taux d’invalidité supérieur
a 80%,par exemple) :
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_ rendregratuit I'abonnement
_appliquer un tarif dégressif, unefois dépassée une certaine durée de
communication

Concernant’accés au Miniteldans les lieux publics

Un Point-Phone-Minitel a cartgourrait étre installé dans une cabine accessipé
I'intermédiaire d'une carte a puce. Celle-ci pourrait, par ailleurs, servir de carte de
paiementa tarif préférentielet étre vendue sur présentatiadiun justificatif.

Le Fax
De nombreuses personnes sourdest a présent équipédsin fax etcet appareil tend a
concurrencete Minitel malgré le manqued’interactivitédes communicationdl permet

notammentla transmissiond’imagesfixes, de dessins deoupures de journauxui
complétent utilemeres messages.

Propositions:

Concernantl’accespar fax auxservices publics

* Afin defaciliter laprise de contacties services publicset privés, auxquelsaccédent

les personnes sourdes, devraient étlans 'obligation defaire figurer leurs numéros
de fax sur les documentgrils transmettent.

Les échanges par faavec ces servicgsourraient aussiétre généralises.

* |Idevrait étre envisagd'installer desPoints-Fax a cartelans les lieux publics

Internet

Le réseau mondiatt lestechniques associées aux autoroutesinf@rmation offrent de
réelles possibilités poutes personnessourdes :courrier €lectronique,listes de
diffusion, sites dédiés, transmissidiimagesvidéo en tempséel (avecune ligne a haut
débit de type numeéris).

Son colt est encore élevé cdrnécessitd’achat d'un ordinateuréquipéd’'un modem
(nécessaire au branchement kuligne téléphonique, éventuellement tigpe numeéris)
et la souscriptiond’'un abonnemenaupresd’'un fournisseud’acces.

L’information que l'on trouve sur le résean’a pasl'obligation d'étre validée. Aussiy
existe -t-il des sites quéon peut difficilement recommander a desjeunes d@sprit
critiquen’apas encore atteint toute sa maturité.

Parailleurs, sur Internetiusage dela langueanglaise est actuellement en situation de
guasi-monopole.

La documentation Frangaise : Le droit des sourds



Propositions:

Concernant lamiseenplace d’un site Internet dédiéa la surdité

La mise en placed’'un site pluraliste sur la surditéyalidé par un comitéd’experts,
permettrait d’assurer une information permanentet régulierementmise a jour. Le
contenu des pages pourrait concerner notamment les méthodes d'éducation, les
matériels, I'insertion professionnelle, la prévention sanitaire et sociale, I'information

généraliste.

Concernant la messagerie électronique

Si le projet d’abandon du Minitel par France Telecomse confirme, la mise a
dispositiondespersonnes sourdedun systeme simplifi@’accesa Internet devrait étre
impérativement envisagée.

Les interfaces de communication

A coté desaides techniques dorilt a été questiojusqu’ici, existent desaideshumaines,

véritables interfaces de communication enéreourdet le monde entendant : interpretes
en Langue des Signes, codewnsL.P.C, preneurs de notestranscripteurs.

Les interprétes enLangue des Signe$rancaise

L’activité interprétative consistarestituerle sens dans soimtégralitéen respectanun
equilibre approprié entrie transcodageet I'interprétationproprement diteL’interpréte
est donc umédiateur de communicatiaquui établitune équivalence de semermettant
de passed’'une langue d’autre, quiconstruitun lien entrele vouloir dire du locuteuet
le compris dd’auditeur.

L'interprétation consécutive consiste a saigin message danane langue (ex :le
francais) puis d'interprétervers la languecible (ex :la L.S.F ou toute autre langue).
Dansl’interprétationsimultanée, cedeuxopérations séont avecun décalage temporel
a peine perceptible.

L’interprétation du francais verla L.S.F ou de la L.S.F vers le francaiséchappepas
aux regles des languesaleset se distingue donc dia simple traduction.

La compétence linguistiquen’étant qu'un des pré-requis delinterprétation,
I'apprentissageles techniques telles qu& déverbalisation (qui permet'assimilerle

sensen dehors de touteforme linguistique) sont évidemment nécessaireSi les

premiers interpretes traducteurs furent souvent dentendantsissus de familles
sourdes sans connaissances particulieres concdimderprétationet la linguistique,la

formation de ces professionnedestdéveloppée suivant deux directions :

_ une maitrise de scienettechnique(MST) d’interprétationen L.S.F, dontlescours

sont dispensés BEcole Supérieure d’Interprétest de Traducteurs (E.S.1.T) de Paris
[l Sorbonne, ouverte depui®93
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__une formation dd5mois a pleintemps (1400h) dispenségar I'associationSourds
Entendants Recherche Action (S.E.R.A.C), de nivemitementmoins controlé.
Apres l'obtention d’'une homologation de niveau Par le Conseil Régionallle de
France, S.E.R.A.C a tenté, sans sucecg® homologation de nivea@ auprés des
mémes instances (changement de nivéd'aoe formation en cours de financement).
Unetentative ultérieure, aupres tieCommission Nationale d’Homologation, pour ce
méme niveaus’estsoldée paun nouvel échecmalgréle dépotd'un recours.

L’Association Francaise des Interprétes Langue desSignes (A.F.l.L.SYélivre, en
liaison avec la Fédération Nationale des Sourds de France (F.N.SuR¢, carte
professionnella@’interpréteattestantune qualification a deux niveauxcelui du contact
(liaison)et celui de la conférence.

Les interpretegn L.S.Fsont sollicités danses domainedes plus variés,qu’il s'agisse
d’interprétation ddiaison auprées des services (publics ou privém) relation avec des
sourds ou d’interprétation dmurset de conférenced.a prestationn’est pas la méme
s'il s'agit d'un proces pour homicide volontaire allune comparution pour excés de
vitesse,d'un cours portant suaneapproche lacanienne d& surdité oud’une formation
le niveau 5,d’une visite chez le notaire pour des questions de succession @une
rencontre avec les enseignants de son enfant.

Le statut des interpretegn L.S.F exercantdans desétablissements ou services
spécialisés pnvés est précisé pavenant255(annexe 9) déa convention del966 :les
interpretes titulairesd’'un dipléme deniveau 3 (M.S.T délivrée par 'E.S.I.T, par
exemple) sonémbauchés 8indice 434 (39h hebdomadaire®2F lepoint, congés fixés
par l'annexe3). Ceux qui sont titulaires d'un dipldme de niveau inférieusont
embauchés &indice 393. Cegleuxcatégories ont un déroulement de carriére.

Salaire mensuel brut suivant convention de1966

diplome salaire brut mensuel
niveau 3 9548 F
infénieur a niveau 3 8646 F

Dans les Instituts Nationaux de Jeunes Soulds interpretes titulairesl'un dipléme
inférieur au niveau peuventétre embauchés comme contractuels, sans déroulement de
carriere, al'indice fonction publique320,corrigé parun facteur permettant deenir
compte dd’expérience.

Pourles interpretegxercanten libéralou au sein de servicebinterprétespublics ou
privés associatifs|es honoraires facturés varieeintre250F (le plus souvent)et 400 F
parheure, déplacement non comptis. méthode ddorfait est parfois appliquée (650
la demi-journée, quediue soitle tempsréel d’intervention).

Par sa résolution "sufes langages gestuels lausage des sourds” (juin 1998), la

Communauté Européenne incithaqueétat membre a reconnaitiemeétierd’interpréte
en Langue des Signes Francais¢ a développer les formations conduisanteite
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profession.

Propositions:

Concernant la formation et lacertification desinterprétes

Une carte professionnelle délivrgmar uneassociation, aussi respectable soit-elle, ne
peut fonder a elle seule le droi’exercer le métier d’interpréte en L.S.FCette
pratique, inspirée des U.S.A, ou la formation des interprétes ne reléve pas des
universités,perd de sa raisom’étre depuis la création de la M.S.T pdiE.S.I.T (1993)

et ne contribue pas a lareconnaissance académique de la Langue des Signes.

* La formation decesprofessionnels,leur évaluation et leur certification, auxquelles
doivent participer despersonnes sourdegualifiées, nepeuvent dépendreque du
systemauniversitaire.

* A limage de laformation actuellementdélivrée par I'E.S.L.T, il apparait
indispensable de promouvoir la créatiod'un dipléme universitaire (D.U.T,par
exemple) attestant une formatidfinterprete de contac{liaison).

Concernant le statut des interprétes

Parallelement a I'harmonisation des procédures fdemation et de certification, un
effort de mise encohérence statutaire devra étre accompli pour les interpretes
travaillant dans des établissements ou services, publigsrivas.

Concernant latarification des prestationsd’interpretes

* S'agissant de ldacturation des prestations dans le systélig@ral ou paralibéral,
l'instauration d’une tarification, a plusieurs niveaux (contact, accompagnement,
conférence) aurait'avantagede clarifier unesituation, pour lemoinsconfuse. Dans le
méme ordred’idées, la technique duorfait a la demi-journée,si elle facilite
I'organisation du travail dans les officined’interprétes n’en devrait pas moins étre
totalement proscrite lorsque kempsutilisé ne lejustifie pas et maintenuaniquement

si celaprésente une modération du coltpour l'utilisation d&$ heures.

* Certains servicesd’interprétes recoiventune subvention del’Etat et ou des
collectivités territoriales. lls assurent gratuitement gertain nombre de prestations
correspondant a la compétence territoriale du bailleur de fonds. Cette mission de
service publicpourrait étre encouragéet étendue dans le cadmune mutualisation
départementale ou régionale des besoins identifiés.

Concernant ldinancement deservicesd'interprétes

*Le droit aux prestations des servicdinterpretesbénéficiant desubventions déEtat
et ou des collectivités territoriales pourrait étreuvert sous la forme de "ticket
interprétation” dont la prise en charge financiere serait fixée paconvention en
fonction del'utilisation (collectivité/ utilisateur/ bénéficiaire/ mutuelle...)
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* Lorsqu'il s’agit d’'une utilisation pour desbesoins strictement privés, une extension du
champd’application du chequemploi -service serait justifiée

* S’agissant des interventions d’interpretpsur l'insertion professionnelle en milieu
ordinaire, leur financementfait partie des mesuregprévues par I'AGEFIPH. Il
conviendraitd’accentuer l'information degmployeurs et des personneeurdeset de
prévoir une contractualisatiomvecl’ AGEFIPH.

Les codeurs en L.P.C

L’'association A.L.P.Ccréée par des parentdenfants sourds, formedes codeurs,

professionnels pouvant intervenir en milieu scolaire ordinaire (y compris fesir
examenset concours publics, CIRCULAIRE dministére del’Education Nationale

du 22 MARS 1994). Placés a c6té des enseignants, ils restituent intégralemguitace
éte dit, sans émcttre devoix et enajoutant simplemenescodes duL.P.C.

Un dipldme de codeur estélivré parl’A.L.P.C. Le Jurycomprend urreprésentant du
ministére del’Education Nationaleet un représentant du ministére tEemploi et dela
Solidarité, invitésll s'agit d'un diplédme qui n’est ni reconnu,ni validé par I'Etat, au
sens communément accepté de desxtermes.

Les codeursexercantdansles établissementst services privésccueillant des jeunes
sourds ontune position statutaire prévue &annexe 9 de la convention de1966
(révision du 19 décembrel1994 : indice de début : 39%oints, valeur du poin22 F).
Pour ce qui est des établissements publids,recrutement de ce type de personnel
sembletrés difficile et leur présence est uniquemdige a l'acceptationindividuelle de
I'enseignantitulaire de la classe.

Propositions:

Concernant laformation des codeurs

Diverses solutions permettraiend’officialiser la formation des codeursen liaison
aveclA.L.P.C:

_ création d'un dipléme d’Etat, consigné par les deux ministeres concerrdsnt la
préparation se ferailansune structure agréée,

_ créationd’'undipléme d'Université, délivr@ar une structure habilitée.

Concernant le statut des codeurs en LPC

La difficulté d’emploi de codeurdans destablissements publics impose une réflexion
statutaire qu’il serait urgent de mener.

Les preneurs de notes et les transcripteurs

Les preneurs de notes somites largement utilisés dans les dispositifs assurant
I'accompagnement des persongesirdes danbenseignemensupérieurLeur tacheset
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leur rémunération seront décrites plus loin.
Les transcripteurs transcrivené quiest dit,en tempsréel, soit sur papier, soit sumn
transparent retroprojeté poune utilisation collective. Cet exercice difficile demande

précisionet compétencela formation des interprétedans le cadre de la MSdréparée
al'ESIT comprendun module deprise de notegui semble particulierement adapté.

Proposition:

Il est indispensable d’étendre farmation et le recrutement contractudespreneurs
denotes(cf. Université deSavoie)et destranscripteurs

Concernant ldinancement dgsreneurs de notes

Lorsqu’il s’agit d’'une utilisation pour des besoins privés. une extension du champ
d’application du chequemploi-serviceserait justifiée

Le personnel d’accompagnementles personnes sourdes-aveugles
Ondistingue :

_ le guide qui permetes déplacements de longuet courte distancell doit étre en
mesure de communiquer avigpersonne sourde-aveugle

_ linterprete / transcripteurqui met l'information destinée ala personne sourde-
aveuglesousuneforme perceptible et compréhensihpar elle et effectuel’opération
inverse

_ le guide - interprétqui a lescompétences du guids del’interpréete
la personne de contacjui rencontrela personnesourde -aveuglerégulierement
pour lui tenir compagnielire le courrier, donnedes informations surla vie du

quartier etc.

_ l'auxiliaire de viequi effectue des taches ménageresd@idesa I'autonomieet doit
étre encapacité deommuniquer avela personne sourde - aveugle

Ce personnel indispensable, de paspécificité et sanécessairdormation spécifique,

a un codt éleve justifié.L’allocation compensatrice couvre parfois a peiae besoins
réels cependant.

Propositions:

Concernant lefinancement du personneld’accompagnement dgsersonnes sourdes-
aveugles

* une extension du champ d’application du cheque emploi-service serait justifiée et
pourrait aussi s’appliquer aux accompagnateurgdde loisirs qui permettent aux
personnessourdes -aveugles de bénéficied’un service, contribuant a leur insertion
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Il. Les personnessourdes dansla société

La société francaise de cetfen de millénaire se caractérispar une emprise toujours
grandissante de la communication son@®@ystous ses aspect®eu au fait des besoins
spécifiques de lgersonnesourde, nousvons tendance a sous-évaluer les conséquences
psychologiquest sociales dee handicap, a négliger le renforcement lisolement et de
I'exclusionqu’il entraine.

La personne sourde présente des aptitudedinaires", voire supérieures, que son handicap
lui permet difficilement de faire valoir. Ainverse des aveugles dortentourageprend tres

vite conscience des difficultéte sourd essouventest repéré a cause de ses contre sens ou
de cequi parait une hébétudeliée a son incapacité a identifides codeset les signaux
sonoresS’ensuiventtres souvent des attitudes aeéfiance a son égard, quand n’est pas

de lindifférence narquoise, voire méprisante. Damss deux cas, quelle que sola
manifestation du désarroi ou de la quélteattire rarement la compassienla solidarité du
passant qui. ne sachgmascomment répondrepit une situationpeuvalorisante pour lui.

La généralisation de ces situations condeisourd soit a faire semblaat a reproduire des
gesteset des attitudegu'il ne comprend pas du tout, auquel ¢tastourageest satisfaiet
considérele problémerésolualors que lesourd renforcesonisolement ; soit a développer
des comportements caractérigls peuvent devenir de véritables troubles psychologiaies
entraine des phénomenes de rejet, de quiprogqubigjustice...

Nous allons examiner toudes secteursd’activité ou de vie quotidienne ou ces
dysfonctionnements de communication apparaissent graveniwd.propositions viseront
la stricte application déégalité républicaineen permettant aux personnes sourd&sre les
acteurs ddeur autonomie.

1 La justice

Baséesur l'audience et l'oralité, la pratiquejudiciaire peut s’avérerinadaptée sansn
certain nombre dprécautions.Soulignonsd’abordquelques probléemegnéraux :

_ L’information des juges, avocats, expertsjissierset autres auxiliaires de justice,
comme debien des professionnelgst faiblesinon inexistante par rapportiasurdité

_ L’appel nominatif estproblématiqueyoire inopérant, poutes sourds.

_ Les aidesechniques (appareillage H.F ou infrarouge, boucle magnétique...), siéme
elles sont connues, sor@rement disponibleansles sallesd’audience.

_ La comparution immédiatavec un avocat commisd’office et sans interface de

communication (interpréteen L.S.F ou codeuren L.P.C) peut étrelourde de
conséquencegour un sourd aqui toute la procédure échappe.
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Propositions:

Concernant |dormation despersonnels d@istice

Il est indispensable de mettre exuvre une information initiale etpermanente, la
meilleure possible, des personnels concerpésr qu’ils connaissent et apprécient la
problématique du sourd.

Concernant certains aménagements

* Le juge devrait toujours étrenformé de lasurdité du justiciableet le faire quérir par
un huissier ou un greffier.

* Un matériel technique portable(appareillage H.F ou infrarouge) pourraiétre mis a
dispositionpar un organisme départemental régional qui assurerait la gestiam
parc a usage collectif (toutes administrations et services pulda¥ondus)

* Si le justiciable serévele étresourd. la procédure de comparutiommeédiate devrait
étre abandonnée gurofit d’'un report del'affaire, pour unemiseenoeuvredes meilleures

conditionsde communication
Au pénal

La premiéere priseen compte dedesoins des personnes sourclaonte aux environs de
1830. Pourrépondre a la demand#un groupe d’intellectuels sourd$e législateur a
inscrit la l1égitimité d'un besoin spécifique dandgarticle 345 du CodePénal:"Si I'accusé
est sourd-muedt ne saitpasécrire,le Présidennommedoffice, en qualitéd’interpretela
personnequi a le plus I'habitude de converseaveclui. Il enest de méme dégarddu
témoin sourd-muet...Dans le cas ode sourd-muetsait écrire,le greffier écrit les
guestions oles observationgui lui sontfaites ;Elles sont remises Baccuséqui donne
parécrit ses réponses ou déclaratiorik &stfait lecture duout par le greffier”

En matiere délictuellest de police,l'article 408 concernanke prévenu sourd-muet est
rédigé de fagon similairet I'article 443 concernant le témoin sourd renvoid'aticle
408.

Préparée aine époque ou nia Languedes Signesi les moyens techniqueasétaient
connus, cette rédaction est de nosjours obsoléte (elfgasiant rappelédans toutes
lesréponses aux questions sursujet au Garde deSceauxkt ne garantit pabacces
des sourds a leurs droits :

_ Pareille désignatiopeutconduire a toutetes dérives.Aucun serment’étant prété,
contrairement ad’autres dispositions (article 406),rien n’assure lI'absence de
partialité.

_ si le sourd sait écrirdil revient au seul Présidentd’en décider par son appréciation
personnelle), le Président peut se pasberterface.Une partie du procepeutalors
se dérouler en dehors du prévenu, déaccusé ou du témoin, cequi est en
contradiction avetarticle 6 de la Convention Européenne des Droit$Hemme.
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Propositions:

Concernant lesrticles 345 et 408 diCodePénal

une nouvelle rédactiomesarticles 345 e#08 s’impose :

" Si l'accusé (le prévenu) estsourd, le Président nomme d’office une interface :
interpréte erLangue des Signes, codeur en Lang&gelé Complété ou transcripteur.

Il enestde méme a I'égard dtémoin sourd.

Leprésidentfait préter serment #interface d’apporter sonconcours a lgustice enson
honneuret ensa conscience.

Si le sourd saitécrire, le greffier écrit les questions ou observations que pewuloir
faire le Présidentpar écrit, ellessontremises al’accusé (prévenu) ou au témoin qui
donne parécrit ses réponses.

Il estfait lecture dutoutpar le greffier."

La présence d'une interface assermentée permettra, en toute impartialité, de s’assurer
de la bonne compréhension de la situatpam la personne sourde.

Concernant une listd’aptitude aux fonctions d’interpréte au pénal

Compte tenu de laomplexité de l'interprétation au pénal et des conséquencegpete
avoir uneprestation de qualiténédiocre,uneliste d’aptitude aux fonctionsd’interprete

en L.S.F au pénal s’avere utile. Les modalités d'inscription restend définir :
expérience professionnelle, certificatioattestantune formation particuliéreet a jour
dans ce domaine.

Au civil

SeulI'article 936 (donation entre vifs) du coarvil a trait ala surdité :

" Le sourd-muefqui sauraécrire pourraaccepter lui-méme opar un fondé de pouvoir.
S'il ne sait pas écrirel'acceptationdoit étre faite parun curateurnomméa cet effet,
suivantlesregles établieautitre de la minorité, dea tutelle et del’émancipation”

En d'autrestermes e Code Civil ignorelesbesoins spécifiques d& personnesourde :

_ devant les juridictions sansavocat : tribunaux d’instance, de commerce, de
prud’hommes, référés

_dans seselations aveccelui qui doit agir pourlui en cas de représentation
obligatoire

Par défaut debudget,l'article 23 du nouveau code de procédure pénale est rarement
appliqué : " Lejugen’estpas tenu deecourir auninterpretelorsqu’il connaitla langue
dans laquelles’expriment lesparties”. |l faut remarquerque I'appréciatiorestune fois

de plus laissée guge.

Sauf acherchemune compensation aléatoire par applicationl@eticle 700 du nouveau
code deprocédure civilele sourdn’a pas le droit a la prisen charge de sefais
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d’interface(interpréte ou codewrn L.P.C)

Proposition:

Concernantl’'article 23

Une disposition complémentair€impose dans le cadre dérticle 23 : " Si une des
parties est sourde, leige nomme une interface interpréte en Langue des Signes,

codeur en L.P.C ou transcripteur. Les frais de ce tigost a la charge déEtat "

L’incarcération
Beaucoup de conflits,qui éclatenten milieu carcéralet qui impliquent dessourds,

pourraient étre évitési une médiationen L.S.F permettaitaux sourds signants de
s’exprimer,de comprendret d’étre compris.

Proposition:

Concernant le personnel des établissements pénitentiaires

Il serait bon, en vertu des textes existants a modifier, d’inciter les directeurs des
établissements pénitentiaires a recrutenpersonnel de médiatioformé a I'usagede
la Langue des Signes Francaise.

2 La sécurité civile

Si on selimite a l'accésaux servicesl'urgence,la situation dela personne sourde est
loin d’étreconfortablevoire simplement assurée

_ 65% des département®nt pas de numérd’appelaccessiblgarMinitel.

__ 7 départements seulememit opté pourun numéro générique (15,7, 18) accessible
par Minitel.

_ Il n'y a que4 centres de truchement adapi@ginitel/vocal) : Chambéry, Nancy,
Paris, Saint-Brieuc. Ceuxci ne fonctionnentqu’aux jours et heuresouvrables :les

personnes sourdet® doivent pasavoir de besoingl’'urgenceen dehors dedheures
ouvrables ! Cetype de centres est ouvert en permanence A& A et en Grande
Bretagne.

Pour ce qui est dela gestion des risques majeuts,signal national d’alerte (loi du 22

juillet 1987) risque de ne pas étre entengasplus que les informations radiodiffusées
durantla gestion dda catastrophe.
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Propositions:

Concernant lenuméro d’appel d'urgence

* Chaque département doit avoir un numéro d'appekcessible par Nhitel, avec
possibilité de visualisation du numéro appelantretherche dd’origine géographique
de I'appel.

* Un numéro national d’appeld’urgence, accessible aout moment par touttype de
Minitel, voire par fax, doit é&tre mis en place.

Concernant le signal nationa’alerte

* Dans les établissements recevant du publicsi¢mal nationald’alerte doit aussi étre
diffusé sur des borndsimineuses.

* On pourrait envisager la mise a dispositiagratuite (comme en suédeajun bracelet
avertisseur portable donnangsousforme de pictogramme, la nature de l'alerte. Le
retrait de ccbracelet compléterait utilement les statistiqgues syvdaulation sourde.

3 La santé

A la convergence déa techniqueet de 'homme, I'exercice de la médecine impose, a
tout praticien, I'information du patient tant sur son état que surle sens dela
thérapeutique choisieSi I'on fait exception de quelques remarquables avandédss
que le service du Professeur HERSONla Salpétriere,l faut reconnaitreque peu de
praticiens (y compris les ORL) sont aufait des problémes de communicatique
rencontrentes sourdset lesmalentendants.

Aussi, peut-on légitimemerdinterrogerquand, lorsd’'une enquéte(1993)réalisée par le
BUCODES, seulement% des ORL surles 2700 interrogés annoncgaienfvoir
conscience déimportancede lalecturelabialedanslescas de surdité séveére !

Dansun domaine oule respect dda personne humaine prertdut son senspeut-on
imaginerles difficultés que rencontre un sourii n'a que la LSF lorsqu’il consulteun
praticien ignorant canode de communication Doit-on faire abstraction du probable
malaise dumédecindans cetteituationde handicap partagéQuellessont lesmodalités
possibles de dépassement de caiiteiation ?Autant d’'interrogationslégitimes pour
lesquelles peu de réponsssnt disponibles.

Le contexte ordinaire dela consultation et des soins hospitaliers

D’une maniére généraléa communicatiorrestepar manque de formation, surcharge de
travail, une démarche des personnels soignants hospitali@uelle soit sourde ou
entendante)a personne hospitalisée est souventadarecherche de soidentité et
I'épreuves’avereplus difficilement supportable quantks difficultés de communication
viennentsesurajouter.

La personne sourde se trouve datensunesituation particulierement handicapante
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dontlesorigines multiplesont facilementimaginables :
__accueil inadapté, relations difficiles avies services administratifs
__absence de communicatianecle médecirtraitant

_ information généralememtbsente, paincapacité deommuniqueraprésla visite
journaliere

__ communicatiompratiquement impossibkvecl’exténeur(absence de Minitel)

_ conditions deséjourdifficiles (isolement, incompréhensiopasde téléviseuavec
télétexte...

Certaines actions individuelle®nt conduita desavancées  particulierement
remarquables darla réponse apportée poufaccésdes personnes sourdes au systeme
de santé, mais nous devons malheureusement déplored’absence de stratégie
globale.

L'exemple du service de médecine interne diProfesseur HERSON

Deés 1995, grace a des crédits fléchgrsur la lutte contrele sida, I'expériencede la
Salpétriere s'est développéedans le service de médecine interne du Professeur
HERSON, donnanparailleursl’accesa unemédecine hospitalo-universitaire peinte.

L’équipe de basecomporte4 personnes unelaborantine sourde assurdiaiccueil et les
prélevements, le docteur DAGRON pratiquant courammi@nt.SF, une assistante
socialequi a appris laLSF et un interpréte, a été constituésgus saforme actuelle
depuis 1996Sonactivité s’étenddu lundiauvendrediet comprend :

_ un accueil odantla LSF quele Minitel sont disponibles
__uneconsultation de médecine généraleLSF

__une consultation spécialiségecinterprete

__unehospitalisation de jouavecprofessionnels bilingues, interpréteMinitel
__un centre delépistageanonymeet gratuit duSIDA avecremise des résultasnLSF

par un médecin
_ une permanence médico-socialeLSF

L’activité globale du service a presque doublé ertB96et 1997.A ce jour, 600 sourds
soit 10% dela population sourde francilienne estimée sont venus consulter a
Salpétriere.
Quatre pointsonta souligner particulierement :
I'équipe asuntégreret formerune professionnelle sourde. Elféa pu le faire que
grace a des crédits ciblés, une volonté ferme de la direction hospitefiene lutte
permanente contries normes administratives (la derniére venant du médecin du
travail !)

__autour dupdle hospitalier, lieu de ressourcesde formation,s’estcrééun réseau
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La basefondamentale de ces thérapies étant verbalpfoblémene seposepasde la
méme facon poules personnes sourdes oraliséespmur cellesqui signentseulement.
Si dans lepremier casine simple adaptation dia méthode de thérapie aux modalités
particuliéres de communication semble suffisante,desblémes sont plus cruciaux
dansle cas des sourds signeurs. Palgs obstaclegjui se présentent, on peuiter :

__le niveau de maitrise da LSF acquis par le thérapeute entendaatnsi que sa
capacitéd’interpréterles signes de sopatientet les idéesqu'ils révelent, ddes lui
renvoyeretdelui expliquerle lien entre ses émotions passé&tsavie actuelle

la complexité des notions abstraiteqqui sous-tendentles diverses théories
psychanalytiques comparée niveaud’abstractiorrepéréchezle sourd

Compte tenu du caractere particulier de type de consultationjl sembleque la
présencal’un interpréte ne puisse pas étre préconiseée.

Les praticiensjui se sont penchés scetteproblématique estimemu’'une formation
longue da LSF (1500 heures) est indispensable. Actuellement seuls quelques

psychiatrest psychologues signest peuvent donc exercer dansesituation
thérapeutique duelle.

Proposition:

Concernantl’accésaux thérapies mentales

Le développement de réseaux de professionnels de la santé bilingues doit inclure
I'acces aux thérapies mentales

L’'accés a la prévention et I'éducation ala santé

Les campagnes daréventionet plus particulierementles messages adressas grand
public sont souvensources degraves confusiordansla population sourdeAinsi le
probleme duSIDA a longtemps étégnoré ou entaché de fausses représentations (la
positivité dutest étant percueommeune bonne chosgarce que’était positif !). Sila
situation s’est un peu améliorée,les personnes sourdes s’approprient encore
difficilement les messages de prévention et, ckefait évaluentmal les pratiques a
risque (alcoolisme, tabagie, pakemple)aquoi s’ajoutentdes pratiques maffieusgsi
asservissent des sourdtaacupidité et aux fantasmed’autressourdsqui les maltraitent

et lesdominent.

Proposition:

Concernant les campagnes de prévention

Afin que les personnes sourdesgeadentpas pour elles de nombreuses questions qui
sont autant d’entraves a leur accesaux soins, leséquipes de préparation des

campagnes de prévention devraient systématiquement associer des professionnels
sourdset malentendants a la définition des supports de communication.
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4 Les transports

Créé par la loi de 1975,le Comité de liaison pour le transport deshandicapés
(COLITRAH) est une section duConseil national des transportsll élabore des
recommandationgn partenariatavec les associatiordutilisateurset les représentants
des transporteurs. Depuis la déconcentration, le COLITR2d4t plus saisi(par les
préfets,les autontésrégionales oues transporteurs) que poues transports nationaux.
Le manque de comités régionauat de textes réglementaires correspondant aux
recommandationbmite I'action du comité.

En ce qui concernde réseauautoroutier,un automobiliste sourd rencontre généralement
de graves difficultés pour utilisdes bornestéléphoniques!’appel d'urgence.En cas de

panne,la situation de cett@ersonne estionc dramatique caelle ne peut pas solliciter
l'aide d'un automobiliste entendant.

Propositions:

Concernant les bornes téléphonigud&ppeld’urgence sur autoroute

un boutond’appel d’'urgence et ursignal lumineux de réception d’appel doivent étre
impérativement incorporés a ces bornes de maniére a ce quget@armeriepuisse
localiser "automobiliste sourd enpanne et luiindiquer que smpel de détresse a bien
été recu.

Concernantl’accessibilité degransports

* Dans les "spécifications pourl’accessibilité des nouvelles infrastructures de transport
a l'usage des maitred’ouvrage” (1992), on trouve :

_ tousles pointsd’Interphone doivent étre équipés d’'wignal lumineux deéception
du message

_prévoir al’entrée de la station une information visuelle par bandeau défilaen cas
de perturbation du service

_sur les guichetd,affichage du prix a payedoit étrevisible

_un guichet au moins seraquipé d’'une boucle magnétiqueplus un supplémentaire
par tranche de cing. lls seront signalpar le pictogramme oreilldbarrée

_ le traitement du volume architectural et le choix des revétements doivent likester
phénomenesi’écho, de résonancest d’amplification des bruits

_ linformation sonoredoit toujours étre doublée par une annoncgsuelle répartie
dans I'enceinte dibatiment

_sur les quais opeuvent passer ddsains sansarrét, il faut prévoir un avertisseur
lumineux

Certaines de ces préconisations sont repdsesla circulaire 94-55 du 7 juillet 1994,
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applicable a tout établissement recevanpdhlic.

* On pourrait ajouter lanécessité de doublevisuellement, pendant les trajets, toute
information donnéeoralement.

* || est indispensable que les recommandations de la COLITRd&ieht traduites en
termes de réglementation

* || serait opportun de créer des comités régionaux deQ®LITRAH afin que les
problemes qui se posent a ce niveau soient identifiés et fassent [I'objet de
recommandations

5 L’habitat

Seul le décret 90-567 dub juillet 1990compléte le Code dda constructionpar des
mesures relatives & sécurité des portes automatiqu&ses évolutions sont attendues
dansle cadre dda future normefrancaisequi rendra obligatoiregdansles ascenseurde
témoin lumineux de réceptiod’appel de secoursCela fait assez peugu égard aux
besoinsen matieres de qualité acoustiqué'éclairage,de sécurité des bienet des
personnes)’'adaptationdes portiers anterphones.

Si le législateur a pris demesuregpour un logement adapté aux handicapés moteurs, ce
n'esttoujourspas lecas pouilespersonnes sourdes et malentendaritesestpas certain,
par ailleurs,que certaines constructions nouvelles ne contribupas a renforcer un
isolement déja bien marqué.

Les personnes sourdes aménagent elles mémes leurs logeemefusction de leurs
besoins. Lorsqu’il ne s'agit pas d'une construction individuelle,les possibilités
d’adaptationsont limitées par des contraintes techniques, financiéres oujuridiques.

Les agences PACT (Protectiohmélioration, Conservation, Transformation Eeabitat)
centralisentes informations sui’ensembledes aides financiéres (nationales ou locales)
et leur consultation est gratuite. Une réductiiimp06ts est envisageable pour les travaux
destinés a facilitefaccesdu logement aux personnes handicapée$adaptationde leur
logement (instruction du 25 septembre 199?application dd’article 2 de laloi 92-655

du 15juillet 1992).Toutefois 'installation d’'un vidéoportier, considéré a tort comma
luxe, est exclue de cet avantage.

Propositions:

Concernantl’habitat

* |l apparait important que soient préparées des mesures tendaricibiter
l'accessibilité deslogements pour les personneurdes (insonorisation desurs et
planchers, sonnettes lumineuses...)

* une adaptation des deéductions fiscales polmccessibilité et I'amélioration des
logements devrait étre étudiée en fonction des besoins des personnes sourdes
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6 La culture

Malgré de remarquables efforts, trop diéeux culturels restent inaccessibles aux
personnes sourdefautede moyensfinanciers,et probablement de volontpolitique,
seuls quelques-ungd’entre eux sont équipésd’aidestechniques (boucle magnétique,
liaison infrarouge oudF, livrets électroniques, surtitrage par panneaux de dioeigsju

mettent a disposition des aides humaines (interpretes, guides pratitudr8F,
transcripteurs).

Le sous -titrage des films se limite aux productioms version originalecelui des
emissions de télévision ou des cassettes vidéo est insuffisantinexistant. Parilleurs
le tres faible nombre de productions bénéficidhnterprétation ernLSF confine celles-ci
a la confidentialité.

Pourlespersonnes sourdessttegrave carence renfordesolementsocial,intellectuel
et affectif.

Les sourdssont tres demandeurd’accesaux programmes télévisés cherchentdes
moyengd’action pour :

_ sensibiliser,producteurset directeurs de chaines aux attentes de persogoes
contribuent au financement du servipablic

_ influer pourla programmatiord’émissions emlirection des enfan{gnesmainsont
la parole, mille et une mains...) que tous auraient plaisir aegarderet qui
faciliteraientla compréhension réciproquet par la suite la communication

Propositions:

Concernantl’accésdes personnes sourdes a la culture

* || y aurait lieu de favoriser ledéveloppementle réseaux régionaux inter- régionaux
d’établissements a caractémilturel (souslaforme de groupemerdi$ntérét public, par
exemple) de maniére a pouvoir mutualides ressources technique@ides techniques)
et les ressources humaines (interpretes, transcripteurspouvantfaciliter I'acces des
personnes sourdes a laulture et permettant le développement de produits culturels
spécifigues a destination des sourds qui participeraient grandemenhexmeilleure

connaissance dkeur sensibilitéet favoriserait la mixité.

* Une part des subventions que ministere de la culture consacre aux créations
pourrait étre réservéeaux projets mettanten oeuvre un meilleur accés des personnes
sourdes a la culture aingju’aceuxqui sontportés par desourds

* || faudrait encourager la fabrication de produits €ietion mettant en scéne des
personnages sourds pour garantir leur représentation déimsaginaire collectif et
faciliter leur intégration

* || faudrait réfléchir au soutienfinancier d'une chaine cablée thématique poues
sourds qui reprendrait des programmegnéralistes, des magazines sous-titeé®ffrant
une programmation spécifique.
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lll. Le systeme descolarisation (!

Qu'il soit dispensé par des professeurs des écoleiaules CLIS oupar des professeurs
spécialisésau sein d'institutions, I'enseignementaux jeunes sourdse trouve notamment
confronté da difficulté d’'introduire,a coupsar, a la culture deunes éleves dorié langage

esten devenir avec des stratégies souvent étrangerggd@awdespédagogues

Cette interrogatioriondamentald@nduit une multiplicité de réponses, souvent contradictoires:
nombreux sont les effets de discours, leatermes depédagogieet d’éducationsemblent
avoiracquis des seri different parfoisnotablementS’agit-il, pour chacun des acteurs de
cette scolarisation, de masqusa difficulté a élaborer degrojets, en échappant da
confusion des rolestdesobjectifs ?Peut-onactuellement parler de systerd@ducation "da
francaise" ?

1 Fondements historigues dda scolarisation des sourds

L’expérience espagnole

PONCE DE LEON, moine bénédictin, tentée premier d’enseignerdes personnes
sourdesDe sa pratiqueemergeaune certitude : la parole pouvait étrde résultatd’un
apprentissage spécifique.

Plusieurs précepteurs célebsesuccédérent aprdés mortde PONCEDE LEON :

_ CARRION qui préconisaitl'apprentissagelirect dela parole sans passer pigcriture.
Il s'agissaitde remplaceta lettre écritepar un signemanuel, représentatg son dela
lettre. Cela étaitfacilité dansl'apprentissagelu castillan patfe fait quetoutesles lettres
se prononcent.L’éleve lisait ainsi surles doigts de sonprofesseur.Les éleves de
CARRION étaient tous des sourds post-linguaie travail consistait surtout a leur
faire retrouverles traces articulatoiresubliées.

_JuanPablo BONETqui remplacala méthode deCARRION auprés de ses éléves sourds
par une utilisation plus systématiquedes éléements dda langue, et de la mémoire.
BONET enseignailes sonsen les associant aubettres.|l faisait apprendre a ses éléves
I'alphabet graphique, puid’alphabet manuel, en commencantpar les voyelles. Ses

eléves acquéraient ensuitess nomset les verbes,puis le vocabulaire abstraiet enfin
les conjonctions, les adverbeslesprépositions.

BONET employa pour la premiere fois la lecture sur leslévres et donnaa ses éléves
de réelles possibilités de parolell fut 'auteur du premierlivre de pédagogie 8usage
des sourds, "Reducion das letrasy arte para ensenar a hablar los-mudqgzublié a
Madrid en 1620, ouvrage considér@isqu'au XVIII° siecle comme le fondement
théorique dd’'éducationdes sourds pdrapprentissagenéthodologique dé parole.

(*) Ce travail a notamment bénéficié des apports suivants

Serge BARTH : les enseignants intervenant auprés des jeunes sourds, rapport a monsieur le Directeur de 1" Action Sociale, 1997
Notes du 23-09-97.23-10-97 et 20-11-97 4 monsieur le Directeur de " Action Sociale

Danielle RICATTO : le paradoxe de I'enseignement spécialisé chez 1"enfant sourd, Université de Nice, 1995

Delphine GAUCHERAND : les méthodes pédagogiques appliquées aux enfants sourds, de 'abbé de I'Epée & 1914,
Université de Savoie, 1998
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L’expérience anglaise

L’éducationdes sourden Angleterre futfortementinfluencéepar la Réfonnequi va
transformerla pédagogieet provoquerune révolution éducationnelleen obligeantles
parents a assuresn partie,I'éducation de leursenfants.

A cette époque des cherchewss penchérentégalement sut'étude des moyens de
communication gestuelst notamment des alphabe¢® cours dandes monasterest
danslessociétés secreteBarmieux, DALGARNO, professeur @xford, publiaen 1661
une classificationd’élémentscapables de représenter ddéessansréférenceaux mots
d'un langage particulier : "Ars signorum vulgo character universalet lingua
philosophica"A l'inversede BONET, DALGARNO n’expérimentajamais seories.
Sonintérétpour les sourdst la surdité était essentiellement théorique.

L’'ouvrage de BONET trouvaun écho en Angleterre aupres ddocteurJ. BULWER,
inventeur lui aussid'un alphabet manuel, la "Chirologie", publién 1644. Dans cet
ouvrageil avancait qudc langagegestuelestla seuleparole naturelle dd’homme. Celle
gue tout individu, sans aucun enseignemepéut comprendre.Par langagegestuel, il
entendaita pantomime. Ses écrits ne seront sutVeucuneapplication.

L'Angleterre du XVII° siecle compta quelques professeurs, membredadgociété

royalede Londresgui sepenchérent sufenseignementles enfants sourdst purent se
prévaloir d’'uneexpériencepratique.

Parmi eux, J. WALLIS éminent mathématicien qupublia en 1653une "Grammatica
linguae anglicanae" dont I'objectif était 'apprentissagede I'anglais aux étrangersll
s'intéressaaussi ala propagation ondulatoire du sogt au symbolismeAyant eu
connaissance dlivre de BONET, il se pencha sufenseignementde la langue aux
sourds.et reprit des études de phonétiqu@n lui confia I'éducationd’'un jeune homme
sourddepuisl'age de cing ans : Daniel WHALLEY, auquelil apprit aparleren un an.
WHALLEY étaitdansunelargemesure capable de comprendiamglaiset d’exprimersa
penséegar écrit

PEREIRE oula premiére expériencefrancaise

Au XVIII° siécle va se développeren France,une bataille idéologique virulente autour
del'’éducationdes sourdsA ladifférence dd’Angleterre et de'Espagnequi avaient déja
développéune tradition éducative auprés de cesfants,la France, avait laissé cesoin
aux communautés d’obédience bénédictine pour lesquelles I'expressiagestuelle
était le moyen de communication privilégié. Ces communautés pratiquaienbut au
plusuneoeuvre de charité sansnom, parcequ’elle étaitsansart et presque samrgsultat.

Cesta BORDEAUX que JacoliRodrigue PEREIRE aurait commends rééducation
d'unede sesoeursourdes ers’aidantvraisemblablement des méthodes de CARREDN
de BONET.

Premier professionnel del’éducation des sourds,PEREIRE,n’étaitpas a la différence
de PONCEou de BONET un religieux mpar un désird’'ordre eschatologique, mais un
précepteurqui s'intéresserares vite au principe physiologique dea restitution dela
fonction de la parole, et dont les objectifs avérés fetobjet de contrats eronneet
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dueforme.

PEREIRE faisait figure de précurseur, en définissant clairement la double
problématique dessourds : pouvoir se faire comprendre parla parole et pouvoir
étre capable decomprendre les autresa travers leurs productions écrites etparlées.

Toutefois, PEREIRE neoulut pas divulguer ses techniquadin que personnel’autre
gue lui ne puisseles utiliser, car ellezonstituaientune source derevenus. On sait a
présengu’ellesreposaient sur:

_un diagnostic différentiel déa surdité et des affectionsaveclesquelles orpeut la
confondre.

__unedivision physiologique des diverses espéeces de surdité,

__une application judicieusemeititmitée aux premiers rapports entte maitreet I'éleve
des signes institués plr sourd avantqu’on ait essayé dginstruire,

__une application tréeetenduede la mimique généralea I'éducation des sourds de
naissancelansla mesure otda mimique exprime les affections dé@me, commenteet
complételesexpressions dlangagerecu,

__un syllabaire dactylologique servant tout ensemblendgen de communication, de
procédeés artificiels poufiaire articuler et de procédés mnémotechniques paider a
I'émissiondela parole spontanée,

_ une bonnethéorie del'articulation de la langue francaisepour I'enseignementde la
prononciatioret pourceluide la lecturesurleslévres,

_ la substitution du toucher Baudition pour la perception des vibrations da parole
humaine,

_ des exercices propres a dévelopfardition chezdes sujetgjui percoiventquelques
sons ddavoix humaine,

_des exercices d vue et du toucher ayant pousut de faire percevoir par cedeux
sens tous les phénomenes physiques destinés a étre percisujgadans!’individu
normal.

BUFFON fat lerapporteur de la méthode de PEREIRE devant la commission hommée
par’Académie des Sciencesn 1749.1l écrivit ace propos :"Un sourdde naissance est
nécessairemenmuet ; il ne doit avoir aucune connaissance des choses abstehites
généralesll serait cependant possible de communiquer aux sourds ces qdéds
manquentet méme de leur donner des notions exaetgsécises des choses abstrages
générales par des signes par I'écriture. Il en est ainsi pourceux dont ona suivi
I'éducationavec assez de soins pdasamener aun pointplusdifficile encorequi est de
comprendre le sens des parolesganouvement des levres de cegui lesprononcent”.
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Il apubliaen 1775la premiere partial’une "Histoire sainte &usagedes sourdst muets"

et des observationsn forme de lettres sur les muetset la parole. Pour HEINICKE,
comme pour PEREIRHA langue parlée était seule capable de permettre aux sourds
d’accédera la pensée. Bien pluges signes étaient des entraves qui rendaieapte a
penserpar la parole.ll n'y avait donc,pourlui, pas de compromis possible entre parole
et signe.

En développantargumentatiorselonlaquelle :
- lavuene peutservir de sens de substitutiofi@udition
- les signeset I'écriture ne peuventétreles vecteurs déabstraction

- les signes, fugaces ®ublienttres vite,et a travers euxe sens des motgu'ils sont
censéseproduire

HEINICKE posait ainsi le probleme crucial de l'acces au symbolique chez les
sourds, problématique qui restera au coeur de la polémique entre tenants des
méthodes oralistes et partisans de l'introduction de signes dans I'éducation des
sourds.

Le congrés de Milan

En 1880,le congrés déilan sonnale glas del'utilisation des gestedansl’éducationdes

sourds.Depuis de nombreuses anndaslemande était trés fortBune méthode unique
prenanten chargece handicap.L’école républicaine, obligatoiregratuite et laique va

accroitre ce besoid'unité.

Du 6 au Il septembre 188€etint a Milan, le "congres international polamélioration
du sortdesourds-muets”pourdébattre dda question suivante : "Quelle esti@éthode
a preférer poufenseignementessourds-muets ?"

Les résolutions du Congres de Milan vont changer radicalement lesort des sourds.
La mimique n’apparait plus dans I'enseignement. Onne la considéere méme plus
comme une aide visuelle, et on jugeson utilisation néfaste a I'apprentissage dela

parole.

Bien plus, I'éducationdes sourds doit se rapprocherplus possible de celle des éléves
entendantsLe sourd va changer deom : il ne seragplus appelé€'sourd-muet" mais
"sourd-parlant” :

Le congrés de Milarva aussifixer d’'une maniére particulierement préciks modalités
d’enseignementant au plan déa méthodeque des instrumentsl va préciser également
I'age d’accueil des enfants danesécoles,et la durée de leurs études, tassantrien au
hasard afin qud'usagedes signes soitompletement éradiqué. Une importance accrue
est accordée aux apprentissagess’effectuentdansla petite enfancel.a didactiquefait

son entréedansl’éducation des sourdselle essayed’adapter I'enseignemeraux ages
enseigneés.
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domicile. Latentative du docteur BLANCHET dfaire admettre des éléves soumdisns
lesécoles maternelles d ville de Parispartaitdece principe d’intégration, ets’inscrivait
dansle grand courant oralistgui commencai@ voir lejour en Francesousl'influence des
meédecins.

Parla circulaire du 20 aolt 1858le Ministre de I'intérieur demande a touss préfetsde
province de généralisdiexpériencede BLANCHET. "C’est aujourd’huiun fait constant

gue le sourd-muetpeutjusqu’a un certainpoint acquérirl’'usagede la parole.Ce langage
estsans doute trégnportantmais dande plusgrandnombrede casjl suffit que lel'éléve
sefasse comprendr®e plus, vivant dés ses premiéres années avec des parlants, celui-ci
pourra parl’habitude surprendreet lire la parole sur les levresA leur tour, et grace ace
contact incessant, ses condiscipesfamiliariserontavec sesmoeurs, sesbesoins,son
langage :compagnon de ses jeux, de stravail d’enfant, ils continueront adultest
hommes, ces rapporigui se sont établis entre eux au début dela vie, et protecteurs
naturels ilslui faciliterontl'entréedes ateliergtl'apprentissagel’un état".

Cette circulairerendait possiblel'’éducation de tousles sourds, donte tiers seulement
étaientusqu’alorséleves des instituts nationaux, onéreugéographiquement répartis sur
guelquespoints seulement du territoirédn pensait réduirainsi le colt desdépensesOn
croyait aussi que grace a cemodalités les parlants pourraient nouer des relations
privilégiées avec lesourdset les aider a accédel l'apprentissage.Mais ce souci
d’économie joint _aux difficultés pédagogiques propre & la surdité feront échouer
'expérience,et dans lesannéesqui suivirent, onn’entendraplus parler de nouvelles
tentativesd’intégrationd’élevessourds.

Parallélement ane logique d’organisationde I'éducation, apparaitra a ldin du XIX®
siécleet au débutdu XX’ la notion d’anormalitéqui englobera souse terme toutedes
personnes présentant aux yeuxabdui qui parle une infirmité, undéficit, une maladie ou
untrouble, quelqu’ensoientla natureet le degré : "aveugles, sourds-muets, idiots, crétins,
imbéciles épileptiques, hystériques, chromique, paralytiques hémiplégiques, imbéciles
moraux, atteints de perversion des instincts, arriérés, débiles, déséquilibrés, indisciplinés”.

Dansle rapportprésenté au directeur deenseignemenprimaire dela Seineen 1898,
Gustave BAGUER écrit ‘I'école ne peutétre obligatoirequ’a la condition dene recevoir
gue des enfants normaux, sains de cogpsl’esprit, pouvant acquérir une suffisante
moyenned’instruction primaire en suivantes programmes, sans entraveir retarderle
développement intellectuel de leuwrsndisciples.”"ll ajoute : "ellen’est faite, ni pour les
enfantsd’esprit trop faible commdes idiots et autres enfants de mentalité profondément
taréeni pour lesmalades, les sourds ou les aveudlep atteintsqui doiventétre relégués
dandles institutionsspécialisées.”

Le passage déa notion d'infirmité a celled’anormalitémarquela différenceentreune
notion ou la déficience’inscrit dande cadre ddabienfaisance, déassistanceet celle ou
un discours législatifva tenter de mettreen forme les élémentsd’'une banalisationde
l'infirmité a des find'insertionsociale.

Parallelement ala création des institutions spécialisées soustelle de I'’Action Sociale
et du ministere de la Santé s'établit en France, a partir de 1905, un_enseignement
spécial qui va se traduire parla loi du 15 avril 1909, créant les classes de
perfectionnement et les écoles autonomes de perfectionnement pour lesfants
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travers leurs associations,vont réclamer le droit d'étre différents, de communiquer

dans une languedifférente et se considérerontcomme deshandicapés de I'histoire et
non des handicapés linguistiques.

Dés 1976allait se mettreen placea Parisun enseignement dia languedes signepar les

sourds eux-mémes. Quelques personnalités universitaires, desjournalistes des hommes de
théatreen majorité entendants, mais sensibilisés aux probleme$a a®mmunication,

feront apparaitrel’originalité de cette langue visuo-gestuellepar rapport aux langues
audio-oraleset petita petit entrainerontin intérétgrandissanipour ce moded’expression
séduisant a plugun titre.

Cependankenseignementle cettelanguepar des sourds seral’origine d'un renversement
de pouvoir ou dd'état d’éternelsenseignésls passent aelui de détenteurd’un savoir,
gu’ils peuventtransmettre. Ce renversemetin rapportde maitriseinstaura uneouvelle
polémique entrdesoralistes etes gestualistes, rendydus violente encoreparle fait que
les sourds, grace a des interpre&s LSF, pourront prendrea paroleen public pour
raconter leurhistoire et critiquer I'éducation qu'ils avaientregueet la pédagogiequ'ils
avaientsubie.

Le débatperdit progressivement, de son acuité. Depeigébut des années 86rientation
générale consistait @aliserla synthese des méthodes utilisées justfué.a circulaire de
décembre 1985 du Ministére di&ducationNationaleet decelui des Affaires Socialest
de la Solidarité insiste sua nécessité déformer les basesd’'un consensus leplus large
possible afin que letemps des affrontements soit dépassé et ques’ouvre celui des
réalisations cohérentes eefficacespour le plus grand bien desenfants et desadultes".

Mettanten relation" I'analyse théorique degproblemes"et "I'expériencedu terrain” les
auteurs dela circulaire font preuve d'une grande prudenceet brossentun tableau
pessimiste déa situationet del'état de confusion dans lequek trouvel'’éducation des
personnes sourdes 1985.

La circulaire proposeune "charte" en septpoints qui servira de proposition concrete a

toutesles parties concernées afid'assurerla cohérence desctionset d'affirmer les
exigences dda formation des professionnels :

- "I'option du mode de communication restain choix parental

- I'intégration scolaire demeureun des grands objectifsa atteindre et "chacun doit
y contribuer selon ses moyens et ses voipsopres"”

- en |'état actuel des analyses et des expériences aucune solution éducative ne
prévaut ni pour des raisons théoriques ni par ses réussites notoires

- une cohérence des objectifs et demodalités d’action est demandée awsein de
chaque établissement,

- les enseignants doivent se familiariser avec chacun des moyensadgnmunications
existants,

- la présence d’adultes sourds est nécessaire dans les établissements qui faittle
choix du bilinguisme."
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On remarquera toutefois que la présencal’adultessourds étaibien pointée comme
indispensable, aucune mentipigtait faite de leur nécessaigualification et gu'il n’était
pas envisagé de statut particulier.

Ainsi trouvait-ondanscedocument incitatif denombreuxéléments fondateurs :

__del'arrété du 20 ao(t1987fixant les modalités de préparation du CAPEJS

_ del'annexeXXIV quater du décret d@2 avril 1988fixant lesconditions techniques
d’agrémentdes établissements servicesassuranta priseencharge des jeunes sourds

_ de l'article 33 dela loi du 18 janvier 1991 disposantqu’il sera proposé aueunes
sourdset a leurs parentde libre choix entreune communication bilingue associalat
L.S.F etle francaiset unecommunicatiororale.

3 Le systeme actuelconstat)

Le systeme actuel compordonc deuxvoies :l'intégration en milieu ordinaireet la

scolarisationen établissement spécialis®eux tutelles sont concernées :I'Education
Nationaleet le ministéredel’'Emploi et dela Solidarité.

En premiére approximation, on pourrait affirmer qlimtégration concerneuniqguement
ministére del’Education Nationale,'Emploi et la Solidarité se réservant’autre voie. En

fait, il n'en est rien :les établissements spécialisggegrenten milieu ordinaired’une

maniére importanteen fournissant lepersonnelqualifié pour assurefaccompagnement
dansle cadre de services dsoutien al’éducationfamiliale et a l'intégration scolaire
(SSEFIS).D’autre part, des enseignants titulaires du CAAPSA®ion A sontmis a

disposition de certains établissements spécialisés, sous tutelle du minist&mplei et

de la Solidarité.

Les deux logiques scolaire et médico-sociale coexistant dait dansune dynamique de
complémentarité, nous avons voulu cerfer potentialités de chacundelles et, surla

base de ce constat, proposer des mesures visant une amélioration qualitative du systeme
de scolarisationdes jeunes sourds.

Nous traiterongenfin le probléeme dda prise en charge dgsunes sourds avec handicap
associé biemu’on nepuissepastoujours parler, dans ce cas, de scolarisation.

Les aspects réglementaires

La Iégislation relative a l'intégration

La loi d’orientationdu 30 juin 1975 esta premiereloi marquantune volonté politique
d’intégrationdes handicapéd.e principe del’'obligation éducative (incluanét dépassant
I'obligation scolaire, article 4y est posé, ainsi qué& prise en charge des dépenses
d’enseignemerpar le biais de mises a disposition (artible

Malheureusementa circulaire 78-188 du 8juin 1978, co-signégar le ministérede
'Education etle ministere chargé deAction Sociale, sort "provisoiremelds instituts
de sourds" du champd’applicationde cetteloi, du moins ence qui concernd’article 5.
Ainsi, I'intégration administrative eta désinstitutionnalisation marquérent-ellepas, le
tempsd’une longueréflexion, non achevée de nosirs.
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Faisantun état dedieux, lerapportLASRY(1981) et la circulaire du 29 janvied 982 co-
signée du ministere de’EducationNationaleet du ministére dda Solidarité Nationale,
constataient unégrave lacune du systeme éducatif etsocial a I'égard des enfants
handicapés" et plus précisémentle cloisonnementdu systeme institutionnel, le réle
trop limité des établissements spécialisés da faiblesse des aides personnalisées.
Reconnaissant qu@ntégration ne peut seéaliserparla seuleactiondu systeme scolaire
et afin d'offrir " des solutions adaptées la personnalité des enfantaux différentes
étapes de leur évolution,laursdésirs,et aceux desfamilles, la circulaireproposait:

__une intégration multiforme (individuelle / collective, partigliomplete)

__une intégration congue comnpocessuscontinu, révisablepermettantle passage
d’'un modea l'autre

_ la recherche prioritaired’une intégration individuelle accompagnéel’'une aide
personnalisée sue planscolaire, psychologiquenédicalet paramédical.

La circulaire du 29 janvierl983 préciseles modalités desoutienet de soins spécialisés
en vue del'intégrationenclasses ordinaireg&lle présentenotammentia notion deprojet
éducatif individualisé et les reglesde coopération entre les établissements scolaires
lesorganismes ayamd charge desoinset du soutien.

Apres la réaffirmation dela priorité donnéeau processusd’intégration par la loi
d’orientationsurl’éducationdu 10juillet 1989,la circulaire du 1&ovembrel1991créera
lesclassesl’intégrationsspécialiséefCLIS).

La circulaire du22mars 1994, relative Benseignemensupérieur, rappelléexistenceet
le r6le des "celluledandicap”au sein desuniversitéset cadre les modalités relatives a
I'organisationdes examenst concours.

Enfin, il faudra attendrda circulaire du 17mai 1995 pourque soientpréciséesles
conditions d’accueil des jeuneshandicapés au colléeget au lycée : convention
d’intégration avec les établissements ou services spécialisés, comprenantolet
pédagogique suffisamment dévelop@é projetindividuel deformation.

Reposant sur des incitatioq@dus ou moins insistantes au volontaridiintégration des
jeunes sourds searactérisear :

_ le nécessaireencontredetrois vouloir : celui dela famille, celui des enseignantgt
celui de la structure spécialispassaniconvention.A celail faut ajouterjusqu’au
lycée, un accord dia CDES.

_ deux modéled’aides,complémentaires

* celui de la pathologie médicale, entrainaid prise en charge des actions
spécialisées pda sécurité sociale.

* celui de la pathologiesociale visantarecherche de la normali# la réadaptation
del'inadapté.

Relevant majoritairementi’un processus d’assimilation-normalisatiofintégration en
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classe ordinaire est subordonnée aux capacit&smfant sourda fréquenter cette classe
telle qu’elle est oupresque ("posséderun niveau minimum de communicatioat de
maitrise dda languefrancaise”,circulaire du 1imai 1995).Ce qui implique souventa
préparation de cette intégration erilieu spécialisé.

D'une maniere généralesi la coopération entrées établissements spécialisés ceux
dépendant déEducation Nationale esparticulierementefficace dans bien desas,on
peut néanmoins regretter quies premiers soienencoretrop souventen position de

demandeurs devant défenaeequi est simplemeninscritdansla loi.
La doctrine francaisen matiered’intégrations’écartedonc :

d’'une programmation concertée (pays scandinaves, Royaume-Uni, Portugal,
Espagne, Etats Unisavec fixationd'objectifs a long terme tendant Banaliserla
pratique, le financementun soutien et I'approchedéveloppementalancluantdes
stratégies de compensation (rattrapage programme)

d’une révolution culturelle, d'italienne, postulant quela ségrégation scolaire
dévaloriseet occulte ce qu'il y a de positif chez les personneshandicapées.
Philosophiequi conduit aune intégration généralisée datiétablissementscolaire
dont ressort I'habitation du jeune sourd et a une approche développementale
donnantune place centrale ala relation avec les autres (adaptation réciproque)
commemoyen de réorganiser les possibibstot que masquea différence.

Dans cesdeux conceptions, le traitement est généralement distinguéladtion
éducative.

Propositions:

* Si l'intégration "a la francaise" peut sembler unpeu timorée a certain&@ppel a un
volontariat convergents’insére logiquement dans I'exercice de la citoyenneté des
différents acteursEncore faudrait-il quece choix ne soit pas le résultad’une logique
uniguement financiére (poufétablissement ou service spécialisé signataire de la
convention),scolaire ou affective. Une information objective et neutre de la famille
reste donc indispensabla toutes les étapes de la vie scolaif€IS, CDES).

* Aucuneintégration scolairen’est envisageablesans accompagnement.es stratégies

compensatoires,s’appuyant sur des besoins identifies et évalués périodiqguement
donnent des résultats trés acceptables si edlest assorties de moyens humains (donc

financiers) intervenants ebSF, codeurs, preneurs de notes...
Elles gagneraient néanmoins a étre complétéms:

_ unestratégie des points fortsapte arenforcerles motivationset la confianceensoi
du jeunesourd

_ uneapproche coopérative tendant a une meilleure constructiofiidentité du
jeune sourdet a une perception plus positive de celui-gar ses camarades
entendants (mixitéet information sensibilisation globale de la population
ordinaire)
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La Iégislation relative a I'enseignement spécialisé

La publication de’annexeXXIV quater du décret n88-423du 22 avril 1988(J.0 du24
avril), fixant lesconditionsd’agrémentes établissements services assuratd priseen
charge degunessourds, a marguén tournantimportantde I'histoire de I'enseignement

spécialisé, placé majoritairement souda tutelle du ministére chargé des Affaires
Sociales.

Cette priseen charge comprendotamment :

'accompagnement de la famille et de I'entourage habituel del'enfant dans
I'apprentissageles moyens de communication,

_l'éveil et le développement dela communication entre le jeune sourd et son
entourage, selon des stratégies individuali§gisantappel a

* 'éducationauditive,

* la lecturelabialeet ses aides,

* |'apprentissaget la correction dda parole,
* la Languedes Signes Francaise,

_ I'enseignement et le soutien pour I'acquisition des connaissances d’'un niveau
cultureloptimum,

Lesenseignants intervenant aupres j@esmes sourds, dota formationet le recrutement
different deceuxde leurs collegues déEducationNationale, peuvent exercdansdes
sections ou dans des servicaachés :

_ sectiond’éducationet d’enseignemenspécialis§ SEES) chargée :

* des apprentissages spécifigues dans les domaines de la perceptieria
communication,

* des apprentissages scolaires conformes aux programmeBEdigcation
Nationale et entenant compte’uneprogressioradaptée,

_ section d’éducationpour sourdsavec handicap associé (SESHA)tégrant des
actionsthérapeutiques, éducatives pedagogiques particulieres,

_ section ddormation professionnelle théoriqutpratique,
_ serviced’accompagnement familiat d’éducationprécoce(SAFEP) assurant :
* la priseen charge du jeune soujabqu’atrois ans,

* le conseil, 'accompagnementdes familleset de I'entourage familier de
I'enfant,
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* I'éveil et le développement de communication,

_ service desoutien a I'éducation familiale et a lintégration scolaire (SSEFIS)
accueillantles enfants de plus d&ois ansqui suiventune scolarité ordinaireinsi
gue les enfants deois a six ansqui ne peuventénéficierd'unetelle scolarité.

Ce cadrejuridiquesstcomplétépar la circulaire 88-09 du 22vril 1988(non publiée au
J.O) dans laquelle Ministere chargé des Affaires Socialesistesurla nécessité :

_ daffirmer le réle fondamental dela famille dans I'éducation etla prise en charge
responsable des enfants sourds,

_de reconnaitre la communication comme noyau central de toute action
éducative,

_de diversifiedlesmodesd’interventionet d’ouvrir I'établissemensurl'extérieur.

Par ailleurs, la circulaire 87-08 du 7 septembre 198Yon publiéeau J.O), signée

conjointementpar le Ministére chargédes Affaires Socialeset par le Ministére de
'Education Nationale, soulignait deji nécessitéle :

__moderniset'organisationpédagogique,
_ suivre les instructions officielles d&ducationNationaleen matiére dgprogramme,

__mettreen placedes évaluationpédagogiques.

La législation concernantla formation des enseignants

Les deux ministéres concernésent souvent tenté de rapprochet de rationaliserla
formation de leurs enseighantkes échecs,aussi nombreuxque les tentatives, ne
semblenfpasreposer sufa seule argumentation technique.

Dans les années 80une dizaine de diplomes coexistaiert étaientpréparéspar des
organismes diversle CentreNational d’Etude et de Formationpourl’Enfance Inadaptée
(CNEFEI, Suresnes)Ecole Nationale dela Santé Publique (Renned)Université de
Lyon Il, la Fédération des Instituts de Sourelsd’Aveuglesde France (FISAF) entre
autres.

Un nouveau chantier devant aboutituae certification commune commengonc. La

négociation fat malheureusement suspendue pafEducation Nationale en 1985et le

ministere chargé des Affaires Sociales continua seul le nécessaire effort
d’harmonisation qui aboutit au Certificat d’Aptitude au Professorat de

'Enseignement des JeunesSourds (CAPEJS). Une discordanceé’opinion, dont les

originessontdifficiles a éluciderelt pour résultat d’anéantir, une foide plus, lesefforts
qui tendaient versinecertification commune, validée p&sdeuxministeres.
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La vie du groupement touchera son termele 31 décembre 1998. La solution
actuellement d&étudeestle transfert de ses compétenc@ldniversité de Savoie.

Le CNFEJSforme actuellement 60 stagiaires pamn (30 dans chacune des deamnées

de formation)et le flux devraits’accroitrea 100pour tenir compte des départs massifs a
la retraiteattendusl’ici 2005.

La préparation du CAPEJS estaccessible aux personnes sourd¢20% de I'effectif
en 97-98). Celles-ci bénéficient par ailleurs de la prise de notes et de
I'interprétation des cours en LSF.

Depuis la création du C.N.F.E.J($993),le C.A.P.E.J.S a été obtemar :
_ 115stagiairessuivantles cours déa formation initiale
_311 stagiaireayantobtenuune équivalencepartielleavant leur entréenformation

Le taux deréussite voisin®0% endeux an®t 90%en trois ans.

L’article 12du décret36-1151du 27 octobre 1986 annongcait : Un arrété du Ministre
chargé des Affaires Sociales précisdes modalités de formation continue des
enseignants de jeunes sourds". Par aillelargjrculaire 87-08, ci-dessus mentionnée,
insistait aussi sula nécessité de recyclage garsonnekenseignant, notamment daes
domaine destechniques de communication.

Cette volonté d’harmonisation n’a malheureusementjamais été concrétisée.
Actuellement,le quart dupersonnel enseignant (3G@ofesseurs sur 1200) exercant
dans des établissements relevant’ammexe XXIV quater esttitulaire dJuCAPEJS.Les
efforts des différentes fédératiomtune part etceux du C.N.F.E.J.S'autre part ont
certes contribuéa réduire le déficit. Mais, face a I'évolution de la pédagogie
spécialiséeet al'obligation de diversifier les modes d'intervention,la mise en place
d’un plan national de formationdoit étre définie comme ulbjectif prioritaire.

Deux diplomes pour deux formations complémentaires ?

Si les intitulés des unités de valewsont, depuis la rénovation du CAAPSAIS,
sensiblementes mémes,ce qu'ils recouvrent nereléve pas toujours des mémes
objectifs. Ainsi, lorsqu’on porte plus particulierement attention a gei concernela
spécialisation, on constate des dispariéisniveau des volumes horaires de certains
enseignements (la guidance parentés disciplines se rapportantlacquisition et au

perfectionnement de parole, ainsguela pratique de la langue des signe$paantage
du CAPEJS.

Si on peutfaire I'hypothesed’une complémentarité des deux diplomegtil faudrait
confirmer parune étude sute terrain,le CAPEJSsemble toutefoisnieux adapté une
priseencharge globale dujeune soyudqu’au début ducollége.

Pour complémentairegju’elles paraissent, ces deux formations ne cohabitent pas
facilementdansles textes ni danda pratique.Ainsi, le décret86-151du 27 octobre
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1986 instituantie CAPEJS disposen sonarticle 2 : "Nul ne pourraenseignedans les
instituts nationaux de jeunes sourds, d&ssétablissements publics de sourd#si
que dandesétablissements privés de sourds viséslfzmexeXXIV quater du décret
du 9 mars 1956nmodifié s'il n'est titulaire du CAPEJS ouwd’'un diplébme reconnu
équivalent.” Cet article met horda loi les établissementprivés qui emploient des
titulaires du CAAPSAIS optiorA qui, par ailleurs, ont raremenété autorisés pateur
administration gréparerle CAPEJS. Situatiomui perduredepuis plus dalix ans sans
susciterd’émotion de la part des deuxutelles. Les enseignants titulaires du CAPEJS,
s'ils n'ont aucunmal a sefaire reconnaitre de leurs collégues liieducation Nationale
n'en sontpas moins ignorés paestextes de ce ministéders du financement de postes
a des établissemenpsivésqui passentcontrat.

Le systéme en action

On peut, unefois de plus, insister sutla quasi-impossibilitéd’obtenirdes chiffres officiels
et cohérents concernant les éleves sourds scolarisés dans chacwugedels systeme.
Aussi, lesdonnées relativesla scolarisation des jeunes sourds (soura#faires Sociales
et CTNERHI, MEN) ci-dessous ne sont-elles fournmsa titre indicatif.

sourds scolarisés

Etablissements nationaux 750
Etablissements publics locaux 1.250
Etablissements privés (annexe XXIV quater) 9.000
total 11.000
CLIS+ enseignement ¢lémentaire 750
Enseignement secondaire + SSEFIS ou hibéral 1900
total 2.650

Tout en gardantune certaine prudence paapporta ces chiffresforce est de constateue
le secteur Affaires Sociales scolarisenviron quatre fois plus de jeunes sourds qude
secteur Education Nationale.

La logique del'intégration

L'intégration est généralemenun processusconcerté, liant un établissement de
'EducationNationaleet un établissement (ou servicegi parl'annexe XXIV quater,
trés souvent demandeur diaction et fournisseurde 'accompagnementS’il existe

encore des actiond’intégration dites sauvagesg’est a dire sans accompagnement,
celles-cisont malheureusement vouéaséchec.

Dans I'enseignementprimaire
Créesdans lalogique humaniste de’école intégratrice,les CLIS ont nourri un

légitime espoir.Apres pres de dix angl’existence,le constat est malheureusement
négatif car nombre de ces classesramplissentpas les objectifs initiaux et, pour
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gue quelgueslycées et colleges ordinairesont développé une expérienceen
matiére de scolarisatiod'adolescentsourds, notammentle lycée Saint-Exupéry
de Nevers (classes spécialiséen, liaison avecle CMPP de Nevers)le lycée
MONGE de Chambéry (intégration partielleen liaison avec 'INJS de
Chambéry), lelycée du parc a Ramonville Saint-Agne (31l college de
Ramonville Saint-Agne (31),le lycée des Arenesi Toulouse (enliaison avec
I'association IRIS)Je college des Buclos a Meylan.

Dans I'enseignement supérieur

L’aventureestnée d’'une volonté commune :le 4 janvier 1990Je Centre Européen
d’intégration et de préparation des Sourds’Enseignement Supérieur (CESENS,
associatiorioi 1901agréé pata Fondationde France), I'Institut National des Jeunes
Sourds de Chambénmgt I'Université de Savoie s’associemour créer un dispositif
expérimental multipdle d’accompagnement.

D’un commun accordi] est décidé que celui-ci couvrirait, polarpremiere année,
lesbesoins d’'unguarantaine d’étudiants sourds répartis sur I'hexagodevrait
étreopérationnel deka rentrée universitairé990-1991.

Ce chiffre,qui peut paraitréimitatif, correspondalors aunedoubleréalité :

_les résultats d’une enquétéaliséepar I'Institut National de Jeunes Sourds de
Chambéry entre 142 octobre et le 20 décembre 1990 aupres 22 établissements
etservices préparant au baccalauréat (sources ONISEP) ;

_la nécessité d’'une certaine prudetiée notammentau surco(t ddormation dont
il fallait trouver le financementen quelques mois, celui-ciétantévalué a 5KF
par étudiant pour 28 semaines de cours, a partir des données recueillies aupres des
universités européennes pratiquaatype d’accompagnement (Mons, Manchester,
Durham, Reading) lors de laéunion dugroupe ERASMUS des 26t 28 octobre
1989 a Manchester.

La volonté d’aboutirdans deslélaisrelativementcourts exprimée pales premiers
partenaires (CIFAS de Nantes, CESENS du Grand Sud-Ouest a BordedEQA

de Montpellier, ANPEDA)va rapidement s’assortir de moyens sans lesquels I'idée,
si intéressante fut-elle, serait restéeditumainede 'utopie.

L’Institut National des Jeunes Sourds de Chambgrice ausoutien dda Direction
de I'Action Sociale, met rapidement @dispositionun enseignant, Serge BARTH,
pour assurela coordination technique dprojet et un soutien logistiquelequelest
complété par I'Université d8avoie.

Aucun crédit public n’étant disponible dans I'immédiat] a fallu trouver les
financements ailleursFort heureusementles objectifs fixés par les promoteurs
correspondent & un besoin exprimé trés vivement par de graendiesprises
soumises da Loi d’obligation d’emploi de juillet 1987.Car comment pourraient-
elles embaucher six pogentde handicapés deaut niveau alors qu’on n’en trouve
gue six pour dix mille dans lefrmations supérieuresl2 CESENS lance dongne

campagne de mécénat auprés des grandes entreprises et présente des demandes de
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subventionauprés de 'AGEFIPH, de |I&ondationde Franceet des collectivités
territoriales.

L’'octroi d'un don de 200.000F de la CompagnielBM France (13 mars 1990),
'agrément de laFondationde Franceassorti d’'une subvention d’équipement de
99.000 F (17 mai 1990), I'accord d’wmontrat d’action de 975.000par 'AGEFIPH

(6 juin 1990), [lattribution d’'unesubventiond’équipement de 300.00B par le
Conseil RégionalRhéne-Alpes, la participation des EtablissemeBBF/GDF a
hauteur de 500.000 (27 juin 1990)dansle cadred’un parrainagest du Conseil
Général de la Savoie pour un montant 300.000F (29juin 1990), enfin les
compléments financiers trouvés pelnaquepble associatif permettent bientot de
concrétisette projet dande délai imparti.

Il estconvenu entre les partenaires associapifd revient au CESENS de négocier
auprés de 'AGEFIPHine subvention couvrana moitié des besoins des différents
poles.La redistribution des fondse fera contractuellement sua basede 25.000F
par étudiant effectivemerguivi pendantdeux semestres universitaires, chagade
devant apporteun complément ddinancement (équivalent & somme allouée sur
la subvention AGEFIPHRt fournir unrapportdétaillé del’action menée.

Un protocole d’action est instaur@ui reposesur un principe fondamental :les
étudiants sourdet malentendants doiverétre intégrés dans deblniversitésou
etablissements d’Enseigneme8upérieurordinaireset bénéficier des apports de
Centres de Ressources prenant en comeptsbesoins spécifiques.

Les actionsmenées doivent rester dlomainede I'accompagnemerngar la miseen
place progressive de structuresuplesreposantsur I'expénmentatiort I'échange
de savoir-fairedande cadre d’'une coordinationationale.

Pource qui est des services proposes, chaque ¢ adapter a la situatioet a la
demande localle schéma de fonctionnememiis en placea I'Université de Savoie.

Le surcolt de formatioren un premier tempsloit étre couvert totalement pae
CESENSet ses partenaires sapatrticipation des étudiants oude leurs familles.

Le dispositif estplacé sous la responsabilitéscientifique du Professeudean
BURGOS, alors Président de I'Université d8avoie (lettre de mission de Lionel
JOSPIN, ministre dd’Education Nationale, en date du 10 décembrd990). La
coordination des péles associatifs est assuréel@@&@ESENS que préside alors
SergeBARTH.

Tout entenant compte des contraintes locatdgcundespdles doitétreen mesure
d’assurer les divers services proposés : tutqgrase de notes, soutien pédagogique,

interprétariat ou codage LPC, et d’accepter un contrdle des mgsises.
Les services proposésnt mis enoeuvregraceaux intervenants suivants :

_ les tuteurs

Responsables des filieres, ils recoivent les étudiants sourds et assurengupour
département d’enseignement,daordinationdes actions d’accompagnemeAu
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Les différents acteurs dee systeme d’encadremesbntindemnisés sula basede
rémunération suivante (une heure TD correspond a 245,®8rif du Ministere de
'Education Nationale) :

Acteurs Base de rémunération

Tuteur Forfait annuel 15h TD

Preneur de note Indemnite horaire égale au SMIC
Validation des notes de cours Ya h T.D. pour 2 heures de cours
Responsable de soutien pédagogique Heure TD

Interprete LSF / codeur LPC Heure TD

Sous l'impulsion de I'Institut Universitaire Européen pour déficients Auditifs,
le nombre d'Universités accueillant de jeunes sourdsa suivi une évolution
spectaculaire.

A la rentrée 1992, ce sont alors 106 étudiants sourdgui sont encadrés dans 16
Universités. Conformément auwengagementantérieurs,le Ministére évalue les
résultats. Considérant que I'expérienapli en est a sa troisieme année, est
concluantejl accepte derendrele relais. Des négociationsontentaméespour ce
faire, entrele Président BURGOSet les services concernés du Ministére,
négociations a l'issue desqueliesstdécidé :

__quel’Etat prendraen chargela moitié du surco(t estimgour 'accompagnement
des étudiants sourdda date de I'accordsoitenviron 25 000rancspar étudiant) ;

__que les crédits afférents a cette opération serontversés globalement a I'Université
de Savoie sur présentation des piécesjustifiamombre d’étudiants sourds suivis
dans les Universités ;

_qu'il appartiendra #1.U.E.D.A. de répartirladiteenveloppeselonlestermes du

contrat signé avec chacune des Universités d’accueil (daéintde I'année civile
encours).

A la rentrée 1993alors que 218 étudiantsépartis dans 48 Universitéssont
concernés pae systemejl nefait plusaucun douteuel’expérience est réussiee
dont témoignenta I'évidence sonextension comme les résultats obtenus aux
examens pafes étudiants concernéswussi bien, apresavoir remerciéle Président
BURGOS de son heureuse initiative, le Ministere de I'lEnseignement Supétigar
la Recherche considére-t-fjue, la machine étant désormais sies rails, il
appartiendra_dorénavant éghaque Président d’Université de négociés crédits
nécessaires ala poursuite de cette opération _a l'intérieur _de son_contrat
d’Etablissement.

Des les deuypremieres années, alors qliepération en était encore a sa phase
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expérimentaleil est apparuguelesrésultatsdes étudiants sourds malentendants

ainsi encadrés étaient nettement supériewrsux des autres étudiants (envir@a %
enDEUG notamment).

Lesannées suivantemt vu desrésultatssensiblemenéquivalentsll estvrai qu’un
facteur nouveau venait modifiégs statistiques : I'apparition, jusque-la extrémement
rare, d’étudiants souras second cycle.

Continuant surles voiesde l'innovation, I'Université de Savoie aréecemment
accueilliau Départementle Lettres Modernes, atitre de I'année 1996-1997 une
étudiante anglaise sourdeenant de I'Université de Sheffield. Cette premiére
expérience du genre a I'Université &avoieparaissaitplutdét délicatepuisque, aux
difficultés habituellegque rencontrentles étudiants étrangers participantca type
d’échange (problémes linguistiquesadaptation aun nouvel environnement),
s’ajoutaitle handicap spécifique a ceté¢udiante.

Le premiertravail a donc consisté a concevoir, par®s enseignements de lettres
moderneset enconcertation avetun de ses professeurs de Sheffield,«menu »
qui puisseétre adapté aux exigences anglaises d’une troisiameed’université
dansla filiere de frangais.

Pourlui permettre de s’adaptenin systéme de tutoratenforcéa été mis enplace :

non seulement deuxtudiants francais, agrégar le tuteur enseignanprenaientles
notesdes cours qu’elle suivait, mat®ux-ci acceptaiergn outre de passer du temps
avecelle pour leslui expliqueret commenter.L’'un deux a d'ailleurs tenu &tre
bénévoleet a refusé 'indemnité normalementprévue pour cette fonctiorCette
étudiante aussibénéficié du concours de quelques enseignants (payés pour cela par
'.U.E.D.A.) qui reprenaient en entretien particulier avec elle certgmants
difficiles etessentiels de leurs cours.

Une fois'angoisse de I'adaptation dépassée, elle est deveapidement autonome.
Sesgodlts et ses dons littérairegvidents (sensibilitéfinesse d’analyse)lui ont
permis, avede soutien apporté, d’assimiler correctemégenseignements suivet
dereéussirles évaluations correspondantes.

A la demande de ses professeurs angldés,systeme d’évaluation de ses
connaissances @té quelque peu aménagé a son intention : lorsqu’étgieitues
des épreuves écrites, elbecomposéen mémeempsqueles étudiants francais, sur
les mémes sujetet aux méme conditions (avede tiers temps supplémentaire dont
bénéficietout étudiant reconnu handicapé, tiers temps qu’ellelenf@us souvenpas
utilisé). Mais lorsquédes épreuves devaient étrerales,elle a passéa la placeune
épreuve écrite. Ses professeurs Sleeffield souhaitaienten effet avoir une trace
matérielle de touteses épreuves, afin devérifier la conformité de nospropres
exigences aux leurst d’adapterles notes,le cas échéant, aux normes ldefiliere
suivie par elle en Angleterre. Elle ndonceu que des épreuves écriteg’elle a
toutes réussiest, pour partied’entre ellesavecla mention «asselzien».

Son année va dongouvoir étre validéeen Angleterre,ce qui fait que cette

expérienceun plein succesComme quoi,le handicap de lasurdité n’est pasun
obstacle insurmontable pouneparticipation a des échanges internationaux.
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Parailleurs, l'insertion professionnelle des jeunes sourds diange professionnelle
n'a pasété oubliée : depuig'année 1995-1996/'l.U.E.D.A. entretient des relations
étroiteset signe des conventionavec des entreprises, comme E.D.F.-G.D.F. ou
HEWLETT PACKARD. De plus il collabore avec desorganismes d’aide a la
recherche d’emplotels OHE ConseilDHE Prométhéet Eurocoptére.

Malgré ces résultats exemplaireg, serait imprudent de s’abandonne@a un
triomphalisme de mauvais alogt cela pour plusieursraisons :tout d’abord les
mesures d’accompagnement, parfaiasle planthéorique, ne manquent gmser

ici ou la un certain nombre de problémes pratiques, probléemes concernant
notammentles responsables dsoutienpédagogique (recrutemeett rémunération).

et les interfaces de communicatiquifficulté a trouver des interpretes qualifiés).

Méme si le systeme d’accompagnement dgzines sourds mign place a

I'Université de Savoieet aujourd’hui largement mign application sute territoire
nationaldemande encoreé&reaffiné, il semble avoifait ses preuvesi'on enjuge

et par son extensioat par ses résultats, certains concepts initiedgmpromoteurs
du projet sont encore d’actualité linterface de communicatioret le tuteur (dont
l'usagea été étendu a toussétudiants).

Une forte inquiétude subsiste néanmoins: alors queus les étudiants sourds
identifiés bénéficiaient de mesures d’accompagnemela din de la mission
BURGOS (1993)jl faut retenir qu’actuellementce n’est plus le casque pour 200
sur 600.

Les établissements du ministere de 'Emploi et déa Solidarité

On compte prés de 120 établissement®t services sous contrble du ministére de
I'Emploi et dela Solidarité :

_ 4 Instituts Nationaux de Jeunes Soulitis]S : Paris,Chambeéry, Bordeaugt Metz),
établissements a caractere administratifs, demudget est prign charge paf’Etat,
ence qui concerndes dépenses’enseignemengt par la sécurité sociale poue reste
(services généraugt éducatifs).ll faut noter qu'a la date derédaction dece rapport,
ces établissements ne sont pas rémas 'annexe XXIV quater. Les enseignants
exercent dande cadre du statut de professeurs dastituts nationaux de jeunes
sourds, proche du statut de professeur certifié. Une récente décismuotectionde
I’Administration Générale duPersonnekt du Budget (ministére de’Emploi et de la
Solidarité) prise sans concertation préalable, réoriente recrutementde ces
enseignanten ne faisantappel gu'a du personneldétaché dd’Education Nationale.
Celui-ci recevrait,au préalable,une formation d’adaptationa I'emploi, dont les
modalitésn’ont toujours pasté précisées. Cette orientation, sans réelle préparation,
nousparaitpour le moins préoccupantet inquiéte a juste titrdes professionnels du
secteur concerné.

_ 5 établissements publics loca(&aint-Brieuc, Nantes, Rodez, Clermont-Ferrand,
Asnieres) dont le budget est prign charge pares départements respectitt par
'assurancemaladie. Rattachés a fanctionpublique hospitaliere, les enseignamis
mis a dispositiorpar I'EducationNationale et exercamtans cesnstitutionsn’ont pas

véritablement de statute qui ne va pas sans poser pieblémes.
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_ d’assurer 'animatiopédagogiqueainsi que la nécessaireharmonisationdes
conditions d’application des textesréglementaires. Faut-il alors s’étonner de
retrouver, dansa plate-formequi nousa étéremise palUNISDA, le souhait devoir
aboutir la modemisation des établissement&gplicationde 'annexeXXIV quater,
dix ans apresaparution ?

d’évaluer lgpertinence des initiatives localadestinéesi adapter les modalités de
pnse encharge alémergence de nouvelles demandes, notammeant matiere
d’éducationbilingue et/ oud’intégration

_ devaluer régulieremenesenseignantgui, en dehors des épreuves’ils subissent
aumoment dela certification, nebénéficientplusd’aucunregardni conseilsur leurs
prestationsetce toutle long de leurcarriere

d’'assurer lesuivi des stagiaires en formatiat des terrains de stage de pédagogie
pratique

de travaillerenétroite relation aveta tutelle budgétaire assurée pgas DDASS et
[¥ InspectionAcadémiquequi gére leslieux d’intégration.

A I'heure actuelle,de part son manque chronique de personnel gquentraine un
fonctionnement bureaucratique, centralisé et obligatoirement inefficace,
'inspection des établissements dgunes sourds est pratiqguement inexistante et
ne peut pasassurer les fonctions derégulation de prospective et d'évaluation
pédagogique gu'on est en droit d’attendre d’elle (administration de tutelle,
professionnels et parents).

Des textes maigpasde doctrine

La circulaire 87-08 du 7 septembre 19&fative a I'organisation pédagogique des
établissementst la circulaire 88-09 du 22 avril1988 relative da modification des

conditions deorise en charge des enfanet adolescents sensorielsyont été suivies

d’aucuneautre circulaire pédagogiguiapplication.

Dix ans,pendant lesquels :
_ les conditions de scolarisation desjeunes soomtisubi d'importantesnutations:
diminution du nombre de jeunes enfants sourds, augmentation du mv@snde
formation, pratique différenciée déntégration, accés des personnes sourdes a
I'enseignemensupérieur, apparition de classes bilingues.

les conditiongl’insertion professionnelle ontadicalementhangégetla durée de
vie des formations gualifiantesest sérieusement amoindrie

__sont apparusl’obligation légale du librechoix par lesparents du mode de
communication la modernisation des dispositifs de dépassemenhahdicap,les
implants cochléaires, la promotiomlitantede la LSF

Dix ans, pendant lesquels aucugéiexion pédagogique dend rassembleuse’a été
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impulsée.

A T'heure actuelle, il faut déplorer, I'absence de politique globale de prise en
charge des enfants et adolescentsourds et de doctrine suffisammentélaborée
dans des domaines tels que lgrojet individuel de formation, Iintégration,
I’enseignement dea langue, le bilinguisme.

Ce constat decarencen’est pas sanseffet surla qualité du service assuré. Nous nous
limiterons adeux exemplessanschercherd’exhaustivité :

_ Si l'on s’accorde,sur le principe "il ne doit pasy avoir d’intégration sans
accompagnementtjen ne précisenéanmoinde niveau d’exigenceminimum et la
limite financiere des services accordés.

Comment alors ne pas acceples disparités criantes constatées Bugxagone ?

Que dire de tel SSEFIS de Rhoéne-Alpes contraimgendantplusieurs années,
"d’accompagner'80 jeunes sourd=nne recevantunbudget que pou0 ?

Etait-ce bien a un Secrétaired’Etat ou a tout autre élu sensibiliséd’intervenir
personnellement pouéglerce probleme ?

_ Les textes pour une éducation s'appuyant sur le libre choix entre une
communication bilinguet unecommunication oralent été publiéssoici septans.
En absence deegles,l'inégalité et I'a peu prés regne : i¥ a autantd’interprétation
du termebilingue que d’établissementgui sedéclarent comme teldesstatutset les
gualifications des personnels s@atssisujets aunegrande variabilité.

Rien ne garantit donc sérieusement, aux parents et aux jeunes sourds, qualité
de prestation qu’ils sont endroit d’attendre.

Des instituts nationauxa la recherche d’'une identité

TV O

Ces institution®nt souventété a l'origine d’actionsinnovantes (intégratioen milieu

ordinaire, introduction duLPC, action en faveur de la LSF, introduction de
I'informatique, accompagnement des étudiants sourds, créatio@NIREJS).Dotées
d’'un budget global, ehon soumiseguridiguement a’annexeXXIV quater, ellesont

eu tendance a développer leurs activitas gré d'initiatives sublocales,sans
qu’apparaisse uneéelle synergie entre ellest en restanten margedel'évolution des
autresétablissements.

Fortement porteurs de missiodgnseignementle formation professionnelle initiale,
d’accompagnemergn milieu ordinaire,et dotésd'un personnelcompétentet motive,
les INJS représentenn formidablepotentiel de prise encharge deunessourds.

Encoreconvient-il del'optimiser, en évitantuneapprochejui consisterait a :

_ traiter le probleme hors du contexte ddharmonisation globale du réseau
d’établissements
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__occulterla nécessaire évaluation defficience des missions pédagogiques
éducatives

_ promouvoir des solutions marginalisantes telles que le recrutemepérdennel
insuffisamment qualifié

Les quatre structures sont actuellement dans unedynamique de projet, soutenue
par le méme consultant fonction publique. Autour d'un "kit" formel, elles
découvrentles vertus des techniques aeanagemenparticipatifet travaillent surun
cadre imposéansvraimentaborderle contenu. Malgré'intérét curatif dela méthode,
les délais nécessaired I'obtention d’'un résultat tangible (trois ans !) apparaissent
néanmoins peu réalistes propices d’essoufflementdes plusmotivés. A I'heure ou
plane uneincertitude surle devenir de ces établissement§, ne nous semblpas
gu'unetelle méthodedansle processus de redynamisation daitorablea I'évolution
de leurimage ni a 'évolution des pratiqgues versne optimisation desmoyensau
bénéfice desisagers.

Un réseau non cohérent d’établissements

Une attribution anarchique des agréments au titre de I'annexe XXIV quater

pendant quelquesannées, I'absence chronique ddinspection pédagogique et
technique sur le terrain, la primauté de la tutelle budgétaire et une doctrine
balbutiante font des établissementsrégis par I'annexe XXIV quater un ensemble
mal structuré.

Leur répartition apparaitinégale suf’ensembledu territoire. Si dans certaines villes
(Bordeaux, Nantes, Toulouse, par exemple)en coexiste trois et plus, vingt
départements manquent totalement de places pesidéficients auditifs (Allier,
Ardeche, Ariége, Aude, Charente Maritime, Corsesdd, Gers, Indre, Jurd,andes,
Loir et Cher, Lotet Garonne, Lozere, Manche, Nievrelaute Sabne, Haute Savoie,
Tarn et Garonne,Vosges,Territoire de Belfort). En matiere de prigm chargedes
enfants sourdsl_existedonc devéritables désertgui contrastentres fortement avec
d’autres lieux ou, plutdt qu'une saine émulation,se pratigue une concurrence
économique peenrapportavec les objectifs éducatifs affichés.

Confrontésa la baissedes effectifset au problématiquemaintien de I'activité qui en
résulte, livrés au seul contrble budgétaire assuré pdes DDASS, certains
établissements ou servicesadaptenta la logique du taux directeuret de la
tarification. Ainsi naissent, par exemple:

_ des sectionsfantdmes"pour personnes sourdes/echandicap associgyrisesen
charge partiellement sdiagrémentexistant,dansl’attente d’'une prochaine demande
d’extensionDans cette stratégie dait accompli,prend-onen comptela nécessaire
sur-qualification du personnel ?

__des classes bilingues qaien ont quele nom ou pour lesquellesdes montages
financiers effarantsonttrouvés.Ainsi a-t-onvu tel établissement créer wentrede
formation intra-muros (dotd'un numérod’agrément), le dit centrelui facturant les
prestations de s@eul employé sourd.
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La Direction del’Action Sociale expérimente actuellemert conceptde schéma
régional su’Aquitaine, Rhéne - Alpes, Midi-Pyrénnéest I'lle- de - France.Partant
de I'observationdes ressources, tantéédondante®t tantét absentesen matiere de
prise en charge des jeunes sourdsle schémarégional devrait conduire aune
utilisation plus rationnelle de celles-ci.

Si unetelle coordination technigue des moyens apparait indispensleiee pourra
avoir sonplein effetqu’associé& une coordination pédagogique.

Un gros effort d’harmonisation reste donc encore a faire avant que cet
assemblage disparate ne deviennaun outil coordonné d’éducation et de
formation des personnessourdes.

4 Le "libre" choix du mode decommunication

Le renouveau déa languedes signe®n Franceestapparua partir de 1975,année du 7°
congres dda fédérationmondiale des souragii setint & WashingtonLes Etats unis des
années soixantdix vivaientle développemend’une revendication des minorités a vivre a
c6té des autreseur différence. Qu'il s’agissedu mouvement noir, du mouvement des
femmes, du mouvemergay, le réveil des ethnicitésnclut les sourdsdansles minorités
qui revendiquenta reconnaissance de leur spécificitié. refusentde se laisser considérer
comme desmaladesque I'on doit soigneret guérir maisveulent étre considérés comme
uneminorité linguistique.

La France des années soixadig, était,elle aussi, celle des mouvements identitaires, du
droit a la différence,et un certain nombre de sourds frangais revendiquérdatigtour la
reconnaissance da languedes signesDe nombreux sourds adultese constituérenen
association pour promouvo#t enseignerce qu’ils considéraient comméeur langue.
S’inspirantde la philosophie dudeaf prideet des recherches d8TOCKOE,ils pronérent

le bilinguisme et critiquerent souventavec violence les méthodes pédagogiques des
établissements pour enfants sourdaisantoeuvrede prosélytisme, ils vons’efforcerde
transmettre atoutes les personnes concernégmr la surdité, et au premier chefles
enseignantst les orthophonistedeursconvictionset leurs souhaits.

Refusanta marginalisation, ils critiqueront vivemefda médiocrité du systeneéducation
qui leur était destinéS’opposanttrés violemmentaux parents militants deA.N.P.E.D.A
(Association Nationale des Paremt&nfantsDéficients Auditifs)ils opposérentu diktat
d’'une parole atout prix, lesrevendicationsl’'une languedes signes commmoyen unique
d’éducation des enfants sourds, un enseignemerienté vers le bilinguisme,et des
interprétesdans tousles lieux publics. Pour eux, les seulsvrais professionnels dé
surdité, étaient les sourds eux-mémes, seuls capahléstroduire les enfants atteints de
déficience auditive & culture qui passaitpar I'acquisitionde leurlangue visuelle.

Les années quatreingt vont voir les enseignantst les orthophonistess’interroger sur

I'opportunitéd’introduire lalangue des signes francaidansl’éducationdes jeunes enfants
sourds.

Les médecins partisans des méthodes orales pures avaient longpeétpedu que

I'utilisation de signes, quellgu’en soit leur nature, pouvaitnuire a I'apprentissagalu
langage oral, et que I'éducation précocedu jeune enfansourd devrait permettrede

La documentation Frangaise : Le droit des sourds



découvrirle langageen suivantle méme cheminemenjue la majorité des enfantd.a
notion de normalités’appliquaita la fois au moyende communicatioret a la manierede
I'acquérir.Le modele de référence étant bien Bémfant entendant.

Ayant observéle comportement des bébés sourds de parents sauidacquierentle
langage gestuel suivantle méme processus queles bébés entendants, certains
professionnels/ont exprimer la conviction dela préexistenced’'une capacitéinnée a
construireun langage, indépendante des sohezl'enfant sourd.L’enfant sourdde parents
sourdsvadevenirle modéle dont les situatiorséducationqui lui on permisd’acquérirle
langageserontla nouvelle norme a adoptePuisqu’il parait difficile de faire d’'un enfant
sourdun entendant, on va tenter dare d’'un parententendant parent semblalzda sourd
en préconisardanslarelation avec son enfatiemploi dela LanguedesSignes.

A travers les luttegour la reconnaissance dia Langue des Signes Francaise comme
moyen privilégié dela communication entre sourds #&bauchemun autre discourgjui
consistera a montrer guenfant sourda besoinlui aussi d’interactionavec sameérepour
s’appropriersonlangagemais que ces interactions peurrontétre effectivegju’a travers
l'utilisation précoce déa Languedes Signes.

La langue maternellee sera plus définie commt& langue parléepar la mere, mais
commela série des procédures intuitives miggsoeuvre parla mere pour permettre a son
enfant dedevenirun "étre ddangage”.ll lui faudradonc apprendrda languedes signes
pour communiqued’une maniere efficace avec son enfant, en accompagnaparsgéede
gestesC’est atraverscettevolonté de visualisela languequel’enfant sourdaura accesau
langage.

Cependant, ce’'est pasla mére qui vaapprendrea langue des signes a son enfdhtest
en effet difficile d'imaginerque de jeunes parents confronté$a@nnoncede la surdité de
leur bébépourrontd’embléeétrecapables de posséder parfaitememtlangue visuelleu
demeurant fort difficile a utiliser correctemer@n va s’efforcerde fournir al’enfant des
contacts réguliersavec une personne qui utilise spontanémentce moyen de
communication. Ce pourtre un adulte sourd, un entendant dont les parsotgsourds
et qui a donc acquida langue des signes dans soenfance ou un spécialistui a
suffisamment/écuavec des sourds poétre totalement #aise dans cettdangue.Gracea

cette médiation,'enfant sourd accéde a "une filiation linguistiquelirecte” qui lui
permettrad’advenir ala culture.

Danscette perspectiveladulte sourdva devenirla pierre angulaire dé¢'éducationdes
enfants sourdfrésentéssapetite enfancel 'accompagnegalement diécole ouil sera
le principal collaborateur del’enseignant,allant jusqu’a le remplacer dans certaines
occasions oui aurala responsabilité totale d&enseignementd’une classebilingue dans
laquelle touteutilisation de la parole vocale seraxclue. L'enfant sourdest vu dans la
perspective déadulte sourdqu'il va devenir,et samutité sera alors sublimée auofit de
ses potentialités &'exprimerpar le biaisd’'une langue visuelle qui avait acquis awurs
des annéeke statut delanguea partentiere.C’esta travers ellgu’il pourrase reconnaitre
commesujet parlantans lacommunauté de ses semblables.

L’enseignementilingue va prendre des allures particuliéres selanplace qu’'occupera
I'adulte sourd danga constellation des intervenantinsi, I'enseignement bilingue peut
étre transmis uniqguement par un adulte sourd. C'est le cas del'expérience menée
actuellement pala classe dd’associationl.R.1.S a Toulouse, ou des parents soucieux de
voir leurs enfants accéderuie éducation normale, avec des enseignaotsrdsafin de
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pouvoirles faire "s’exprimer naturellementt acquérir des connaissances comme tous les
autres enfants”, confient leurs enfaatsneenseignante sourdegsponsablé’une classea
niveaux multiples. La languedes signes francaise constitlaelangued’enseignemente
cetteclasse. Danse cadre, dpartir d’objectifs pédagogiques identiguesauxd’'uneclasse
d’élévesentendantd;éleve sourdva trouver des conditions dée semblables a celles des
autres éléves de s@ge. |l vient al'école detout le monde, avean professeuret non un
ensemblal’intervenantdiés ala rééducatioretau monde médical.

Les parentsn’ont que leur rbéle deparentsa jouer. La particularité du projeest d’étre
construit a partir déa personne déenfant sourd, de son identité, de ses beso@isiona
partir de sa déficience. Démarche militantes’inscrivant directement dansles
revendications concernatgs adultessourds,elle se veut une rupture avec lesobjectifs
oralistesafin de montrergu’une autre forme d’éducationest possiblell esta noter que
cetteclassen’est pas financée parun prix journée mais pate complémentd’allocation
d’éducationspéciale quédesparents reversent chaqueis al'association.

Une telle orientation éradiqual’'une maniéredéfinitive la notion méme de pédagogie
spécialiséeet particulierement les moyens techniquas en oeuvre pour faire accéder
I'enfant sourd a la parole,au profit d'un enseignemenplus directementorienté versle
contenu culturegu'il développe.

Ce type d’enseignemenbilingue s’écarte sensiblement deelui mis en oeuvre par des
enseignants spécialisés beaucougins impliquésdansun processus militanét beaucoup
plus soucieux defaire accéderles enfants sourds a une scolarig@i leur permettele
meilleur développement possible de leurs potentialitdsLangue des Signes est utilisée
a des fins de meilleurecommunication avec l'entourage, et cepour permettre au
jeune bébé demaintenir des liensprivilégiés avec sa mere. L'utilisation précoce de la
Langue des Signes restitue auyarents le réle quileur appartient, et leur évite de se
transformer en répétiteurs de leur enfant en instauranne communicationréelle qui
réduit ainsileur dépendanceis a vis des professionnels.

A la différence du militantisme des adultes soupdsir quila surditén’était que la marque
d’'unedifférenciation sociologiquet la Languedes Signesa trace decette différencela
réflexion des tous ces professionnels ldogages’inscrit dansun des courants de notre
pensée actuellequi est d’accorder au langage une importance primordiale dans la
construction du'sujet” singulier. Le langage,c’est ce qui joue pourchacunle réle de
médiateur parapport a soetaux choses;’estce qui permeta I'enfant de s’installerdans
un monde ordonnét cohérent. Pate langage e jeune enfanprend conscience déui-
mémecommeentité distincte|l peut prendreses distancepar rapporta la réalité des
chosegque le langageva lui permettre dgposercomme différentes. Ces considérations
psychologigues sute langage serontle résultat de I'entrée des psychiatreset des
psychanalystes datesinstitutions pour sourds

Re-enseignée depuis 19déns leformationsdes enseignants publiesprivésdépendant
du ministere de’Emploi et de la Solidarité,la L.S.F avait trouvé une place dans de
nombreux établissements lorsque circulaire de décembrel1985 du ministere de
I’éducation nationaleet du ministere des Affaires Sociales de la Solidarité proposade
former les based’'un consensus dépassales affrontements passés.!arrété du 20 ao(t
1987 fixant les modalités de préparation@APEJSra dande méme sens, pda création
d’'uneunité de valeur obligatoire deS.F.

La documentation Frangaise : Le droit des sourds



L'article 33 dela loi 91-73 du 18 janvierl991 permet une éducationdesjeunes sourds
s’appuyantsur le libre choix entreune communicationbilingue et une communication
orale. Le décret 92-1132 du 8 octobr&992 fixe les conditionsd’exercicede ce choix.
Cette avancée juridique présente néanmainscaractére ségrégatif dear la mutuelle
exclusionqu’elle instaure entréoption oralisteet I'option bilingue.

Dansla pratique, cettevision dichotomique dd’éducationdes jeunes sourdsest pas
aussi marquée. En effdg récente enquéte meng@ar lesdeuxministéres concernés sur
105 établissements, scolarisgmésde 5000jeunes sourds, montre que:

_ 5% desélévessontscolarisés dans 9 établissemesgséclamantd’'uneoption
strictement oraliste excluattut usagedelaL.S.F

_ 4% des élevesontscolarisés dans 32 établissements ayant cliofgion bilingue

_ 91% des élevesont scolariséslans 64etablissementayantopté pourl’oralisme tout
en utilisant, & des degrés divelsscommunication gestuelle (L.S.Ftancaissignéet
LPC associés). Certainkentreeux offrentmémelesdeux options de communication.

Dans leur immense majorité,les éléves sourds sont donc scolarisés dans des
établissementgjui tentent de concilier oralismet utilisation dela L.S.F. Par manque
d’'information, les raisonsd’un tel positionnementrestent encore ignoréeset encore a
préciser : militantisme ZAndécision ou clientélisme deétablissements ? manque
d’évaluation ?

Par ailleurs, la lecture attentive du décreti’application fait apparaitre que la miseen
oeuvrede certains articlegeuts’avérerproblématique :

l'article 1limite le champd’application de la loi :

aux "jeunes sourddontla déficience auditive entraine des troubles de communication
grave nécessitant le recours a des techniques spécialisées".

aux établissementst services spécialisés, aux établissemeattservicesayant pour
mission soitd’accueillir en regroupements spécifiques des jeunes sourds’'asgurer
leur soutien dankes établissements oils sontintégres.

Ne s’appliqguantpas explicitement aux établissements intégrasdsifs’ils agissentpar le
biais de regroupements spécifiques (t@&s rares), cet article impose implicitement
I'existencede structures spécialisées type SSEFISet le financementpar I'assurance
maladie.

_ les articleg et 3 insistentsurla missiond’information et d’orientationincombantaux
CDES. La réalisationd’une telle mission supposqueles commissions techniques sont
compétentes, informées(notamment [ganote qui fait I'objet de I'article 4), autonomes

et pluralistes.En d’autrestermes :bien aufait sur ces deux optionst a 'abri des
pressions de tout type, notamment de lobbies bien relayés par des élus sincérement
sensibilisés mais n@ossédanpas la totalité de laroblématique.
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_ larticle 4relatif a la note d’'information exposant leou les modesde communication
pratiguésdansl’établissementpermet lacoexistence dd'option oraliste et de I'option
bilingue au sein du méme établissemenhes autorités compétentes pour demander des
modifications a cettaote (dansun délaid’'un mois) sont :

* le ministére chargé des Affaires Sociafesirles I.N.J.S

* l'inspecteur d’Académie ou le recteur pour les établissements appartenaat
I'Education Nationale

* lesDDASS pour toudesautrescas.

Le premier caya de soi, compte tenu déexistencede la cellule d’'inspectionrattachée
au ministéreLe second suppose gllautonté académique dispos#un conseiller averti.
Quant au troisieme, le plus important en nombre,il pose d’embléda question dela
compétence dia tutelle financiere sur ceujet(éminemmenpédagogique)!

Sachant, que moins de 20% des établissemesaist a jour de l'obligation de
communiquer cett@ote, on peut se demander commerde fait I'information prévue a
l'article 2 et, parconséquent, suyuellebasereposd’exercice dulibre choix ?

Il faut enfinregretterl’absence :

__d'inventaireau niveau régional desbesoinset des moyens, effectupar lesautorités
compétentes

_ de coordination des projets, au méme niveau, permdtéxetcicedu libre choix du
modede communication

_ d'arrétéfixant les exigences minimumselativesa I'option bilingue : qualification en
L.S.F des enseignants entendamjsalificationdes enseignants sourds déestatut reste
aussitotalement a définir, modalitésexpositiona chacune des deuangues.

La reconnaissance du droit, des personnes sourded,une communication bilingue
pendant leur éducation est une avancée incontestable. NéanmoinsJa démarche
aurait bénéficié d'une plus grande préparation reposant sur I'évaluation objective
des moyensa mettre en oeuvre et d'un texte réellement fondateur.

Force est aussi de reconnaitre que le suivi quasi inexistant des projets bilingues, en
terme de contr6le et d’évaluation,n’a pas contribué a compenser les indécisions et les
lacunes juridiques.

Sept ans aprésla parution de larticle 33, la transition attendue demeure un
processus inachevé, facteur de nombreuses frustrations, sujet de multiples
manoeuvres, depressions sectorielleshase descepticisme surla volonté politique de
mise enoeuvre.
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5 Pour une amélioration gualitative du systéeme de scolarisation

En dehors de CLIS donta dénve marginalisante edtes critiquable, la voie de
I'intégrationreprésenteun parcours privilégié’accomplissemerde I'insertion socialedes
personnes sourdedl. faut néanmoins constateue I'EducationNationale ne semblavoir

ni les moyens, nila vocation d’assumer toutes les missions d’accompagnement
(notamment: interprétatioen L.S.F,codageenL.P.C, soutien pédagogique, apprentissage
et perfectionnement dda parole, duLPC, ou dela LSF). Par ailleurs,le secteur
Adaptation et Intégration Scolaire (A.l.S) semble étre redéé parent pauvrede ce
ministére. Ainsi comptait-on, & derniérerentrée scolaire, sur 36.000 posteglus de
3.000 postesnon pourvus par des titulaires du CAAPSAISUne politique volontariste a
récemmentété impulsée surde plan de la formation des maitres mais se heurte aux
difficultés de remplacement des maitres candidals Bormation spécialiséeElle aura
pour effet,par lebiais d'un plan pluriannuel, de créer des centres de formation spécialisés
ausein dedUFM, pourun bon nombred’optionsdu CAAPSAIS. Les centres ddormation
serapprocheront ainsilespersonnes a former, sauf pdioption A, qui continuera &tre
préparéau CNEFEI(Suresnesgtal'lUFM delLyon.

Les établissementset services dépendant du ministére kKEmploi et de la Solidarité
interviennent tantdansla voie del'intégration (parle biais des SSEFIS) queans celle de
I'enseignementspécialisé.De ce fait, ils devraientavoir le rble essentielqu’assument
effectivementun petit nombred’entre eux. Malheureusement, le manque tant de projet

global concernant lerble de cesstructures que de doctrine élaborée sur des points
essentiels relatifs a la scolarisation des jeunes sourds,ainsi que I'absence

d’encadrement pédagogique nuisent gravement la cohérence eta l'efficacité de

I'ensemble.

Il est par ailleurs difficile d’admettre qu’'une réflexion, sur I’harmonisation et la
complémentarité desctions des deuxinistéres concernés, ne soihéme pagbauchée.

Enfin, quelques chiffres nous paraissent particulierement évocateurs :
80% des sourds profondsontillettrés
5% des sourds profonds accédeat’enseignementsupérieur
Le constat de grave carencedu systeme de scolarisation des personnes sourdes qui

s’'imposea nous exigequ'une réforme mobilisant tous lesacteurssoit immédiatement
mise enchantier.

Propositions:

Mettre le jeune sourdau coeur du dispositif de scolarisation, en tenant
comptede sesreellescapacitéset en repondanta la diversité desesbesoins
spécifiqueselle doit étrela régledirectrice.

L’éradication de [l'illétrisme et I'augmentation du niveau de formation
générale despersonnes sourdes doivent étre considéréescomme des
priorités nationales.
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Concernant la coopératiorentre les deux ministéres

L’absence de collaboration entre les deux ministeres concernes’est pas sans
répercussion sur le fonctionnement général du systéme de scolarisation des jeunes sourds.
Il apparait donc indispensable que le dialogue soit rétabli, par le biisie commission
interministérielle permanente, placéesous la présidence conjointe des ministres
concernés. Celle-ci aurait pour objectif dedéfinir une doctrine commune, notamment
l'intégration, lesmodalités de certificatioret deformation continue des enseignaetges
directeurs d’établissements spécialisdes méthodes d’enseignement et tacherche
pédagogiquevisanta améliorerles conditionsd’appropriation de la languefrancaise.

Concernant le rapprochement des certifications

* Le premier pasversune harmonisation serait probablemennhereconnaissancear les
deuxparties, de leurs certifications respectiveCelle-ciaurait des avantages immeédiats :
d'une part, la mise en placed’'un cadre juridique autorisantl'exercice des maitres
titulaires du CAAPSAIS optioh dans les établissements relevant Bannexe XXIV
quater. D’autre part, la reconnaissance de la parité flenction pour les titulaires du
CAPEJ<onduisant des actiorgintégration enmilieu ordinaire.

* L’annexe 1 (article 2) de la convention constitutive dONFEJS(1933) prévoyait "la
constitutiond’'un groupe de travaildestinéa proposer uncadre commun de certification”,
groupefonctionnant sous la responsabilité conjointe des=uxministres compétentLette
résolution n’a jamaisété appliquée. Il esurgent qu’untel groupe soit enfiméuni et qu’il
élabore un programme commun de formatiamtiale, avec obligation deésultat acourt
terme.

Concernant I’élargissement du chamg@’intervention des certifications

Au-dela des différences constatéeses deux types de certification s'adressent
essentiellement & des futurs enseignants du primaire. |l serait judicietune réflexion

commune soit menée sur la formation @rix qui interviennent dans le secondagtsur
I'information des enseignantsxercant dande supérieur.

Concernant I'intégration en milieu ordinaire

* L'intégration en milieu ordinaire et I'enseignementspécialisé sont deux eéléments
incontournables du systéme de scolarisation des jeunes sourds. Plutdt que de les opposer,
il apparait judicieux de permettre des parcours personnalisééant éventuellement de

'un a l'autre, sansconnotationd’échec (tant pour I'école ordinaire, que pour lgeune

sourd) lors des retours en milieu spécialigpui doivent étre considérés comme des étapes
nécessaires a l'approfondissement des acquis, a la confirmation de la personnalité

* Dans le processusd’intégration en milieu ordinaire, les établissementst services

spécialisésdoiventjouer le réle de centres de ressources, tant pdinformation des
enseignants de I'école ordinaire et des parents que pour les prestations
d'’accompagnement. La préparatiod’'une charte nationale, explicitant le réle et le

domained’intervention de chacun descteurs, réservantoute leur place aux parents,

donnerait un cadre explicitet contractuel d'exercicede cettecoopération.
Concernantl’enseignementsupérieur
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* S’il appartient a chaqueUniversité, ensaparfaite autonomie, deécider par lavoix
de son Président de lpoursuite et des modalités de I'accompagnement gesnes
sourds, il apparait néanmoinplus quejamais indispensable qu’un&oordination
nationalepuisse se poursuivre et parfaire. Celle-cipourrait étre confiée a umembre
volontaire etdidment mandaté de la Conférence des Présidents d’Université.

* Mis a part quelquesservices d’accompagnement qui fonctionnent uniquement sur le
budget del'Université, dans lequel s’integrent parfois des participations de sociétés
francaises ou étrangeres, bamombre desactivités de soutiersont apportées par des
associationsdisposant d’apports de 'AGEFIPH. Si un fehctionnement germis de
démarrer sur tel ou tel site, il peut étre a I'origine de dérives qui nuisent a sa lisibilité. Il
apparait doncnécessaire que les universités soient dealsopérateurs de l'intégration
dans le cadre de la charte efappuient sur descentres de ressourcesgréés pour
certaines prestations de services.

Concernant les INJSet les établissements régpmr I'annexe XXIV quater

Les INJS et les établissements régis par I'anneX&/ quater, vu la qualification de leur
personnel enseignangnt un potentiel quimériterait d’étre mieux mis en oeuvre. Pour
assurer l'indispensable redynamisation, ilimpodenc :

_ d’élaborer avec I'ensemble des acteurs, une doctrine globale et pluraliste de prise en
charge qui apportera degponses adaptées aux besoins spécifiques identifiés

__de mettre en place un réseau coordonné de compétenoelsiant les INJS, ediaison
avec leconceptde schémarégional

_de repréciser,a partir d’'un référentiel d’emploi actualisé, les modalités de formation
professionnelle initiale et continuales enseignants, ycompris celles qui concernent les
intervenants sourds exergcant dans le cadre de prap#iagues

__de concevoiretde mettre en application uplan national dformation continue du
personnel enseignant

_ dereconsidérer le réle de la cellutinspection des établissements de jeunes sourds et
d'élargir ses moyens d’intervention

Comptetenu de I'ampleur de la réfonne a accomplir, la création d’'une mission auprés
de madamela ministre de 'Emploi et de la Solidarité serait I'indicateur fort d'une
volonté politigued’aboutir dans lesmeilleurs délais

Concernantl’inspectionpédagogiqueet technigue

L’inspection pédagogiqueet technique des établissements jelenes sourdgrouve sa
raisond’étre dans les missions qui lsiont attachées :formation, animation, évaluation
et coordination.

L’augmentation du nombre de posted’inspecteurs apparait comme un_objectif de
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envisagé sans que soit définie laprocédure deformation d’adaptatiemiploi prévue
dans le décrestatutaire de1993.

* En application dudécret 86-151 du 27 octobrel986 (J.O du 29 octobrel986), la
seule formationd’adaptation a I'emploi qui peut étre envisagée pour plersonnel
détaché de I'EducatiolNationale est une formation conduisant au CAPEJS. dlyait
donclieu dedéfinir par arrété les équivalencesccordées.

Concernant le personnatnseignant des établissements publics locaux

* S’agissant dupersonnel enseignargxercantdans les établissements publics locaux et
non mis a disposition par le ministéere dl&ducation Nationale, le caracterequasi local
des statutqwit a lacohérence du systeme et a l'identification @edions surl’ensemble
du territoire national.

* Ce personnelfonction publiquehospitaliere) se rapproche, de par gesctions et sa
formation (CAPEJS), des professeurs des instinggonaux dgeunessourds. Il serait
donc opportund’envisager sonntégration dans le corps deprofesseurs etl’'opérer les
détachements ou les mises a dispositi@tessaires.

Concernant laprise en charge dw{t de lapréparation auCAPEJS

* La préparation du CAPEJSestfinancée, pour moitié, par les établissements qui
envoientdu personnelenformation. S’agissantd’une formation initiale obligatoire
pour exercer dans les établissements réger I'annexe XXIV quater et les INJS, il
revient a I'Etat d’assurer totalement le financemende cette formation (3.4 MF).

Concernant le bilinquisme

Concernant la reconnaissance académique de la langue des signes

*L'utilisation de la LSFdansl'enseignement été reconnugpar l'article 33 de la l0i91-
73 du 18janvier 1991 (dite FABIUS). Il importe (au méme titre que ledangues
régionales) que cettlangue puisse ausséitre enseignée a tous lasreaux.

* La cohérence decet enseignementrepose actuellement en grande partie sur le
volontariat des familleset des éleves. Il apparait donc nécessaire que soit organisées,
avec tous les acteur§parents, personnes sourdes, rectorats, DRASS, établissements

spécialisés), des concertations visantl'éaboration d’'un plan pluriannuel (moyens
budgétaires, ressources humaines) de développementloffee et de la qualité

d’enseignement.

* || appartient aux ministéres concernd®rganiser la formation et la certification des
enseignants de LSF, ainsi que de mettre en plasenesures statutaires concernant ce

personnel.

* Les jeunes sourds doivent pouvoir valorisstils le souhaitent, leurs compétences
LSF. Cette languedoit donc étre retenue comme seconde langue lzaccalauréatet
comme option aux examersconcours publics. |l appartienaux ministéres concernés
d’'organiser les examens et concours eanséquencet des'assurerde la nécessaire
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qualification des examinateurs.

* || apparait indispensable que soit mis en place comité scientifiqueplacé sousla
responsabilité conjointe des ministéres concernés. Celutoit notamment pour
mission :

_ dedéfinir les référentielsd’enseignement

__de promouvoir larecherche pédagogiqued'@valuer tant les méthodes que les outils

Concernant’état des lieux en matiére de projetslinques

Il serait souhaitable qu'une mission d’évaluatioautonome des projetsi’éducation
bilingue soit rapidement mise eplace.

6 La prise encharge des personnes sourdes avec handicagsocié

Ne relevant pas vraiment’un systéme de scolarisation, [@ise en chargedes jeunes
sourdsavec handicap associé présente des particularités qui ont été souligagste
rapport sules handicaps rares (ministeohargédes Affaires Sociales, décembi896).

L’enquéte de 1992 montraitque, sur 155 établissementsd’éducation spéciale pour
déficients sensoriels, on comptait :

_ 94 établissements pour jeunes sowtdd? institutsd’éducationsensorielle mixte
_ 116 sourds aveugles 1414 sourds présentanhedéficience associée

Bien qu’exhaustifdu point deue des placementsg travail ne prenaitpasencompteles
cas pour lesquels aucune décision CDES ou COTOR&RIt pu étre trouvée.

Des équipeshautement spécialisées

Le secteur est marqugar uneextréme diversité des thérapeutiqetsies techniques a
mettreen oeuvre.C’est le projet individuel congu autour du bilan globat I'approche
pragmatique, dépassant les vaingeerellesi’école,qui priment.

L’équipe doit donc posséder des compétences multipésransversales de maniere a
pouvoir mettreen oeuvre.en permanenckes méthodes les plus adaptées.

Le réseaudoit étre plus décentralisé

Le réseau est actuellement constitli@stituts médico-éducatifs (IMEhon spécialisé®t
de rares établissements hautement spécialisés, a champ de recrutement plurirégional ou
national.

Une meilleure déconcentration supposegait :
_ les établissements plus proches des familles recoilesmtmoyens humainset
financiers nécessaires pour un accueil de quafitépmprispour la prise ne charge

d’enfantssourds atteints de multihandicaps lourds
_les établissements pilotes nationaux soient reconvertisa@ins partiellement en
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IV le systeme d’insertion professionnelle

Il 'y a quelques décenniesptre constitutionfondait le principe du droit des citoyens aa
santé, d'éducation,aux loisirset au travail. Quarante ans apres, force est de consjater
beaucouprop d’entre nous n'ont plustout ou partie de ces droits (cf. ldoi de lutte et de
prévention des exclusions)

Dans un contexte économique difficilearactérisépar une situation dégradée démploi,
l'insertion professionnelle des personnes handicapéegyénéralet celle des personnes
sourdesen particulier s’avereparticulierement problématique.

Sortie dela surmédicalisationl’approcheconceptuelle de la surditgeconfine trop souvent a
unedémarche administrativgui ne prend passsezn comptela globalité de la personne.

Au carrefour des compétences de I'Etat, des collectivités territoriales, dda sécurité
sociale et des entreprises,linsertion professionnelle des personnes sourdes est
confrontée a un éclatement qui ne favoriseni la transparence, ni la mise a disposition

des moyens correspondant aux besoins.

1 L’'orientation professionnelle

L'orientation des jeunes sourds

L’orientation vers un établissement (ordinaire ou spécialis€) estadeompétence déa
CDES si le jeune lui a été signaléL’orientation vers une formation déterminéeeléve
d’'une procédure interned’orientation scolaire propre alétablissement.ll semble
regrettable quede projet professionnel du jeune sourd soit encassez pepréparé en
liaisonavecles Centresd’ Information et d’Orientation (qui manquenti’information surce
sujet)

L’éventail des formations proposén établissements spécialisési) offre une relative
possibilité de choixpourles garconss’avereétriqué poures adolescentesAussi celles-ci
ne trouvent-elles que quelques voigéservées"mais dépassées, traditionnellement aux
filles.

Des filieressontparfois crées soua pression deparents.Si certainesd’entreelles offrent
encoreun certain débouché d’autresconduisent irremédiablement au chdmage (employé
de bureau,par exemple). Ces derniéres sont néanmoins maintenues pour des raisons
parfoispeu enrapportavecles impératifs dd’'insertion professionnelle.

La logique du prix de journéet I'absencede coordinatiorfont quecertains établissements
voisins operenta surenchéreen matiered’offre de formation. Cequi pourrait étre une
saine émulatiorsetransforme, ddait, en une concurrence, dont la principale conséquence
est la redondance de filieres au niveau régi@taubout du parcoure chémage!
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Propositions:

Concernant |'orientation professionnelle desinessourds

L’orientation professionnelle degunes sourdsdoit étre préparéeavec les Centres
d’Information el d’Orientation(CIO)

Concernant I’lharmonisation des offres figmations

Afin d’harmoniserles possibilités offertes aux jeunes souedsl’optimiser lesressources,
il est nécessaire denettre enplace unschéma régional de formation professionnelle
adapté a cepublic

L’'orientation des sourds adultes

L’orientation des sourds adultes est de la compétence des Commissions Techniques
d’'Orientationet de Reclassement Professionnel (COTOREP). Créées parda 30 juin

1975, cescommissionssont au coeur du dispositif d’orientation, de formation, de
placement professionnet d’attributionsd’aidesfinanciéres.

Il faut remarquer quéa COTOREP'a aucun équivalentsi 'on seréfere au droit sociadt
au droit du particulier.

Les caractéristiques desCOTOREP

Chaquedépartement possedene COTOREP. Celle-ci est constituée de 20 membres
(dont trois médecins, au moins) se réunit deux fois par an. Présidéa alternancepar

le directeur départemental du travail, demploi et de la formation permanente
(DDTEFP)et par le directeur départemental daction sanitaireet sociale (DDASS)Ja
COTOREP estinestructurepivot maisn’a passtatut de juridiction.

Une COTOREP comporte deux sections :
_ la premiére concernle volantprofessionnekt traite dela capacitéet del'orientation.

_ la seconde concernle volant socialet se prononce suf’attribution d’allocations
spécifiqueset I'admission dans lesétablissements médico-sociaux des services
spécialisés.

La COTOREP prend des décisions exécutoirgsi s'imposent a son secteur
d’intervention,essentiellement aux organismes de priseshargeet aux organismes du
secteur protégéd.’embauchedansle milieu ordinaire reposant sue libre consentement
des parties, cette disposition est conforme au droit du travail.

l,adémarche de la COTORHERIéve essentiellemedtun processus de stigmatisation de
la population qu’elle oriente. Stigmatisatiomui unit I'instance administrativeet une
population souhaitanine reconnaissancgpéecifique.
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Le fonctionnement desCOTOREP

Le secrétariat dda COTOREP (sous tutelle de IBDTEFP) recoitla saisineet la
transmet aux équipes techniques dontvdeation estd’étudier chaque situationet de
transmettre les conclusiondacommission.

Chaque COTOREReut disposed’au moins deux équipes technigues constitudes
noyau debase :un médecin responsableine assistante socialef un représentant du
service public d¢’emploi. Ce noyau peut solliciter I'avis de techniciens d’organismes
divers.

La premiéresectionestconsidérée commen outil des politiques déemploi de par ses
missions pnentation reclassement professionnel, délivranceaeeconnaissance da
qualité de travailleur handicapfRQTH, qui permet de bénéficied’'une garantie de
ressourceslansles casd’une insertion professionnellen milieu ordinaire ou protégé),
désignation des établissements concourant a la rééducation, au reclasseari@atueil
des handicapés adultes.

La deuxieme sectioastplutbt unoutil des politiques sociales. Elle évalgiel'état de la

personne justifiele versementd’allocations spécifiques, appréciée taux d’incapacité
concourant a la délivrance de carted’invalidité, se prononce sufadmissiondansun
établissement médico-sociel attribueles prestations sociales :

_ allocation d’adulte handicapé (AAH), souvent percue comme uavenu de
substitution

_ allocation compensatriq@C)

_ allocation logementAL).

Il faut noter que de pdrarticle 27 dela loi de 1975)'accesdes handicapés aux fonctions
publiques (territoriale, hospitalieet d’état) estsoumis aunavis dela COTOREP.

Les difficultés

Les décisions d’orientation de la premiesectiondemeurent tributaires des possibilités
localeset tiennent compte di&a concordance de ses préconisatiamscles dispositifs de
priseen charge.

Chacuns’accordesur la difficile collaboration administrative entries deux sectionset

sur la problématiqueunification des missiongqui rendent quasiment impossibiene
approche globalisante des dossiers.

Parailleurs,il semble quda COTOREP dans bien des cas, entérine les décisions des
equipes techniques. Cet abandon de prérogatives apftalbommageable.

Dans son rapport au Président de la Républiguau Parlement pour 199& Médiateur
avaitnotamment souligni& nécessité’améliorertres rapidemente fonctionnement des
COTOREP Lesprincipales critiques portaient sur :

_ les délais excessifs de traitement des dossiers
_ le défautd’approcheglobale et cohérente de la situation du handicapé
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_ la motivation souvent incompléett peuexplicite des décisions

La note interministérielled’orientationdu ler aolt 1994 assigna aux COTORE®is
objectifsmajeurs :

__réduction significative des délais de décision
__amélioration déaccueil etde l'information des personnes handicapées
_ renforcement dé&a missiond’orientationet d'aide al'insertion professionnelle

Dans sorrapport pour 1997e Médiateur constatagjue pour atteindrdes objectifsfixés

par la circulaired’ao(t 1994, des efforts avaiegtéconsentigpar I'administrationcentrale
(informatisation, octroi de crédits de vacations supplémentaires pour les commigssions
plus en difficulté...). Un financement spécifique du fonds pdarréforme del’Etat a par
ailleursétéaccordén 1996par le comité interministériel pour la réforme ¢tEtat.

Et le Médiateur de conclurgue si les premiers effets positifs diea réformeont pu étre
enregistrés, "il apparait indispensable de poursuivre, voire de renforcer cette@dation
un domaine particulierement sensible ¢es progrésrestentfragiles faceau volume
important des demandeta la dégradation socio-économique.

Parmi lespoints de persistance des difficultds,Médiateur notait'accueil téléphonique

qui faisait I'objet de vives critiques (certaines COTOREP demeurent difficilement
joignables) ainsi que la miseen place de serveurs vocaux renseigndes usagerssur
'avancement de leur dossier, alorgqu'une information personnalisée serajlus
pertinente pouunepopulation particulierement désemparée.

Cette constatatiors’applique avec encoreplus d’acuité quand il s’agit de personnes
sourdegprofondes dont chacureconnaite rapport difficile al’oral.

Enfin, lors des réunions que nous avons pu temirprovince, il nous a paruassez

inconcevablequ’aucunreprésentant des COTOREP présents ne puisse dioesjuel
volume de traitement représentait les dossiers des personnes sourdes !

Propositions:

Concernant la constitution des équipes technigues@®3 OREP

Lorsqu'’il s’agit de traiter le dossier d’une personne sourde, la participation d’'une
personne qualifiée en matiere de surdiit étre rendue obligatoire (unprofessionnel

sourd serait le mieux)

Concernant’'accueil des personnes sourdespar les COTOREP

* || apparait important qudes personnes sourdgsuissent fairel'objet d’un accueil et
d’'une information personnalisée avec interface de communicaioterprete, codeur)

* Les COTOREP doivergouvoir étre jointespar Minitel ou par fax pour faciliter le
dialoguedirect avec les personnes sourdes

La documentation Frangaise : Le droit des sourds



2 L’AGEFIPH

Le Fonds pourlinsertion professionnelle des personnes handicapées par la loi du 10
juillet 1987, est juridiguement constitué (AGEFIP&hjuillet 1988et devient opérationnel
en 1989.

L’AGEFIPH estuneassociation régie par lai du lerjuillet 1901, sestatutssontagrées
par le ministre du Travail, dd’Emploi et de la Formation Permanentd.e contrble de
l'autorité publique est garanti pde décret du22 janvier 1988(approbationpar le ministre

chargéde 'Emploi du projetdutilisation des contributions pourl’année en courset du

rapport d'utilisation pour I'année écoulée)et l'arrété du 13 septembrel991 nommant un

Contréleurd’Etat pour exercete contréle économiquetfinancier.

La gestion, puremenprivée est assuréear les partenaires sociaut les associations
représentatives des personnes handicapge<Conseil d’Administration se compose de
guatre collégeslesconfédérations syndicales de salariés,organisations professionnelles
d’employeurs,les associations nationales de personnes handicapées, les personnalités
qualifiées (3 désignégsar chacun de$ colleges, deuxiésignées pale ministre chargé de
'Emploi, du Travailet de la Formation PermanentdjEtat n’est pasmembre de droit de
I'association.

Lesressources dBAGEFIPH proviennent des contributions des entreprigps ont choisi
cette voie pour s’acquitter deur obligationd’emploi. Elles sont destinées favorisertoutes
les formes d’insertion en milieu de travail ordinaire du secteuprivé et participent
prioritairement :

__ausurcodt des actions de formation ligeghandicap

__aux actiongl'innovationet de recherche dari&ntreprise

__aux actionsfavorisant I'insertion et le suivi des travailleurs handicapédans
I'entreprise

_ al'adaptatiordu postede travail attribué an handicapé
L’augmentationprogressive du taud’emploi,de 3%en 1988 a6% en 1996, agénéréune
montée des ressourceBourun peu plus de 40 000 entreprises contribuant au foleds,
montants collectésontpassés dé 183 MFen 1991a1 661 MF en 1996.
Pour répondre a ses missionst renforcer son efficacité '/AGEFIPH a fait évoluer
progressivement son organisatioA I'heure actuelle, elle rassembld’'ensemble des
fonctionset des services autour de trois grandes directions assiat&mtection Générale :
_ La Direction del’Animation Régionaleet du Développement (DARD)gui met en
oeuvrela politique décidée par le Conse’ Administration et approuvée parEtat. Le
DARD animenotammentun réseau dd.6 délégations régionalesta la responsabilité
del'analysede I'activité ainsi que du développement.
_ la Direction de Affaires Générales Financieres (DAGF)

__le Contréle Général, garant despectdes procédures internes par les délégations
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régionalestdu contrdle de conformité des projets financéslfeGEFIPH.

Les délégations régionalesont des structures légéres (délégué régional, chdiétide,
assistants). Proches du terraielles travaillent au maillage entrdes opérateurs,les
financeurset les décideurs. Depuisjanvier 199@s délégués régionaux sont devenus des
ordonnateurs de financement. Ainsg sont pres de 90% des interventians font I'objet
d’'une décision au niveau régional, dansle cadred'une politique globale définiepar le
Conseil d’Administrationle reste étansoumis aux instances nationales.

Les différents programmes d’intervention

L’AGEFIPH a concuquatre programmed’interventionapportant des réponses concrétes
et nouvelles aux acteurs concern@arailleurs, ces programmes recherchetine facon
permanentela complémentarité avec d’autres dispositifs, notamment celikti.

Le premier(1989) metl'accentsurl'information et la sensibilisation des principaux acteurs
(entreprises, milieux professionnels, organisatiggadicales)et complétele dispositif
existant (formation, aménagement de postes, création d’entreprisentjoduitla pnme a
I'embauche, limitée aurntreprises de moins de 2@lariés.

Le second(1990) maintient I'accent sur I'information et la sensibilisationet affirme la
priorité del'accesa I'emploi. Les servicedl'insertionet de placemenbnt la possibilité de
conclure avetAGEFIPH des contratsl’objectifs. La prime al'embaucheestéétendue aux
entreprises de 20 salariés et plus, ayant dépasseé le deataloi.

Le troisieme (1991) affichela stratégie along terme delAGEFIPH avec la mesure
"politique d’emploi" en direction des grandes entreprissies branches professionnelles.
la mission d’'insertion s’enrichit de nouveauxaxes expérimentaux e maintien dans
I'emploi et la prévention du handicap’objectif de 'emploi est aussi clairement réaffirmé
par I'extension de la prime al'embauchea la personne handicapéet a toutesles
entreprises.

Le quatrieme(1994) estlaborédansun contexte économique dégradéacces al'emploi
demeurela premiéere priorité mais est suivi derés parle maintien dansl’emploi. Le
diagnostic-conseilet la majoration dela prime a I'embauchedu premier travailleur
handicapé visenie noyau dur des établissements guiemploient aucun travailleur
handicapé. Panilleurs, laprime forfaitaire de maintiemansl’emploi estcréée a titre
expérimental

Dix sept mesures constituel@cadred’action deAGEFIPH. Celles-ciconcernent :

le diagnostic-conseil aux entreprises,
la primea I'embauche,

le maintiendansl’emploi,

la créationd’activite,
'aménagemendes postes de travail,
I'accessibilitédes lieux de travalil,
lescontratsen alternance,

les contrats d’apprentissage,
lesbilans de compétences,
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la remisea nivealet la redynamisation,

la formation professionnelle,

le soutieret le suivi del'insertion,

le placement,

le détachemenrdn entreprise,

le rapprochement du milieu protégédu milieuordinaire,
l'information et la sensibilisation,

I'aide aux innovations.

Regles générales appliquées aux projets financés par 'AGEFIPH
Conditions derecevabilité
La recevabilités’évalueen fonction : dela mission delAGEFIPH telle qu'elle est
définie parla loi du 10 juillet 1987desobjectifs définigpar le Conseild’Administration
et approuvéspar I'Etat, de la qualité des bénéficiaires dé&ction, de la qualité des
demandeurs, du contenu du dossier.
Sontnotamment exclus evertu del’article L 323-2 :

_ I'Etat, lesétablissements publics autrg@sindustrielset commerciaux

_les collectivités territorialedgeurs établissements publics autrge’industriels et
commerciaux

_ les établissements hospitaliers publics
_les autres établissements publics administratifs

Par ailleurs,le projetdoit comporterun exposé détaillé du projet, dig motivation de la
demandeet des objectifgpoursuivis.

Criteres d’analyse
L’action proposée doit répondreun besoin clairement identifié, rechercHarsynergie
et la complémentarité avec destions développégsar d’autresopérateur®t identifier

sesbénéficiaires.

Un cofinancement est exigéans la mesure olaction projetées’inscrit dansle cadre
de dispositifpouvantbénéficierd’autrestypes de financement.

L’interventionde 'AGEFIPH nepeut sesubstituer aux dispositiisxistants.

Evaluation et controle de I'action

Lorsquel’intervention de 'AGEFIPH est acquisdge contractans’engagea fournir sous
forme de document ou de questionnaires, toute information relative a la réalisation de

I'action ainsiqu’a son impact.

L’AGEFIPH peut exercer un contrble sptaceou sur pieces se rapportant au contrat

La documentation Frangaise : Le droit des sourds






La Direction Générale de 'AGEFIPH considére quecertaines actionstrés colteuses,
en terme de financementd’interprétes, notamment, conduisenta des résultats peu
probants. Elle souhaite, par ailleurs, qu’une politique d’action soit définie avecl’Etat

concernant l'insertion professionnelle de cepublic souffrant d'un déficit tant de
formation que de communication.

Propositions:

Concernant la définition d’'une politique d’action direction despersonnessourdes

|| apparait indispensable queoit défini un cadred’action concernant la participation de
'AGEFIPH enfaveur dd’insertionprofessionnelle des personnes sourdes.

Concernant’évaluation pédagogique des actions fdemation

Il semble opportun qu& AGEFIPH puisse confierlaudit pédagogique desactions de
formation gu’elle souhaite accompagner a desperts ayant compétence dansdi@naine

de la surdité. L'inspection pédagogiqueet technique du ministere deEmploi et de la
Solidarité, quand elle sera justement renforcée, semble particuliérement compétente pour
accomplir cette mission.

3 La formation professionnelle

S’agissantde l'orientation des jeunes sourds verse premiére formation professionnelle.
celle-ci souffre des mémes problemes que celle des jeunes entendiasgs.aces 20
derniéres années, la préparation de diplémes telde@AP ou le BEP était réservée aux
meilleurs éléves des établissements spécialisés. Stors arrivés les succés aux
baccalauréats technologiquesjs généraux.

De fait, les formations"manuelles" ont commencé a subia méme désaffectiorgu’en

milieu ordinaire. Parallelementes métiers"nobles” ont été préférés. Ainsies centres de
formation ont-ils vu leurs ateliers de peinture, de carrelage, de cordonnegezider au

profit du dessin industriebu del’emploi de bureau, avetes conséquencegue I'on connait
y compris dans le secteardinaire de formatioet le marché déemploi.

La premiére formation professionnelle

Pendant longtemps, la premiére formation professionnelle aété I'apanage des
établissements spécialisdis.est vrai qu'a I'époque,les métiers etles outils avaientune
durée devie suffisamment longue pougu’on puisse rentabiliser tanftinvestissement
matérielquel’embauched’'un professionnequi devenait formateur.

Par ailleurs,la concurrence entre établissementétait pas aussi rudeju’a présent et
'offre de formation n'avait pas le caractére redondarmgu’elle présente, souvent,
actuellement au niveau régional.

De nosjours, la premiére formation professionnelédait encore majoritairement a partir

des établissements spécialiggs pratiqguentsoitintra muros, soiten intégrationdans des
établissements ordinaires fournissant des servicdgaccompagnement.
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La certification des enseignantstechniques

Les professeurs d’enseignement techniguercantdansl’enseignementprivé doivent
étre titulaires duCAFPETDA (certificat d’aptitude aux fonctions de professeur
d’enseignemertechnique pour déficients auditifs), diplome déliysar le Ministere de
I'Emploi etdela Solidarité (arrété du 15décembre 1976, modi&ié 7 mars1988,J.0
du 30 mars1988) dont la Fédération des Instituts de Sowtdd’Aveuglesde France
assurda préparationLe référentiel de formation bénéficierait d’'une mise ajour.

Les professeurs d’enseignement technique titulaires exeamsles INJS, qui ont un
statut dePLP2,ne sont soumisa aucunecertification attestaneurscompétencedans
le domaine dda pédagogie spécialiséées modalités dda formation d’adaptationa
I'emploi, prévue pour ce personnelpntjamaisétéprecisées. Cette situation parpiitis

gue dommageable !

Propositions:

Concernant la certification des enseignants technigues des établissespEtialisés

* Laformation d’adaptation a I'emploi des enseignantischniques des INJ&oit étre
définie et mise eneuvre.

* Un toilettage du certificatd’aptitude aux fonctions de professeud’enseignement
technique pour déficients auditifs doit étentrepris de maniére a harmoniser les
formations dusecteur public et du sectpuré.

Le financement dela premiere formation professionnelle

La loi de 1975disposait en son article 5 : "I'Etat prenden chargeles dépenses... de
premiere formation professionnelle des enfagitsdes adolescentbandicapés”.La
circulaire du uin 1978précisa néanmoins, aprés gaeninistére chargé des Affaires
Socialesait fait aboutir ses exigencesgu’étaient exclus provisoirement dehamp
d’application "les personnelsdispensant a titr@rincipal leur enseignemerttansles
disciplines ci-aprées : (...) enseignements pratiques concourknprémiere formation
continue des handicapés sensoriels".

Force est de constater que le provisoirglure encore et que I'essentietles dépenses
estpris en charge par I'assurance maladie.

La formation professionnelle continue

Théoriguement, toutdssactions ddormation professionnelleontinuesontouvertes aux
personnes sourdes. @ai ne veut pas dirgu’ellesleur sont accessibles!

S’agissant de formation continueen milieu ordinaire, sepose le probléme de
'accompagnement (interpretésodeurs prise de notes).Si l'intervention de 'AGEFIPH
permet de trouver une source de financemam négligeable, elle neépondpas pour
autant auxinterrogations concernantadaptationdes contenus a un public cumulant

La documentation Frangaise : Le droit des sourds



souventun déficit de formationet undéficit de communicatioret exhibant des relations
difficiles avecle francais (mémecrit).

Par ailleursAGEFIPH se trouve parfois misen situation defait accompli par certains
services d’accompagnement qui tentent de majsses scrupulée co(t des interventions,
notamment celles des interpretes (évolution fondée de250F a 400F par exemple)

Certaines opérations de formation continue, adapaégaiblic sourd,sontproposées soit
pardes établissements spécialisés, paitdes officines.

4 Une obligation d’emploi toute relative

La loi du 10juillet 1987 "tend &réer une dynamiqueen faveur del'accésdes travailleurs
handicapésn prenant encompte les contraintes économiques des employeeren les
associant pleinemeatla politique qui leur est proposeée”.

La loi opéreun renforcement dd'obligation d’emploi (en termes de taua’emploi), accroit
les moyens consacrés laur insertionen créantle Fonds de développement pdiinsertion
professionnelle des personnes handicamtesmplifie certaines procédures.

A l'obligation de procédurela loi substituel’obligation de résultat®t offre aux entreprises
la possibilité des’acquitterpartiellement ou totalement deur obligation (6%desemplois,
regle s’appliquant d’ensembledes établissements, du secteur privé, de 20 salketriglsis)
par différents moyens :

_ emploi de personnes handicapées

__sous-traitancepar le biais de contrat conclus avee secteur protégé (traduite en
équivalant emploet plafonnée a 3% des emplois)

_ politiqgue contractuelle par lenise en oeuvre d’accordscollectifs (prévoyant un plan
annuel ou pluriannuelen faveur des handicapés) agrémr I'Etat et devenant
exonérations
versement d’'une contribution au Fonds de développement polimsertion
professionnelle des personnes handicapées pbaque emploi nhon pourvu
(plafonnéea 500 fois le SMIC)

La loi, siellerenforce I'obligation d’emploi n’en Iégalise pasmoins lesalternatives !

Une opinion communément répandue veut des entreprises préférenpayer leur
contribution plutét que de chercher a intégrer des personnes handicdfares.est de
constateque50%d’entreellesrespectent obligation d’emploi sans contribuer akonds.

Ce chiffre est a mettren relation aveclesmesures prises p#dAGEFIPH pour informeret
mobiliserle mondeéconomique ainsgu’avec leprogramme "17 mesures paiemploi des
personnes handicapées'll faut néanmoins souligner que 36% des entreprises,

constituant le "noyau dur”, n’emploient aucun travailleur handicapé (cequi garantit le
financement d¢ AGEFIPH)

Une récente enquétegaliséepar TAGEFIPH aupres de 2500 entreprises gdiis de 20
employés, montre par ailleugg’a I'égard del'insertion des personnes handicapées :

_ 38 % des chefsl’entrepriseontune attitude favorable
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_ 62% des employeurs ontneattitudefrileuse,voire hostile

Le méme document montre qlien peut distingued types de chefd’entreprise :

_les intégrateurd5%

_ les sympathisants 13%
_ les gestionnaires 26%
_les récalcitrants 36%

5 L’emploi dans la fonction publiqgue

La loi du 10juillet 1987 en faveur del'emploi des travailleurs handicapés impose aux
administrations une obligatioiemploi en faveur des bénéficiairegi’elle éenumere.

Le décret n° 78-392 du 17 mafD78 précisde fonctionnement da COTOREP " fonction
publique” conformément &article 27 de laloi d’orientation du 30 juin1975.1l est institué
dans chaque Académiane COTOREP compétente pour reconnaitre la qualité de
travailleur handicapé (taux incapacité infériear80%) aux personnes candidatesura
emploi de Ila fonction publique. Elle apprécse le handicap est compatible avec
I'exercice des fonctions afférentes kemploi ou aux emplois postulés (décret n° 79.479 du
19 juin 1979).

Les travailleurs handicapés disposaigrsigu’a I'adoption de laloi du 10juillet 1987 de
deux voies spécifiquedaccesa la Fonction Publiquéavis du18/09/1985) :

_ lavoie desemploisréservés (catégories B,&E D)

__la voie du concours aménagé, seltes modalités dedroit commun, avec possibilité
d'aménagement des épreuves ainsi des dérogations aux régles normales de
déroulement des concoyssuventétre prévues afinnotammentgd’adapter la duréeet le
fractionnement des épreuvedé@at de santé des candidats.

La loi du 10juillet 1987 leur a adjoint une troisieme possibilité :

_le recrutemenén qualité d'agent contractueldans lesemplois des catégories €t
D pour une période d’'un anrenouvelableunefois, lesintéressés étant titulariséd’idsue
de cette période sous réservgu’ils remplissentles conditionsd’aptitudepour I'exercice
dela fonction.

Le décret 95-979 du 25 aolt1995 étend cemesures aux emplois deatégoriesA et B
de lafonction publique. Les candidats devant justifier des diplémes dom niveau
d’étudeséquivalent) fixés paile statut particulier dwcorps auquel ilssont susceptibles
d’accéder.Dés lors gu’ils ont accédé a un emploi public, les travailleurs handicapés
bénéficient dé'égalité de traitement avelesautres agents da fonction publique.

Dansle cadre de la politique d'intégration en faveur des personnebandicapéesla
circulaire n°93-217 du 3 juin 1993rappelle les moyens pouvantétre mis a la
disposition des administrations poudtaménagementles postes detravail des agents
handicapés.
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Il faut noter qud’obligation d’emploi des personnes handicapées peut paraitpdseforme
puisqueles diverses administrations ne sqrasassujetties au paiemedtune contribution
a ce qui pourrait étrel’équivalentpublic del AGEFIPH.

A titre d’exemple si les concourgl’enseignantsle 'EducationNationale sont encore fermés
aux personnes sourdes, de son cgéninistere dd’Emploi et de la Solidarité ne donn@as

plus I'exemple en fermantles concours de professeurs des Instituts Nationaux de Jeunes
Sourdgpour privilégierun recrutemenfpar détachement’agentsde I'Education Nationale.

Ces stratégies discriminatoires empéchent totalement les personnes sourdesddeenir
enseignants danda fonction publique. Le méme genre de raisonnement pourrait étre

tenu pour les professions de santé.

Propositions:

Concernant laprofessionnalisation de personnes sourdes ddostdion publique

* Lesmoyens nécessaires a la professionnalisation de persoso@sles dans léonction
publique doivent étre développés.

* Des actions prioritaires doivent étre menées en ce qui conceleaseignementdans les
deux ministéres concernést les métiers de la santé (pour les personnessourdes qui
accéderont a ces professions et pour le bénéfice gu’en tireront les usagerssourds et
entendants)

Concernantl’obligation d’emploi dans la fonctiopublique

* || devrait étre créé unFonds de développement pour linsertipnofessionnelle des
personnes handicapées dans le secteur public (ou a tout le moins une pénalité)

* Les services publicgd’Etat, territoriaux, et hospitaliers) n’employant pas le quota légal
de travailleurs handicapés seraiesbumis a une contribution ae Fonds, contribution
calculée sur laméme basge pour les employeurs prives.

6 Un dispositif éclaté deplacement

L’Agence Nationale Pourl’Emploi (ANPE)

Positionnée comme vecteur principal glacementdes handicapégar la loi de 1975,
I’ANPE s’est progressivement désengagéediminuantle nombre de placiers spécialisés
(conseillerspour les travailleurs handicapés, CTH) Cette stratégie, substitigdficacité
(embauche d€TH) audroit commun.

Parallélement dondésengagemeittAgence a délégué ses missions initiales, attribuant a
d’autres cellesqu’elle ne voulait plus remplimais qu’elle déclarait vouloir poursuivre.
Ainsi oriente-t-elle les travailleurs handicagésles sourds en particulier) vers des filieres
spécifigues de placement. Filieres gérées par des partenaires nati¢geandes
associations représentatives) ou locaux (organismes spécialisés) avec lekbgaglasseé
des accords.

La documentation Frangaise : Le droit des sourds



L’ANPE, cherchant a reprendngied sur un terrain dont elles’était exclue, a signé un
accord aved’AGEFIPH I'engageant a accentuer sa@ttion en faveurdes personnes
handicapéesAinsi, pour obtenirles moyensdont elle ne disposaipaspour assuresa
mission de service publi¢/Agence a-t-elle négocié avec un organisme gérant foesls
issus du secteyprivé !

Les organismes d’insertion et de placement (OIP)

Par suite du retrait du service public Bemploi, la missiond’intérét collectif de placement
des travailleurs handicapéstéréaffirméepar ceuxqui sela sontappropriée organismes
avocation nationale implantés localement (grandes associations, notanmongatjismes

en relation avecles milieux patronaux(GIRPEH), cabinets de conseil spécialisé, agences
detravail temporaire, organismes é@mation.

En 1997,il existait 380IP.

Les Equipes de Préparation et deSuite auReclassement (EPSR)

Les EPSRont étéinstitutionnaliséegar la loi de 19750n distingue deux typed’équipes
a vocation départementale :

_les EPSR de droit public, créépar le service public déemploi et utilisantles CTH
de’ANPE. Leur personnel correspondZ2eéquivalents tempsplein (EQTP)

_les EPSR de droiprivé (régies par laloi de 1901) créées sur l'initiative’acteurs
départementaux. Financées a 7p&6'Etat et a 25% par le Département, ces équipes,
jusqu’en 1994, avaient un personnel correspondantt EQTP. La possibilité deles
faire bénéficier de financement dRAGEFIPH (1994) & eupour conséguence de
permettreune augmentation quantitative des agents. Certaines EPSBoskainsi
trouvées dotées delagents.

Les EPSRsontles interlocuteurs privilégiés des personnes handicapées appartenant a la
population active.De ce fait, les employeurss’adressentdirectement aux équipes.
L’activité de prospection se réduit doaa profit du traitement des dossiers.

Les EPSR dedroit public ne semblenpassoumises &obligation de résultatce qui peut
paraitre peu incitatif.

Les EPSR daroit privé bénéficiant de fonds dEAGEFIPH ont uneobligation de 30
placements par EQTP financé. Pour 1997,800 de ces EQTP dépassaient objectif.
L’obligation de résultat, pour stimulantgu’elle soit n’engendrepasmoins un risque de
sélection des cdssplus faciles a traiter.

En 1997, existait 65 EPSR privéext 43 EPSR publiques.

Les EPSR sont trées majoritairement généralistes et n'emploient pas de personnel
compétent en matiere de surdité. Elles compensent néanmoins cette lacune en
développant une collaboration avecles institutions spécialisées qui jouent ainsi le réle
de centres de ressources.

D’'unemaniere généralde dispositif deplacement apparaitonc tréséclaté. Toutefoisles
PlansDépartementaud’Insertion des Travailleurs Handicapés contribuenire certaine
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harmonisation
L'accés a I'emploi
Le contexte du milieu ordinaire

Dansun contextegénéral de précarisatioiaccésdes personnes sourdesemploi est
encoreplus difficile. Ainsi les bilans d’activité des EPSRont apparaitrepar rapport a
1995,unrecul :

_ du nombre de placements (-3 a -20% suivant les départements)
_dunombrede contrats a durée déterminée (dadre de -30%)

Par ailleurs/offre d’emploia aussi évolué qualitativement. Plus de polyvaleptesde
savoir-faireet plus de savoir-étre sont demandeés.

Tous les partenaires s’accordent sur I€fait qu’'une maitrise, méme minimum, de la
communication orale et écrite facilite grandement I'embauche et lemaintien dans
'emploi. Les employeurspour leur part,s’affirment tres souvent inquietsl’avoir a
financertout ou partie des prestation&in interpréteen LSF.

Cependantles retours d’expérienced’intégration professionnelle menées a terme sont
trés positifs : I'attention portée alintégration des travailleurs sourds profite @ute
I'équipe,la motivationet la concentration du sourd ounh effet bénéfique sule groupe.

Le contexte du milieu protégé

Les adultes sourds multihandicapés doivenvaie offrir de réelschoix d’existenceen
fonction de leurs capacitést de leur degréd’autonomie. Certainsd’entre eux sont
malheureusement placémns desC.A.T "ordinaires”. Parmies entendants atteints de
troubles psychiquesils ne communiquent qu@our les consignes de travaike qui
accroit leurisolementt leur souffrance.

Les adultes sourds présentant des troubdssociés nécessitenine priseen charge
spécifique, impliquant des besoins préeispersonnels compétents, notamment dans
domaine dda communication.Tel estle cas, par exemple, au C.A.T Jean MOULIN a
Pariset au C.A.T "LaProvidence"a Saint Laurenén Royans (38).

Parailleurs,les possibilitésd’accueildansles C.A.T spécifiques existants pourraigiite
plus importantesi des capacitéd’hébergemengnfoyers spécifiques existaient.

Propositions:

Concernant laprofessionnalisation desrsonnessourdesen milieu protégé

* En nombre troprestreint, les C.A. T spécifiques pour personnes sourdbandicap
associé doivent étre développés

* Parallelementdoivent étre étenduekespossibilitésd’hébergemenen foyers
spécifiques
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7 Un dispositif de suivi a parfaire

Les handicapés sensorie¢s les travailleurs sourden particulier sont trés demandeurs de
suivi dansle cadre dd’insertion professionnelleLeursemployeursjui ont pu bénéficier de
ce type de service considerergu’il contribue de maniére importangel'intégration des
personnesourdes dankentreprise.

L’obligation de suivi des éleves (et son financemenggndantune durée de trois ans apres

leur sortie des établissements spécialisés assurant la premiere formation professionnelle
était inscritedansl’ancienneformulation del'annexeXXIV quater. Si'obligation subsiste,

son financement a disparu. Certains établissemanitmaintenu malgréout leurs services

de suited’autressesont désengageés.

La placeainsi laisséevide ou rendue moins opérante par manque de crédéeaomblée
par des opérateurs bénéficiant de subvention$ AGEFIPH. Certainsd’entreeux font un
excellent travailles autresont une activité essentiellement "alimentaire".

Les personnes sourdesyant I’habitude de revenir vers les établissementgui les ont

formées, il faut reconnaitrel'importance de cette action desuivi et permettre aux
établissements déassumerpleinement.

Proposition:

Concernant les services de suite

Il importe que soit réaffirmée(et financée) la mission des services de suite des
établissements assurant la premiére formation professionnelle des personnes sourdes.
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Société
Base dedonnées sur la surdité

Concernant undasede connaissancedfficielle relative a la déficienceuditive

1 : Des données statistiques lacunairgts I'absencede validation de cellesdont on peut
disposer, rendendifficile I'analyse quantitativeet la prospective. Il apparaitioncurgent
de mettre en place une bade connaissance®fficielle relative a la déficience auditive,
regroupant les données de la médedmbl.1, scolaire, du travailet cellesde 'INSEE.

Formation etinformation desparents

La circulaire 88-09 du 22 avril 1988 du ministerehargédes Affaires Sociales rappelait:
"quelle quesoit la situation, la famille doit étre constamment associéd'@aboration du
projet thérapeutique, pédagogiqust éducatif.Elle ne doit jamaisétre dépossédée de ses
responsabilités fondamentales ou privée de ses possikldlaéson ".

Dansla prise en charge citoyennedesenfantssourds,l'information etla formation des
parents apparaissent doninaliénables.En conséquence :

Concernant l'information desparents

2 : L'information des parents, sitot leliagnostic posédoit se faire dansle cadred'un
Centre d’'Information sur la Surdité (C.I.S), structure de coordination, autonomet
pluraliste implantée régionalement ointer - régionalement (regroupanttant des
professionnels que des parerd®nfantssourds et des adultes sourdagissantcomme
conseillés) et s'appuyantnotammentsur le réseauexistantde compétence®ducatives,
meédico-sociales et médicales.

Concernant le droides parentg laformation

3: La loi doit reconnaitre le droit degarents d'enfants sourds a uneformation
pluridisciplinaire  comprenant notamment [|'apprentissage des techniques de
communication(LPC,LSF). Lacoordinationde cette formatiopourrait étre confiéeaux
C.1.S ettant son contenu quson financement fixés par arrété.

Concernant les CAMSP spécialisés

4 : Trop de CAMSP polyvalents ne disposent @iaguipesspécialisées sur la surditéfin
de développer I'offre, quand cela s’avémécessairejl serait opportun que ces structures
puissent bénéficier du partenaridfun établissemengpécialiséagissantcomme centre de
ressources.
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Protheses auditives conventionnelles

Concernant la prise en chargges prothéses auditive®ur les sourds aveugles

5 : Laprothese auditiveestant souvenke seullien, méme faible despersonnes sourdes-
aveugles avec Imonde, laprise en charge totale tlappareillage,quelquesoit I'age doit
étre un droit.L’incidencefinanciere de cettemesure,depart la rareté du handicap, sera
tres faible et sans communenesureavecl’indispensableattention solidaire queequiert
ce handicap majeur.

Concernant ldimite d’'age pourla prise en charge des prothéses auditives

6 : La limite d’age choisie par le |égislateur pour larise en charge totale peut étre
interprétée commeorrespondanta I'obligation de scolarisation. Sachantque le maintien
dans des structures dermation jusqu’a 20 ang’estpas choseare, il serait opportun de
reporter, & cetage,la limite deremboursement intégral.

7 . Dansle toutjeune age, la géométrie @onduitauditif externe varie rapidementin
embout de prothese auditiyieut doncs’avérer rapidementinefficace dyoint de vuede
I'étanchéité, ce qui peuétre la caused’effets secondaires(larsen) particulierement
génants. Le remboursement des embawmis fois paran (prix moyen350 F TTC) apparait
alors mal adapté. Les dérogations étant laissées a la discrétion aissesd’assurance
maladie, il seraitjudicieuxd’harmoniser cette pratique erautorisantla prise en charge
des changements d’emboujeatre fois paran jusqu’al’age de2 ans.

8 : Au-dela del6ans (20 ans suivamotre proposition)la prise en charg@eut paraitre
faible maisl’action des mutuellepermet souvent de diminuéortement la part qui reste a
la charge dd’assuré. Néanmoins, la regle du remboursement par la sécurité socale
seul appareil empéchel’action des sociétés mutualistes sur le deuxiemeselait donc
souhaitable d’étendre larise encharge adeuxappareils.

Pour les familles modestes, nditulaires d’une mutuelle, qui ne peuventassurer le
renouvellementd’'un appareil, détérioré ou devenu inadapté, il faudraé&tudier les
modalités d’'une intervention financiére spécifique.

Concernant la prise en charge desprothésgslitivespour les personnes agées

9: Lecodltde I'appareillage et son faible taux de remboursement font que les personnes
le considérent souvent comroaluxe inaccessibleetrenoncent ainsi ainpuissant facteur
d’insertion sociale. Poucellesaux revenus les plus modestes, umtervention financiére
spécifique devrait étre envisagée.

Implants cochléaires
10 : L'action confiée au CTNERHIbénéficierait utilementd’'un travail complémentaire

portant sur I'évaluation des enfants ainsi queelle des sourds adultes deaissance
implantésdepuis1989 jusqu’enl998.
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11: Avant toute décision ddaire implanter son enfant,une famille devrait avoir des

entretiens avec des défenseud&utres méthodes dedépassementdu handicap. Ceci

pourrait se fairedansle cadredes Centresd’Information sur la Surdité,avec le concours
d’une équipe pluridisciplinaire indépendante des équipes médico-éducatives.

12 : Le nombre de centrebabilités pour I'implantation des jeunesenfants doit étre
impérativement limité.
Droit d’'usage de lalangue des signes

Concernant la reconnaissance dwit d'usagede la Lanquede Signes Francaise

13 : La reconnaissance ddroit d’'usage de la Langue desSigness’impose et doit étre
respectée afirde contribuera une plus grande autonomie sociale gessonnessourdes
signanteshotammentlans leurs relations avec les services publics.

14 : La reconnaissance ddroit d'usage de la LanguedesSignesdoit étre assortiede
mesures concernant :

_lareconnaissance académigdecettelangueet sonenseignement
_ laqualificationet la professionnalisation demnseignantsle L.S.F

_la qualification et le statut des interprétes en L.®Fla normalisation de la
profession

Notre rapport présentglus loin, despropositions sur ces points.

Dispositifs améliorant I'écoute dans les lieux publics

concernant les dispositif$'amélioration de I'écoutedans les lieux publics

15 : Pour lespersonnes sourdeappareillées,'accessibilité des lieux publics ou sont
diffusés des messages vocawest un droit. Il convientde le faire appliquer par une
réglementation imposantexistenced’un dispositif ad hoc (boucles magnétiques, liaisons
infra-rouge ouHF)

Concernant le remboursement des équipemkfts

16 :la liaison H.F s’avere trés pratique dans le casune intégration individuelle. Quand
'appareil n'estpas mis a disposition paun serviced’accompagnementson achat doit
souvent étrefait par lesparents.

17 : le remboursemergartiel deséquipementdd.F, méme a taux faiblggermettrait aux
mutuelles un@rise en chargeimpossiblgusqu’a présent(les mutuellesprenant la suite
d’'un remboursement Sécurité Sociale)
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Sous-titrage

Concernant lesous-titrage

18 : Il serait opportund’imposer aux chaines publiques un quotsuffisant d’heures
d’émissionssous-titrées enrendantobligatoire le sous-titrage pour les journautélévisés.

19 : 'agrémentou le renouvellement dé&agrémentdes chaines privées devrditre assorti
demesures incitativesjoire d’obligations, concertantle quotad’émissionssous-titrées.

Minitel

Concernant’utilisation du Minitel

20 : Il serait opportund’étudier une tarification téléphonique spéciale pour les personnes
sourdes utilisant un Minitel. On pourrait, sur justificatiqtaux d’invalidité supérieura
80%, parexemple) :

_rendregratuit 'abonnement

_appliquerun tarif dégressif une foidépasséeine certaineduréede communication

Concernanf’accésau Minitel dans les lieugpublics

21 : UnPoint-Phone-Minitel a carte pourraiétre installé dansune cabine accessible par
I'intermédiaire d’'une carte a puce. Celle-ci pourrait, pamilleurs, servir de carte de
paiement a tarif préférentiadt étre vendusur présentatiord’un justificatif.

Fax

Concernant’acces parfax auxservices publics

22 : Afin de faciliter la prise decontact,lesservicespublics et privés, auxquelsaccédent
les personnes sourdes, devraient &ensl’obligation de faire figurer leursnumérosde
fax surlesdocumentgu’ils transmettent.

Les échangesar fax avec ces servicgmurraient aussi étre généralisés.

23 : Il devrait étre envisagé@'installer des Points-Fax a carte dans |ksux publics

Internet

Concernant la mise eplace d’un site Internedédiéa la surdité

24 : La mise en placed’'un sitepluraliste sur la surdité, validé pamun comitéd’experts,
permettrait d’'assurer une information permanentet régulierementmise a jour. Le
contenu des pages pourrait concermatammentes méthodes’éducation,les matériels,
I'insertionprofessionnelle, laréventionsanitaireet sociale,l'information généraliste.
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Concernant |la messagerie électronique

25: Si le projet d'abandondu Minitel par France Telecom se confirme, haise a
disposition des personnes sourd#sn systemesimplifié d’accésa Internet devrait étre
impérativement envisagée.

Interprétes

Concernant ldormation et la certificationdes interprétes

Une carte professionnelle délivrée paneassociation,aussirespectablesoit-elle, ngeut
fonder a elle seule laroit d’exercer le métier d'interprete en L.S.F. Cette pratique,
inspirée des U.S.A, ou farmation desnterpréetes ne releve pas desiversitésperd de
sa raisond’étre depuis la création de la MS. T pdiE.S.I.T (1993) et ne contribuepas a

la reconnaissance académique de la Langue des Signes.

26 : Laformation de cesprofessionnels,leur évaluation et leurcertification, auxquelles
doivent participer despersonnes sourdgsalifiées, nepeuventdépendrequedu systeme
universitaire.

27 . A limage de la formation actuellement délivrée paFE.S.I.T, il apparait
indispensable de promouvoir la créatidiun diplome universitairgD.U.T, par exemple)
attestant uneformationl’interpréte de contact (liaison).

Concernant le statut des interprétes

28 : Parallelementa I'harmonisation desprocéduresdeformation et de certification, un
effort de mise en cohérence statutaitevraétre accompli pour les interpretes travaillant
dans des établissements ou services, publigivés.

Concernant la tarification desrestationsd’interprétes

29 . S’agissantde lafacturation deprestationsdansle systeme libérabu paralibéral,
linstauration d'une tarification, a plusieurs niveaux(contact, accompagnement,
conférence) aurait’avantagede clarifier une situation, pour le moinsconfuse.Dans le
méme ordred’idées, la technique duforfait a la demi-journée,si elle facilite
'organisation du travail dans les officinedinterprétes n'en devrait pas moinsétre
totalement proscrite lorsque tempsutilisé ne le justifie paset maintenueuniquemensi
celaprésente une modération du colt pdutilisation de troisheures.

30 : Certains serviced'interpretes recoivent une subventionde I'Etat et / ou des

collectivités territoriales. llsassurent gratuitement un certain nombre de prestations
correspondant a la compétence territoriad@ bailleur defonds. Cettemissionde service

public pourrait étre encouragéeet étendue dans le cadre d’'une mutualisation

départementale ou régionale des besdaentifiés.

Concernant ldinancementdes serviced'interprétes
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31: Ledroit aux prestations des servic&binterpretes bénéficiant de subventions de

'Etat et ou des collectivités territoriales pourrait étreuvert sous la forme de'ticket
interprétation’ dont lgprise en charge financiereseraitfixée par conventionenfonction
del'utilisation (collectivité/ utilisateur/ bénéficiaire/ mutuelle...)

32 : Lorsqu'il s'agit d’'uneutilisation pour desesoins strictement privés, une extension du
champd’application du cheque emploi - serviseraitjustifiée

33 : S'agissantdes interventionsd'interprétes pour l'insertion professionnelleen milieu
ordinaire, leur financement fait partie des mesurgsévues par I'AGEFIPH. I

conviendrait d’accentuer l'information des employeurset des personnesourdes et de
prévoir une contractualisation avd@GEFIPH.

Codeurs en LPC

Concernant la formation desdeurs

34 : Diversessolutionspermettraient d'officialiser la formation descodeurs,en liaison
aveclA.L.P.C:

_ création d'un dipldme d’Etat, consigné parles deux ministeres concernés,dont la
préparation se ferait dananestructure agréée,

_ créationd’un diplémed’Université, délivré parunestructure habilitée.

Concernant le statut desbdeursenLPC

35: La difficulté d’emploi de codeurs dans des établissements publics impose une
réflexion statutairequ’il serait urgentde mener.

Preneurs de notes

36 : 1l estindispensablel’étendre la formatioret le recrutement contractuelespreneurs
de notes (cfUniversitédeSavoie) etlestranscripteurs

Concernant ldinancementdes preneursle notes

37 : Lorsqu'il s’agit d’'une utilisation pour desbesoinsprivés, une extension du champ
d’application du cheque emploi-service serait justifiée

Personnel d’accompagnement des personnes sourdes-aveugles

Concernant lefinancement du personneld’accompagnementdes personnes sourdes-
aveugles

38 : une extension du chanmgapplication du chéque emploi-service serait justifiés
pourrait aussi s’appliquer aux accompagnateurs de loisirs qui permettent aux personnes
sourdes - aveugles de bénéficiun service,contribuant a leurinsertion sociale guand

laprésenced’un interpréten’est pasindispensable.

La documentation Frangaise : Le droit des sourds



39 : une meilleure information, un effgparticulier pour le recrutementt la formation de
ces personnels d’accompagnemedgns le cadre des aides domicile, permettrait
d'améliorer les conditions de vie de ces grands handicapé®uvrirait despistes de
création d’emplois nouveaux particulierement utiles(emplois de proximi@mplois -
jeunes...)

Justice

Concernant la formatiodes personnels de justice

40 : Il estindispensable denettre en oeuvre une information initiale et permanente, la
meilleure possible, des personnels concernés pauiils connaissentet apprécient la
problématique du sourd.

Concernant certains aménagements

41 :Le juge devrait toujourétre informéde la surdité du justiciableet le faire quérir par
un huissier owngreffier.

42 . Unmatériel technique portabléappareillageH.F ou infrarouge)pourrait étre mis a
disposition par un organisméépartementalrégional qui assurerait la gestiod’'un parc
a usagecollectif (toutes administrationst servicepublics confondus)

43 : Si le justiciable se révele étre sourd, la procéddeecomparution immédiate devrait
étre abandonnée au profitun report de I'affaire, pour une miseen oeuvredesmeilleures
conditions de communication

Concernant les articles 348t408 du CodePénal

44 : une nouvelle rédaction des articl8d5 et 408s’'impose :

" Sil'accusé (leprévenu) est sourd, le Présidemymmed’office une interface interpréte
en Langue des Signes, codanlangageParlé Complétéou transcripteur.

Il en est de méme a I'égard du témaiaurd

Le président fait préter sermentlanterface d’apporter sonconcoursa la justice en son
honneur et en sa conscience.

Si le sourd sait écrire, le greffier écrit les questions ou observations que \aRuobir
faire le Président par écrit; ellesont remises al'accuseé (prévenu)ou au témoin qui
donne par écrit ses réponses.

Il est fait lecture du tout par Igreffier."

La présenced’'une interface assermentgeermettra, ertoute impartialité,des’assurerde
la bonne compréhension de la situation pap&sonnesourde.

Concernant undéisted’aptitudeaux fonctionsd’interpréteau pénal

45 : comptetenu de lacomplexité dd’interprétation au pénal et des conséquences que
peut avoir une prestationde qualité médiocre, une liste d’aptitude aux fonctions
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d’interpréte en L.S.F au pénal s’avéendtile. Les modalités d’inscription resterd définir :
expérience professionnelle, certificatiomttestant uneformation particuliere et a jour
dans ce domaine.

Concernantl'article 23du code civil

46 : une disposition complémentaigimposedans le cadre déd'article 23 : " Siunedes
parties estsourde, le juge nomme uirgerface :interpreteen LanguedesSignes,codeur
enL.P.C outranscripteur. Les fraislecetierssont a la chargele 'Etat”

Concernant le personnel désablissements pénitentiaires

47 : Il serait bon, envertu des textes existantsmodifier, d'inciter les directeurs des
établissements pénitentiaires a recruter unpersonnel de médiation forniésagede la
Langue des Signdgancaise.

Sécurité civile

Concernant le numérd’appel d’'urgence

48 . Chaque départemendoit avoir un numérod'appel accessible parMinitel, avec
possibilité de visualisation du numéeappelantet recherche dd'origine géographique de
I'appel.

49 : Un numéro nationald’appel d’'urgence,accessible a toumomentpar tout type de
Minitel, voirepar fax, doit étre mis gulace.

Concernant lesignal nationald’alerte

50 : Dans les établissements recevdatpublic, lesignal nationald’alerte doit aussiétre
diffusé sur des bornes lumineuses.

51 : Onpourrait envisager la mise dispositiongratuite (commeensuéde)d’'un bracelet

avertisseur portabledonnant,sous formede pictogramme Ja nature del'alerte. Le retrait
de ce bracelet compléterait utilement les statistiques sur la population sourde.

Santé

Concernant les réseawde professionnelde la santébilingues

52 : Partant d'une estimation de la population sourde signantel@000personnes, une
dizaine de réseaux régionauxinter-régionauxde professionnels de la sanbdingues,
bienrépartis sur le territoire devraient suffirea satisfairela demande.

53 : Un réseau se structurautour d'unpdle hospitalier bien desservi par lesransports,
et comporte des équipes mixtes (souetlsentendants) bilingues. Tres vite, ce réseat
connu de lgpopulation sourdejui ytrouve ses habitudes de sarddeprévention.

54 : La garantie de la qualitéd’accés aux soins impose une certificatiofdipléme de
professionneldesanté bilingue) qu’il yaurait lieu de confier a une structure universitaire
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habilitée (surle modele Salpétriére).

55: Dans cesréseauy, les professionnels sourds sonindispensables.Les moyens
nécessaires a la professionnalisatiode personnessourdesdansles métiersde la santé
doivent donc étre développésla réglementationrevue.

56 : En ce quiconcernele statut des professionnels sourds des métdeda santé,des

mesuregle réservationd’emploi ou d’applicationtant de la loi du 10 juillet 1987que

du décret 95-979du 25ao0lt 1995doiventétre mises emlace (cf. I'emploi des sourds
dans la fonction publique).

Concernant’accésaux thérapiesnentales

57 : Le développementle réseaux de professionnels de danté bilingues doit inclure
'accesaux thérapies mentales

Concernant les campagnesg prévention

58 : Afin que lespersonnes sourdes gardenipas pour elleslenombreusesgjuestions qui
sontautant d’entravesa leur accés ausoins, les équipes de préparation des campagnes
de prévention devraientsystématiquementassocier des professionnels sourads
malentendants a la définition des suppatéscommunication.

Transports

Concernant les bornes téléphoniguappeld’urgencesur autoroute

59 : unboutond’appel d'urgence etn signallumineuxde réceptiond’appel doivent étre
impérativement incorporés a ces bornes a@niere a ce que la gendarmerie puisse
localiser 'automobiliste sourd en panneet lui indiquer que son appetle détresse a bien

éteé recu.

Concernant’accessibilitédes transports

60 : Dans les "spécificationsour I'accessibilité des nouvelles infrastructures densport
a 'usagedes maitregl’'ouvrage" (1992), ontrouve :

_ tous legoints d’Interphone doivent étéquipésd’un signal lumineux de réception
du message

__prévoir al'entréede la stationune informationvisuelle parbandeaudéfilant encas
deperturbation du service

_ sur les guichetdl affichagedu prix a payerdoit étrevisible

_un guichet au moins serquipé d’'une boucle magnétiqueylus un supplémentaire
par tranche de cing. lls serorsignalés par lepictogramme oreille barrée

_le traitement du volume architectured le choix desrevétements doivent limitées
phénomenesl’écho,derésonanceetd’amplification des bruits
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_ linformation sonore doit toujours étre doublée par une annonce visuelle répartie
dans I'enceintedu batiment

_sur lesquais ou peuvenpasser destrains sansarrét, il faut prévoir un avertisseur
lumineux

Certainesdeces préconisations sont reprises dans la circuléde55du 7 juillet 1994,
applicable atout établissement recevadtpublic.

61 : Onpourrait ajouter la nécessité de doubler visuellement, pendankestrajets, toute
information donnéeralement.

62 : Il estindispensableque lesrecommandations di&n COLITRAH soient traduites en
termesderéglementation

63 : Il serait opportunde créer descomitésrégionaux de la COLITRAH afinque les
problemesquiseposenta ceniveausoientidentifiés et fasserobjet de recommandations

Habitat

Concernantl’habitat

64 : Il apparait important que soient préparées des mesures tendant a faciliter
I'accessibilité des logementspour les personnes sourdes (insonorisatiaes murs et
planchers,sonnettesumineuses...)

65 : une adaptation des déductions fiscaleour I'accessibilité et 'amélioration des
logementslevrait étre étudiée en fonction dessoinsdes personnesourdes

Culture

Concernantl’accésdes personnesourdesa la culture

66 :1l y aurait lieu defavoriser leléveloppemende réseaux régionaukinter- régionaux
d’établissementa caractere culturesouslaforme de groupementsl'intérét public, par
exemple)demaniére a pouvoimutualiser lesessourcesechnigueqaides techniquesgt
les ressourceshumaines (interpretestranscripteurs...) pouvant faciliter 'acces des
personnes sourdes a la culture mgrmettant le développementle produits culturels
spécifiques a destination desourds qui participeraient grandement a uneneilleure
connaissance deur sensibilitéet favoriseraitla mixite.

67 : Unepart des subventions que hainistéere de la culture consacre auxcréations
pourrait étre réservée aux projets mettagrt oeuvre un meilleur accésdespersonnes
sourdes a la culture aingju’a ceux quisont portés padessourds

68 : Il faudrait encouragerlafabrication de produits defiction mettant en scene des

personnagessourds pour garantir leur représentationdans I'imaginaire collectif et
faciliter leur intégration
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69 : Il faudrait réfléchir au soutierfinancier d’'une chaine cabléethématique pourles
sourdsqui reprendrait desprogrammesgénéralistes desmagazinesous-titréset offrant
uneprogrammation speécifique.
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Systeme scolaire

Mettre le jeune sourdau coeur du dispositif de scolarisation, en tenant
compte de seséelles capacités et en répondant a la diversité de ses besoins
spécifiques,telle doit étre la regle directrice.

L'éradication de [lillétrisme et l'augmentation duniveau de formation
générale despersonnes sourdesdoivent étre considéréescomme des
priorités nationales.

Concernantla coopérationentre lesdeux ministéres

70: L’absencede collaboration entre lesdeux ministeresconcernésn’est pas sans
répercussiorsur le fonctionnemengénéraldu systemele scolarisation des jeunesourds.
Il apparaitdoncindispensablegue le dialoguesoit rétabli, par le biais d’'une commission
interministérielle permanente, placée sous la présidence conjointe des ministres
concernés.Celle-ciaurait pour objectif dedéfinir unedoctrine communenotammentsur
I'intégration, les modalitésdecertification et de formation continueesenseignant®et des
directeurs d'établissementspécialisés, les méthodesd’enseignementet la recherche
pédagogiquevisanta améliorer lesconditionsd’appropriation de la langue francaise.

Concernantle rapprochementdescertifications

71 : Le premier pasversuneharmonisationserait probablementunereconnaissancepar

les deux parties, de leurs certifications respectivesCelle-ci aurait des avantages
immédiats :d’'une part, la miseen placed’'un cadre juridique autorisant I'exercice des
maitres titulaires du CAAPSAIS optign dans lesétablissements relevant d&nnexe
XXIV gquater. D'autre part, lareconnaissancale la parité de fonctiomour les titulaires

du CAPEJSonduisantdes actiongl'intégrationen milieu ordinaire.

72 : L'annexel (article 2) de la conventionconstitutivedu CNFEJS(1933)prévoyait "la
constitutiond’'ungroupe detravail destinéa proposerun cadrecommun de certification”,
groupe fonctionnansous laresponsabilité conjointees deuxministrescompétentsCette
résolutionn’a jamaisétéappliquéell esturgentqu’un tel groupesoit enfin réuni,et qu'il
élaboreunprogrammecommun de formatiomitiale, avecobligationde résultata court
terme.

Concernant I'élargissementu champd’intervention descertifications

73 : Au-dela des différences constatéedes deux types decertification s’adressent
essentiellement a desfutuenseignantsdu primaire. Il seraitjudicieux qu’'uneréflexion
communesoit menéesur la formation deceuxqui interviennentdansle secondaireet sur

I"information desenseignantexercantdansle supérieur.

Concernant I'intégrationen milieu ordinaire

74 : Sil'intégration "a la francaise" peutsemblerunpeu timoréea certains,l'appel a un
volontariat convergents’insere logiquement dans I'exercice de la citoyenneté des
différents acteursEncore faudrait-il que ce choixne soit pas lerésultat d'une logique
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uniguement financiere (pour I'établissementou service spécialisésignataire de la
convention) scolaire ou affective. Uneinformation objective et neutrede la famille reste

donc indispensabla toutesles étapedglela vie scolaire (CIS,CDES).

75 : Aucune intégratiorscolaire n'est envisageablesansaccompagnement. Ledratégies

compensatoiress’appuyantsur des besoinglentifiés et évaluégpériodiquement,donnent

desrésultats tres acceptables ellessontassortiesde moyenshumains (donc financiers)
intervenantenLSF, codeurspreneursdenotes...

Ellesgagneraient néanmoinsé&re complétégsar :

_ unestratégiedes pointdorts, apte a renforcer les motivationset la confianceen soi du
jeune sourd

__uneapproche coopérativetendant a unemeilleure constructiorde l'identité du jeune
sourdet a une perceptiompluspositive de celui-cipar ses camaradesntendants (mixitét
information | sensibilisationglobalede la populationordinaire)

76 : L'intégration en milieu ordinaire et I'enseignementspécialisésont deux éléments
incontournablesdu systéemele scolarisationdegeunessourds.Plutdét quede les opposer,

il apparait judicieux de permettre desparcours personnalisés,allant éventuellementle
I'un a l'autre, sans connotatiord’échec (tantpour I'école ordinaire, quepour le jeune
sourd) lors des retoursen milieu spécialisé quiloiventétre considéregomme des étapes
nécessaires Bapprofondissemendesacquis,a la confirmation de la personnalité

77 : Dans le processuglintégration en milieu ordinaire, les établissementst services
spécialisésdoiventjouer le r6le de centresde ressources, tant poufinformation des
enseignants de 'école ordinaire et des parents que pour les prestations
d’accompagnementLa préparation d’'une charte nationale explicitant le role et le
domained’intervention de chacun descteurs, réservant touteleur place auxparents,
donneraitun cadreexplicite etcontractuel a I'exercicede cettecoopération.

Concernant’enseignemensupérieur

78 : S’il appartient a chaquéJniversité,en saparfaite autonomie,de déciderpar la voix
desonPrésidentde lapoursuite et desmodalitésde I'accompagnementesjeunessourds,
il apparait néanmoinglus quejamais indispensablequ’une coordination nationale
puisse se poursuivre et parfaire. Celle-cipourrait étre confiée an membre volontaire
etddmentmandatéde la ConférencalesPrésidentd’Université.

79 : Mis a part quelques servicedaccompagnemengjuifonctionnent uniquementsur le
budget del’'Université, dans lequels’intégrent parfois des participationsde sociétés
francaises ou étrangeres, barombre des activités de soutien sont apportées par des
associationsdisposantd’apports de 'AGEFIPH. Si un telfonctionnementa permis de
démarrer surtel ou tel site, ilpeut étre #Horigine de dérivesqui nuisenta sa lisibilité. 1|
apparait donc nécessaire que les universigégent les seuls opérateursde l'intégration
dans le cadre de la charte et s’appuient sur des centres de ressourcesagréés pour

certaines prestationgeservices.
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ConcernantlesINJS et lesétablissementséqis par 'annexe XXIV quater

80 : Les INJSet les établissements regiar I'annexeXXIV quater, vu la qualification de
leur personneknseignantpnt un potentiel quimériterait d’étre mieuxmis en oeuvre Pour
assurer l'indispensableedynamisationjl importedonc :

_ d'élaborer, avecl’'ensembledesacteurs,unedoctrine globale et pluralistdeprise en
charge quiapporterades réponseadaptées aukesoins spécifiquesientifiés

_de mettre en placen réseaucoordonnéde compétencesncluant lesINJS, enliaison
avecle conceptde schémaégional

_derepréciser,apartir d'un référentield’emploi actualisé,les modalitésde formation
professionnelleinitiale et continue degnseignantsy compris cellegjui concernentles
intervenantsourdsexercantdans lecadre deprojets bilingues

_ deconcevoiret de mettre en application unplan national de formationcontinue du
personnelenseignant

_ de reconsidérer Ile de lacellule d'inspectiondesétablissementde jeunesourds
et d’élargir ses moyend'intervention

Comptetenu del'ampleur dela réforme & accomplir, la création d’une mission aupres
de madame la ministrede I'Emploi et de la Solidarité seraitl'indicateur fort d’une
volonté politiqued’aboutir danslesmeilleurs délais

Concernant’inspectionpédagogiqueettechnique

81 : L'inspectionpédagogiqueet technique degtablissementsle jeunessourdstrouvesa
raisond’étre dans lesmissionsqui lui sontattachées formation, animation, évaluatioret
coordination.

L’augmentation du nombre de postesd’inspecteurs apparait comme un objectif de
premiére_urgenceUne cellule minimalal’inspectiondevrait comprendreing inspecteurs
se répartissantsur des zones géographiqug@rochesdes zonescorrespondanta la

numeérotationtéléphoniquepar exemple).

Aux missions décrites en Ill.3.b.2sa@jouteraient :
* |a direction du centrede formation

* 'évaluation pédagogiqualesprojets desopérateursde formation (pour publicsourd)
bénéficiantde financementde 'AGEFIPH

Cette structure minimale demanderaittrois postessupplémentairesiont le financement

pourrait étre couvert parredéploiementde diverspostes des I.N.J.fnotammentceux
correspondantiux départsion remplacésnaisdont lescréditsrestentgelés).
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Concernant particulieremenies Instituts Nationauxde JeunesSourds

Concernant’enseignemenprofessionnel

82 : L'investissementmatériel et la technicité de certaines sectionsmériteraient une
exploitationplus intensive Il serait doncopportundedévelopper:

__un partenariat avec I'Education Nationale pour une intégration a double sens
(accueilde jeunes entendangs/ecdesproblemesde communicatiorpar exemple)

_ desformationsen alternance(y compris pourdespublics entendant souffrant’un
déficit de communicatiohé a denombreusegxpériences’échec)

_la formation continue deadultes sourds

Concernaniepersonnel enseignant

Soumis,commetous les établissements, & problématique des départs massifs ala
retraite, les INJSvontperdre au moins 40% de leur personnel enseignarttici 7 ans.ll
importe donc d’envisager un remplacementtenant compte tant des missions que de
I'évolution deseffectifsdeséleves.

Les personnes sourdeg’ayant pas acces aux concours d’enseignantsde I'Education

Nationale, la fermeture récemment décidédu concoursde recrutementde professeurs
d’enseignemengénéral des INJSau profit d’'un recrutementpar voie de détachement
d’agentsdel’Education Nationale) conduirait & excluretotalementlesprofesseurssourds

de lafonction publique eta opterpour unedémarcheségrégativesansfondement.

83 : Desagents titulaires du CAPEJ®ussemblent indispensablesur lesinterventions
aupres d’élévesdu préscolaire, duorimaire, et du début du collegecar le travalil
transversalsur la langue, la parole, lesprérequis cognitifset le développementle la
communicatiory occupent une placegrépondérante.

84 : Le recrutement padétachement’enseignantsie 'Education Nationale ne peutétre
envisagésans quesoit définie la procédurede formation d’adaptation & I'emploi prévue
dans le décrestatutairede 1993.

85 : En application dudécret86-151 du27 octobre 1986 (J.0 du 29 octobre 1986)la
seule formationd’adaptationa I'emploi quipeut étre envisagépour le personneldétaché
de 'Education Nationaleest une formationconduisantau CAPEJS.Ily aurait donclieu

de définir par arrété leséquivalencegccordées.

Concernanfepersonnel enseignauies établissementsiblics locaux

86 : S'agissantdu personneknseignaniexercantdanslesétablissementsublics locaux et
non mis adispositionpar le ministérede 'Education Nationale,le caractérequasi local
des statutswuit a la cohérencedu systémeet a l'identification des actionsur I'ensemble
du territoire national.

Ce personnel(fonction publique hospitaliere) se rapproche, depar ses fonctionset sa
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formation (CAPEJS)desprofesseursdesinstituts nationauxdejeunes sourds. |l serait
doncopportun d’envisager sorntégrationdans le corps desprofesseurset d’opérer les
détachementsu lesmises a dispositiomécessaires.

Concernantaprise encharge ducoditde lapréparation au CAPEJS

87 : La préparation du CAPEJSestfinancée,pour moitié, par les établissementgui
envoientdu personnelen formation. S'agissantd’'uneformation initiale obligatoire pour
exercerdans les établissementségis par I'annexe XXIV quateret les INJS, il revient a
I'Etat d'assurertotalementle financementle cette formatior(3.4MF).

Concernantle bilinquisme

Concernantla reconnaissancacadémiquelela languedes signes

88 : L'utilisation de la LSF dansl'enseignementa étéreconnuepar l'article 33 de la loi
91-73 du 18janvier 1991 (dite FABIUS). Il importe(au mémetitre que les langues
régionales) que cetanguepuisseaussiétreenseignéa touslesniveaux.

89 : La cohérencede cet enseignement reposactuellementen grande partie sur le
volontariat desfamilles et deséléves.ll apparait donc nécessaireque soitorganisées,
avec tous lescteurs (parents,personnes sourdes, rectoratRASS,, établissements
spécialisés), desconcertations visanta I'élaboration d’'un plan pluriannuel (moyens
budgétaires, ressourcefiumaines) de développement dd'offre et de la qualité

d’enseignement.

90 : Il appartient aux ministeregoncernésd’organiser la formation et la certification des
enseignantde LSF, ainsi que denettre erplace lesmesuresstatutairesconcernant ce
personnel.

91 :Lesjeunessourds doivenpouvoir valoriser, s'ils le souhaitentleurs compétencesn
LSF. Cette langue doitlionc étreretenuecomme second&angue au baccalauréatet
comme optioraux examenset concourspublics. Il appartient aux ministéresconcernés
d’'organiser les examenset concours en conséquencet de s’assurer de la nécessaire
gualification desexaminateurs.

92 : 1l apparait indispensablequesoit mis enplace un comitéscientifique placé sous la
responsabilité conjointe  des ministeres concernés. Celui-ci aurait notammentpour
mission :
_de définir legéférentielsd’enseignement

_ depromouvoir larecherch@dagogiqueet d’évaluertant lesméthodegjue lesoutils

Concernant’état deslieux en matieredeprojets bilingues

93 : Il serait souhaitablegu’une missiond’évaluation autonomedesprojets d’éducation
bilingue soitrapidement misen place.
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Surdité avec handicapassociées
94 : il convientdelimiter la créationd’unitésspécialisées vocationnationale

Parallélement,il sembleopportun :

95 : de créer et derenforcerau plan régional ou inter-régionatlescentresde ressources
assurant I'expertiséechnique e conseilaux famillesetla formation continuelesequipes.

96 : d’'individualiser des sectionspécialiséesa vocation régionalepouvant, par ailleurs
contribuer a des réponsede proximité, principalement sousla forme de SSEFIS oule
servicesexpérimentauxd’accompagnemenmnédico-sociakt d’aide adomicile (SAMSAD)
pour les adultes handicapés

97 : d'organiser des accueils adaptés agind’établissementsnédico-sociauxa vocation
polyvalente, dés lors que ces institutioasraient conclu un accord de partenariat soit
avecun centrederessourcesoitavecun établissementloté d'une section spécialisée

98 : d'intégrer les structures atseind’un réseaucoordonnéau plan régionalou inter-
régional. Ce réseau pourraiétre unecomposante duéseau queous souhaitonoir mis
enplacepour la scolarisationdegeunessourds.

99 : de renforcer la formation initiale des intervenantsaupresde cepublic. A I'heure

actuelle, seul le CAPEJ$ontient une unité de valeur consacréeaux surdités avec
handicapassocié.
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Systemeal’insertion professionnelle

Orientationprofessionnelle

Concernant’orientation professionnelledes jeunesourds

100 : L'orientation professionnelledes jeunesourdsdoit étrepréparéeavecles Centres
d’Information et d’Orientation (CIO)

Concernant’harmonisationdesoffres deformations

101 : Afin d’harmoniser les possibilités offertes aux jeunessourds et d’optimiser les
ressources,il est nécessairede mettre en place un schémarégional de formation
professionnelleadaptéa ce public

COTOREP

Concernantla constitutiondes équipes techniqudesCOTOREP

102 :Lorsqu’il s'agit detraiter le dossierd’'unepersonnesourde,laparticipation d’'une
personnequalifiéeen matiéredesurdité doit étre rendue obligatoirgun professionnel
sourdserait le mieux)

Concernant’accueil des personnes sourdes gdas COTOREP

103 : 1l apparait importantque legpersonnesourdespuissent fairel’objet d’un accueilet
d’'uneinformationpersonnaliséavecinterfacede communication (interprétesodeur)

104 :les COTOREP doivent pouvoiétrejointes par Minitel oupar fax pour faciliter le
dialoguedirect aveclespersonnesourdes

AGEFIPH

Concernanta définition d’unepolitique d’action endirection despersonnesourdes

105 : Il apparait indispensableque soit défini un cadre d’action concernantla
participation de 'AGEFIPH enfaveur de linsertion professionnelle des personnes
sourdes.

Concernant’évaluation pédagogiquedes actionsleformation

106 : Il semble opportun qu&AGEFIPH puisseconfier 'audit pédagogiguedesactions
deformation gu’elle souhaite accompagnera desexpertsayant compétencelans le
domaine de la surditd.’inspection pédagogiqueet technigue duministérede I'Emploi et
de la Solidarité, quanelle sera justementenforcée,semble particulierement compétente
pour accomplircettemission.
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Certification desenseignantgechniques

Concernantla certification desenseignantsechniguesiesétablissements spécialisés

107: la formation d’adaptationa I'emploi des enseignantgechniques des INJ8oit étre
définieetmiseen oeuvre.

108 : un toilettage du certificat d’aptitude aux fonctions de professeur d’enseignement

techniquepour déficients auditifs doit étre entrepris de maniére a harmoniser les
formations du secteupublic etdu secteur prive.

Professionnelssourds danda fonction publique

Concernantlaprofessionnalisationdepersonnessourdes dans léonctionpubliqgue

109 :Lesmoyens nécessair@sla professionnalisation depersonnesourdesiansla
fonction publiquedoivent étredéveloppés.

110 : Desactionsprioritaires doivent étre menéesen ce quiconcernel’enseignement
dans leddeuxministéres concernés deésmétiersde la santé(pour lespersonnessourdes
qui accéderonta ces professiongt pour lebénéficequ’en tireront les usagersourdset
entendants)

Concernant’obligation d’emploi dansla fonction publique

111 : 1l devrait étre crééun Fonds dedéveloppemenpour l'insertion professionnelledes
personnes handicapéeésnsle secteur public(oua toutle moinsunepénalité)

112 : Les services publicg¢d’Etat, territoriaux, et hospitaliers)n’employantpas lequota

légal de travailleurs handicapés seraientsoumis aune contribution a ce Fonds,
contribution calculéesurla mémebase qugour les employeurgrives.

Travailleurs sourdsen milieu protégé

Concernant lgprofessionnalisatiordespersonnes sourdesnmilieu protégé

113 :En nombre trop restreint, les C.Aspécifiquepour personnesourdes ahandicap
associé doivenétredéveloppés

114 :Parallélementdoiventétre étendueses possibilitési’hébergemenenfoyers
spécifiques

Services de suite

Concernant les services de suite

115 : Il importe quesoit réaffirmée (etfinancée) la missiondes servicesle suite des
établissementassurantiapremiere formationprofessionnelledespersonnesourdes.
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